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1. BiRiM HAKKINDA BiLGILER

1.1. iletisim Bilgileri

Yabanci Diller Yiiksekokulu

Unvan Ad SOYAD Gorev Telefon e-posta
Ogr. Gor. Murat Komisyon Baskani 04882173500 murat.celik@batman.edu.tr
Celik
Ogr. Gor. Adnan Komisyon Uyesi 04882173500 adnan.yardimci@batman.ed1
YARDIMCI
Do¢.Dr. Mehmet Komisyon Uyesi 04882173500 mveysi.babayigit@batman.edu.tr
Veysi BABAYIGIT
Nesrin Kaya Komisyon Uyesi 04882173500 nesrin.kaya@batman.edu.tr
Ogr. Gor. Yasin Komisyon Uyesi yasin.acar@batman.edu.tr
ACAR
Ogr. Gor. Zekeriya Komisyon Uyesi 04882173500 zekeriya.aksoy @batman.edu.tr
AKSOY

1.2. Tarihsel Gelisimi

Universitemize bagli Yabanci Diller Boliimii 6n lisans, lisans ve yiiksek lisans programlarinda yabanci dil
hazirlik egitim ve 6gretiminin baglatilmadigr; fakiilte ve 6grenci sayisinin bugiinkiine oranla ¢ok daha az
oldugu donemlerde, birimlerin yabanci dil servis derslerini yiiriitmek iizere Rektorliige bagl bir boliim
olarak kurulmustur. Hazirlik birimi acildiktan sonra 1 boliimiin hazirlik Ingilizcesi ve iiniversitenin servis
Ingilizce ders ihtiyacin1 karsilamaya devam etmektedir. Yabanci Diller Boliimiiniin Yiiksekokula
doniistiiriilme karari; Yiiksekogretim Kurumlar Teskilatt Kanununun 28.03.1983 tarih ve 2809 Sayili ek
30'ncu maddesine gore, Batman Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulumuz 2015/7319 Sayili Bakanlar
Kurulu Karariyla kurularak, 09.03.2015 tarih ve 29290 Sayili Resmi Gazetede yayinlanmistir.

1.3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Batman Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu’nun misyonu;

Universitemizin yabanci dil boliimlerinde okuyacak 6grencileri bu konuda hazirlamak ve belli bir
yabanci dil yetisine yiikselmelerini saglamaktir.

Seviye tespit sinavinda yabancit dil sorunu olan &grencilerin ilerideki egitimlerinde sikinti
yasamamalarina ve 6grendikleri dili rahat¢a kullanmalarina yardimci olmaktir.

Ogrencilerimize iiniversite egitimleri boyunca ve sonrasinda da mesleki alanlarinda kendilerini ifade
edebilmeleri, bilgi aligverisinde bulunabilmeleri, yazili ve gorsel materyalleri takip etmeleri i¢in
gerekli olan yabanci dil bilgi ve becerilerini edinebilecekleri nitelikli bir egitim sunmaktir.

Batman Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu’nun vizyonu,

Universitemizin egitim-6gretim kalitesini miimkiin olan en iist diizeye ¢ikarmak, Ogrencilerin
yabanci dil konusundaki sorunlarina akilc1 ¢géziimler sunabilmektir.

Yabanci dil 6grenmeyi bir kiilfet olmaktan c¢ikarip, profesyonelce yapilan bir dil egitimine
dontistiirmektir.

Bilisim teknolojisinin sagladigi olanaklardan yararlanarak yabanci dil egitimi konusunda yeni
ufuklara yonelmek ve bu alanda 6ncii rolii tistlenmektir.

Zorunlu yabanci dil dersleri disinda ikinci, hatta ticlincli bir yabanci dil 6grenmek isteyenler icin
gerekli alt yapiy1 olusturmaktir.

Ogrencilere, dil egitiminin yani sira 6grendikleri dilin kiiltiiriinii ve zihniyetini tanitabilmektir.
Interaktif 6gretme metodlar1 gelistirmek ve nitelikleri ile ayirt edilen bir egitim kurumu olmaktir.
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Batman Universitesi Yabanct Diller Yiiksekokulu’nun degerleri;

Ogrencilerimize gerek akademik calismalar1 boyunca, gerekse is hayat1 ve sosyal cevrelerde yabanci
dili etkin bir sekilde kullanabilmeleri igin gereksinim duyabilecekleri bilgi, beceri ve ozgiiveni
kazandirmay1 amaglamaktadir.

Batman Universitesi, Yabanci Diller Yiiksekokulunun biinyesindeki Yabanci Diller Béliimii ve
Ingilizce Yabanci Dil Hazirlik sinifina kayit yapacak olan ve iiniversitemizin gesitli yiiksekokul ve
fakiiltelerinde ortak zorunlu yabanci dil dersi alacak Ogrencilerimizin dil konusundaki gerekli
altyapiy1 saglam bir sekilde olusturmaktir.

Egitim teknolojisini iiretmek, gelistirmek, kullanmak, yayginlastirmak. Stratejik amaclardan egitim
sisteminin gelistirilmesi konusunda diisiinme, algilama ve problem ¢ézme yetenegi gelismis, yeni
fikirlere acik, dzgiiven ve sorumluluk duygusuna sahip, Atatiirk Ilkelerine bagli, demokratik
degerleri benimsemis, milli kiiltiirii 6ztimsemis, farkli kiiltiirleri yorumlayabilen bilgi toplumu
insanin1 yetistirmek egitim politikasinin temel amacidir.

Batman Universitesi Yabanct Diller Yiiksekokulu’nun Hedefleri

Yiiksekokulumuzun kendi binasinda ve dersliklerinde egitim-6gretim yapmak, eksik boliim ve ana
bilim dallarmin kurulmasini saglamak

Oncelikli olarak simiflarimizdaki 6grenci sayisini dil 6gretimi igin ideal olan 15-20 kisilik gruplar
olarak haline getirmek

Ders materyalleri olarak en giincel ve ¢agdas kaynaklar1 segmek, ve bunlarin kullanilmasi adina
gerekli teknolojik altyapiyr siiflarimizda olusturmak. Su anda siniflarimizda internet erisimi mevcut
olmakla birlikte pek ¢ok sinifimizda projeksiyon cihazi bulunmaktadir. Bunlara paralel olarak
bilgisayar konusundaki eksikligi gidermek

Ogrencilerin yabanci dili keyif alarak o6grenmelerini saglamak icin gesitli etkinlikler; oyunlar,
yarigsmalar, skegler, programlar vs. hazirlamak

Ogrencilerin okul diginda da yabanci dille ilgilenmelerini saglamak amaciyla proje ddevi vermek ve
online siniflar olusturmak

Olgme ve degerlendirme sistemimizi gelistirerek, internet sitemiz yoluyla basari-basarisizlik
verilerini her daim wulasilabilir kilmak ve bu veriler sayesinde gelecege yonelik durum
degerlendirmesi yapmak

Secilen uygun materyallerle 6grencilerimizin hazirlik egitimi sonras1 devam edecekleri boliimlerinde
sikca kullanacaklari kendi alanlar ile ilgili temel bilgi ve terminolojiyi kazandirmak

Arastirma kapasitesini  gelistirmek, akademik programlarin gii¢lendirilmesi ve kalitesinin
gelistirilmek

Okulumuzdaki 6gretim elemanlarini yiiksek lisans veya doktora yapmalar1 konusunda tesvik etmek
ve hali hazirda yapmakta olanlara ders programi ve uygulama ¢aligsmalarinda yardimci olmak

Mevcut dgretim elemanlarinin yurti¢i ve yurtdist dil konferanslarina veya sertifika programlarina
katilmalar1 konusunda tesvik etmek ve onlara bu hususta organizasyon ve finans anlaminda gerekli
destegi saglamak, konusunda uzman yerli veya yabanci dilbilimciler davet edilerek hizmet ici
seminerler diizenlemek arastirmalar igin ulusal fonlarin arttirilmasi ve uluslararasi fonlarin
saglanmak



Yiiksekokul biinyesine yeni katilacak olan 6gretim elemanlarinin segiminde tecriibe ve yiiksek lisans,
doktora yapmis olma durumunu g6z dniinde bulundurmak

Yiiksekokul biinyesinde hali hazirda gorev yapmakta olan dgretim elemanlarinin yiiksek lisans ve
doktora yapabilmesi adina Sosyal Bilimler Enstitiisiince Uygulamali Dilbilimi programinda gretim
elemanlarimiza hususi kontenjan tahsis edilmesini saglamak

Okulumuzun mevcut biitce gelirinin yani sira gesitli giderleri karsilamak adina okulumuza gelir
saglayacak dil kurslarinin agilmasi ve devam ettirilmesinin saglanmak

Dil kurslarinin sadece {iniversitemiz grencilerine degil ayn1 zamanda sehrimiz ve ¢evre illerdeki
halka da ulagsmasini, hizmet vermesini saglamak amaciyla gerekli tanitimin yapilmasini saglamak

Dil 6grenme bilincini {iniversite digina tasimak ve bu konudaki toplumsal dil konusundaki
eksiklikleri gidermeye ¢aligmak

Uluslararasi tanmirligimizi artirmak 6gretim elemanlarimizin yaptig1 ve yapacagi projelerle ulusal ve
uluslararasi ortamlara tasimak

ERASMUS i¢in bagvuran 6grencilerimizi yurtdis1 egitimi i¢in gerekli yabanci dil egitimini vermek,
cagdas uygarlik ve egitim-0gretim esaslarina dayanan bir diizen i¢inde, Yeni boliimler agilmasi ve
ogrenci alimi i¢in gerekli olan akademik ve idari personel agiginin giderilmek

Yabanci Diller Yiiksekokulumuz da 6grenim gorecek olan Tiirk ve yabanci uyruklu tiim 6grenciler
ile fakiilte ve yiiksekokullarimizda ortak yabanci dil dersleri alan Ogrencilerimize, akademik
caligmalarim etkili bir sekilde yonetmede gereksinim duyacaklar1 ve ilgili dilin iletisim aract olarak
kullanildig1 farkli ¢evrelerde kendilerini ifade edebilmeleri durumunda bilgi aligverisinde
bulunabilmeleri i¢in gerekli olan yabanci dil bilgi ve becerilerini edinebilecekleri nitelikli bir yabanci
dil egitimi vererek, yabanci dil egitimi ile onlarin dilsel ve kiiltiirel gelisimine, kendi kiiltiirel
degerlerinin bilincine varmalarina katki saglamak

Ogrencilerimize gerek akademik ¢alismalar1 boyunca, gerekse is hayati ve sosyal gevrelerde yabanci
dili etkin bir sekilde kullanabilmeleri i¢in gereksinim duyabilecekleri bilgi, beceri ve 6zgiliveni
kazandirmay1 amaclamaktadir.



A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

Kurum, kurumsal donlisimiini saglayacak yonetisim modeline sahip olmali, liderlik yaklasimlari uygulamali, i¢ kalite glivence mekanizmalarini olusturmali ve kalite

glivence kiltlirina igsellestirmelidir.

10 200 e | a0 50
Kurumun misyonuyla | Kurumun misyon | Kurumun Kurumun yénetisim | igsellestirilmis,
A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yapi uyumlu ve stratejik | ve stratejik | yonetisim modeli | ve organizasyonel | sistematik,
hedeflerini hedeflerine ve organizasyonel | yapilanmasina iliskin | strdirilebilir ve
Kurumdaki yonetisim modeli ve idari yapi (yasal | gerceklestirmeyi ulagmasini yapilanmasi birim | uygulamalar drnek
diizenlemeler gercevesinde kurumsal yaklasim, gelenekler, o . . . e
i ) saglayacak bir | glivence altina alan | ve alanlarin | izlenmekte ve | gosterilebilir
tercihler); karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge | . tisi dell ireclerivl lini Silestiriimektedi | |
unsurlari; kurullarin ¢ok sesliligi ve bagimsiz hareket yone |.§|m model ve | ve sur.(.eg ern'/e genelint lynestirimextear. uygulamalar
kabiliyeti, paydaslarin temsil edilmesi; 6ngériilen yénetisim | Organizasyonel uyumlu yonetisim | kapsayacak bulunmaktadir.
modeli ile gerceklesmenin karsilastirimasi, modelin | Yapilanmasi modeli ve idari | sekilde faaliyet
kurumsalligi ve sirekliligi yerlesmis ve benimsenmistir. | bulunmamaktadir. yapilanmasi gostermektedir.

Vakif yiuksekogretim kurumlarinda matevelli heyet, devlet
yuksekodgretim  kurumlarinda rektdr yardimcilari  ve
danismanlarinin (st yonetimin) calisma tarzi, yetki ve
sorumluluklari, kurumun akademik camiasiyla iletisimi; st
yonetim tarzinin hedeflenen kurum kimligi ile uyumu
yerlesmis ve benimsenmistir. Organizasyon semasi ve bagli
olma/rapor verme iliskileri; gorev tanimlari, is akis siirecleri
vardir ve gergegi yansitmaktadir; ayrica bunlar yayimlanmis
ve isleyisin paydaslarca bilinirligi saglanmistir.

A.1.1’i Hazirlayacak Birimler:Tiim Birimler

belirlenmistir.

Ornek Kanitlar

® Yonetisim modeli ve organizasyon semasi

® Kurumun yénetisim ve idari alanlarla ilgili politikasini ve stratejik amaglarini uyguladigina dair
uygulamalar/kanitlar

® Ybnetisim ve organizasyonel yapilanma uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sirakurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar




A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

10 2[] € | 4] 5]
Kurumda kalite guivencesi | Kurumda liderlerin | Kurumun geneline | Liderlik uygulamalari ve | i¢sellestirilmis,
A.1.2. Liderlik sisteminin yonetilmesi ve | kalite glivencesi | yayilmis, kalite | bu uygulamalarin kalite | sistematik,
o ) _ | kalite kiltirindn | sisteminin yonetimi ve | glivencesi sistemi | glivencesi sistemi ve | strdurtlebilir ve
K_‘_”“m‘f? re.ktorun ve sures .Ilderltve.rlrnn icsellestirilmesini kilturtnin ve kilturtnan | kiltlrdntin  gelisimine | drnek
yuksekogretim ekosistemindeki degisim, o . . ) L . . -
N .. .| destekleyen etkin bir liderlik | i¢sellestirilmesi gelisimini katkisi izlenmekte ve | gosterilebilir
belirsizlik ve karmasikligi dikkate alan bir
kalite givencesi sistemi ve kiltiir yaklasimi bulunmamaktadir. | konusunda sahipligi ve | destekleyen etkin | bagli ivilestirmeler | uygulamalar
olusturma konusunda sahipligi  ve motivasyonu liderlik gerceklestirilmektedir. bulunmaktadir.
motivasyonu yuksektir. Bu siregler gevik bulunmaktadir. uygulamalari

bir liderlik yaklagsimiyla yonetilmektedir.
Birimlerde liderlik anlayisi ve koordinasyon
kiltird yerlesmistir. Liderler kurumun
degerleri ve hedefleri dogrultusunda
stratejilerinin yani sira; yetki paylasimini,
iliskileri, zamani, kurumsal motivasyon ve
stresi de etkin ve dengeli bicimde
yonetmektedir.

Akademik ve idari birimler ile yonetim

arasinda etkin bir iletisim agl
olusturulmustur.

Liderlik surecleri ve kalite glvencesi
kilttrdndn icsellestirilmesi sarekli
degerlendirilmektedir.

A.1.2’yi Hazirlayacak Birimler: Tim

Akademik Birimler, Genel Sekreterlik ve
Tiim Daire Baskanliklar

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

® Kurumun yoéneticilerinin liderlik ézelliklerini ve yetkinliklerini 6lcmek ve izlemek igin kullanilan yéntemler, elde edilen

izleme sonuglari ve bagli iyilestirmeler

® Kurumdaki kalite kiiltiiriiniin gelisimini élgmek ve izlemek igin kullanilan yéntemler, elde edilen izleme sonuglari ve

bagli iyilestirmeler

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar




A. LIDERLIK, YONETIiSiM VE KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

10 20 |

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Yiksekogretim ekosistemi icerisindeki
degisimleri, kiresel egilimleri, ulusal hedefleri
ve paydas beklentilerini dikkate alarak kurumun
gelecege hazir olmasini saglayan gevik yonetim
yetkinligi vardir. Gelecege uyum icin amag,
misyon ve hedefler dogrultusunda kurumu
donistirmek  Gzere  degisim  yonetimi,
kiyaslama, vyenilik yonetimi gibi yaklasimlari
kullanir ve kurumsal 6zglinligi glclendirir.

A.1.3’G Hazirlayacak Birimler: Tiim Akademik
Birimler, Genel Sekreterlik ve Tim Daire
Baskanliklari

Kurumda degisim | Kurumda degisim
yonetimi ihtivaci  olgunluk
bulunmamaktadir. seviyesinde
belirlenmistir.

Ornek Kanitlar
® Degisim yénetim modeli
® Degisim planlari, yol haritalari
® VYiiksekdgretim ekosisteminde ve temel fonksiyonlari ¢evresinde meydana gelen degisime yénelik analiz
raporlari
Gelecek senaryolari
Kiyaslama raporlari
Yenilik ybnetim sistemi
Degisim ekipleri belgeleri
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar




A. LIDERLIK, YONETiSiM VE KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

10 20 e | a0 50
Kurumun Kurumun i¢ kalite | i¢ kalite giivencesi | i¢ kalite giivencesi | Igsellestirilmis,
A.1.4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalari tanimlanmis  bir i¢ | glivencesi siireg ve | sistemi  kurumun | sistemi sistematik,
) kalite glivencesi | mekanizmalari geneline yayilmis, | mekanizmalari surdirilebilir ve
P}JKO gevrlmlgrl itibart ile takvim V"I' terrlgllnde hangiislem, | gjstemi tanimlanmistir. seffaf ve bitiincil | izlenmekte ve ilgili | érnek
SUres, meka.nl_zr.nalarm devreye glrecegl planlanmis, akis bulunmamaktadir. olarak paydaslarla birlikte | gosterilebilir
semalari belirlidir. Sorumluluklar ve yetkiler tanimlanmistir. o . . .
yuritilmektedir. iyilestirilmektedir. uygulamalar

Gergeklesen uygulamalar degerlendirilmektedir.

Takvim yili  temelinde tasarlanmayan diger kalite
dongilerinin ise tim katmanlari icerdigi kanitlari ile
belirtilmistir, gerceklesen uygulamalar
degerlendirilmektedir.

Kuruma ait kalite glivencesi rehberi gibi, politika

ayrintilarinin yer aldigi erisilebilen ve gilincellenen bir
dokiiman bulunmaktadir.

Kurumun Kalite Komisyonunun siire¢ ve uygulamalari
tanimlidir, kurum c¢alisanlarinca bilinir. Komisyon ic¢ kalite
glivencesi sisteminin olusturulmasi ve gelistirilmesinde
etkin rol alir, program akreditasyonu sireglerine destek
verir. Komisyon gerceklestirilen etkinliklerin sonuglarini
degerlendirir. Bu degerlendirmeler karar alma
mekanizmalarini etkiler.

A.1.4’G Hazirlayacak Birimler: Tiim Birimler

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Kalite giivencesi rehberi gibi tanimli siire¢ belgeleri, Kalite Komisyonu ¢alisma usul ve esaslari

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

is akis semalari, takvim, gérev ve sorumluluklar ve paydaslarin rollerini gésteren kanitlar
Bilgi Yénetim Sistemi

Kurumsal Risk Yonetim Plani

Geri bildirim yéntemleri

Paydas katilimina iliskin belgeler
Yillik izleme ve iyilestirme raporlari
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin




A. LIDERLIK, YONETiSiM VE KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

10 20 3 a0 500
Kurumda kamuoyunu | Kurumda seffaflik | Kurum tanimli | Kurumun igsellestirilmis,
A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik bilgilendirmek ve | ve hesap | suiregleri kamuoyunu sistematik,
hesap verebilirligi | verebilirlik ilkeleri | dogrultusunda bilgilendirme ve | slrdurilebilir ve
Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir, | gorceklestirmek tizere | dogrultusunda kamuoyunu hesap  verebilirlik | 6rnek
hangi kanallarin nasil kullanilacagi tasarlanmistir, erisilebilir . e . : T
, N N . . mekanizmalar kamuoyunu bilgilendirme ve | mekanizmalari gosterilebilir
olarak ilan edilmistir ve tim bilgilendirme adimlari bul Ktad bileilend c h bilirlik | izl c | |
sistematik olarak atilmaktadir. Kurum web sayfasi dogru, ulunmamaktadir. "|g| endirme €sap : verebilirlik | izlenmekte - ve. uygulamalar
giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi vermektedir; Uzere tanimli | mekanizmalarini paydas  gorisleri | bulunmaktadir.
bunun saglanmasi icin gerekli mekanizma mevcuttur. suregler isletmektedir. dogrultusunda

Kurumsal ozerklik ile hesap verebilirlik kavramlarinin
birbirini tamamladigina iliskin bulgular mevcuttur. ice ve
disa hesap verme yoOntemleri kurgulanmistir ve
uygulanmaktadir.  Sistematiktir, ilan edilen takvim
cercevesinde gerceklestirilir, sorumlulari nettir. Alinan geri
beslemeler ile etkinligi degerlendirilmektedir. Kurumun
bolgesindeki dis paydaslari, iliskili oldugu yerel yonetimler,
diger Universiteler, kamu kurumu kuruluslari, sivil toplum
kuruluglari, sanayi ve vyerel halk ile iliskileri
degerlendirilmektedir.

A.1.5’i Hazirlayacak Birimler: Tiim Birimler

bulunmaktadir.

iyilestirilmektedir.

Ornek Kanitlar

e Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile iliskili olarak benimsenen ilke, kural, yontemler

ve bigilendirme adimlarinin ilan edildigini gbsteren kanitlar

e Kurumuny/birimlerin internet sayfalarinin giincel ve erisilebilir olduguna dair kanitlar
® Kurum igi ve disi hesap verebilirlik tanimli siireglerinin uygulanmakta oldugunu gésteren kanitlar
e ¢ ve dis paydaslarin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlikle ilgili memnuniyeti ve geri

bildirimleri

® Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarina iliskin izleme ve iyilestirme

kanitlari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi ézgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar




A. LIDERLIK, YONETiSiM VE KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

Kurum; vizyon, misyon ve amacini gerceklestirmek tizere politikalari dogrultusunda olusturdugu stratejik amaclarini ve hedeflerini planlayarak uygulamali, performans

yonetimi kapsaminda sonuglarini izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylagmalidir.

10 20 e | a0 50
Kurumda tanimlanmis | Kurumun Kurumun Misyon, vizyon ve | i¢sellestirilmis,
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar misyon, vizyon ve | tanimlanmis ve | genelinde politikalar dogrultusunda | sistematik,
politikalar kuruma 0zgill | misyon, vizyon | gerceklestirilen surdirulebilir ve
Misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmistir, kurum |, ;;nmamaktadir. misyon, vizyon ve | ve politikalarla | uygulamalar izlenmekte | 6rnek
¢alisanlarinca bilinir ve paylasilir. Kuruma 0&zeldir, o . .
AR ) . politikalari uyumlu ve paydaslarla birlikte | gosterilebilir
sardirilebilir  bir  gelecek yaratmak i¢in  yol . N
bulunmaktadir. uygulamalar degerlendirilerek uygulamalar

gostericidir.

Kalite glivencesi politikasi vardir, paydaslarin gorisi
alinarak hazirlanmistir. Politika kurum calisanlarinca
bilinir ve paylasilir. Politika belgesi yalin, somut,
gercekeidir. Surdirilebilir kalite glvencesi sistemini
ana hatlariyla tarif etmektedir. Kalite glivencesinin
yonetim sekli, yapilanmasi, temel mekanizmalari,
merkezi kurgu ve birimlere erisimi agiklanmistir.

Ayni sekilde egitim ve ogretim (uzaktan egitimi de
kapsayacak sekilde), arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki, yonetisim sistemi ve uluslararasilasma
politikalari vardir ve kalite glivencesi politikasi icin
sayilan Ozellikleri tasir. Bu politika ifadelerinin somut
sonuglari, uygulamalara vyansiyan etkileri vardir;
ornekleri sunulabilir.

A.2.1’i Hazirlayacak Birimler: Tiim Birimler

bulunmaktadir.

onlemler alinmaktadir.

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

Misyon ve vizyon

Politika belgeleri (Egitim ve égretim politika belgesi uzaktan egitimi de igermelidir)
Politika belgelerinin ilgili paydas katilimiyla hazirlandigini kanitlayan belgeler
Politika belgelerinde biittinciil iliskiyi gosteren ifadeler ve uygulama 6rnekleri (Egitim programlarinda
arastirma vurgusu, arastirma siireglerinde topluma hizmet vurgusu, uzaktan egitim vurgusu)
Politikalarin izlendigine ve degerlendirildigine iliskin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar




A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

1] 2[] 3] ad 5]
Kurumun stratejik | Kurumun ilan | Kurumun bitlnsel, tim | Kurum uyguladigi | igsellestirilmis,
A.2.2. Stratejik amag ve hedefler plani edilmis bir stratejik | birimleri tarafindan | stratejik plani izlemekte | sistematik,
) o . bulunmamaktadir. plani benimsenmis ve | ve ilgili paydaslarla | stirdirilebilir ve

St“ratejl.k Plan kiltrd ve gelenegi vardl.r, meveut bulunmaktadir. paydaslarinca bilinen | birlikte degerlendirerek | 6rnek
donemi kapsayan, kisa/orta uzun vadeli amaclar, trateiik bl b lecek lan ssterilebili
hedefler, alt hedefler, eylemler ve bunlarin stratejikplant ve bu | gelece planiarina | gosteriiebiiir
zamanlamasi, Onceliklendiriimesi, sorumlulari, planiyla uyumlu | yansitilmaktadir. uygulamalar

mali kaynaklari bulunmaktadir, tim paydaslarin
gorisl alinarak (6zellikle stratejik paydaslar)
hazirlanmistir. Mevcut stratejik plan hazirlanirken
bir éncekinin ayrintili degerlendirilmesi yapilimis
ve kullanilmistir; yilhk gerceklesme takip edilerek
ilgili kurullarda tartisilmakta ve gerekli dnlemler
alinmaktadir.

A.2.2'yi Hazirlayacak Birimler: Tiim Birimler

uygulamalari vardir. bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

Kamuoyuna ilan edilmis, kurumun stratejik amag¢ ve hedeflerini iceren dokiimanlar(stratejik plan, strateji
belgesi vb.) ve dokiimanin gelistirilme siireci

Kurumun stratejik planina planlama, uygulama, kontrol etme ve 6nlem alma asamalarinda i¢ ve dis paydas
katilimini gésteren kanitlar

Stratejik plan ve hedeflerin, Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari’yla uyumunu gésteren
kanitlar

Stratejik Planda yer alan gdstergelerin
performans raporlari

Stratejik amaclar ve hedefler kapsaminda paydaslardan gelen talep, sikayet vb. kapsayacak sekilde
uygulamlarin sonuglarini analiz eden iyilestirme raporlari

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim
ve uygulamalarina iliskin kanitlar

yillik gerceklesme takibini ve iyilestirme énerilerini igeren
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A. LIDERLIK, YONETIiSiM VE KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

1] 201
Kurumda Kurumda
A.2.3. Performans yonetimi performans performans
yonetimi gostergeleri  ve

Kurumda performans y6netim mekanizmalari | b, junmamaktadir. performans
bltinsel bir yaklasimla ele alinmaktadir. Bu
mekanizmalar  kurumun  stratejik amaglari
dogrultusunda siirekli iyilesmesine ve gelecege
hazirlanmasina yardimci olur. Bilisim sistemleriyle tanimlanmistir.
desteklenerek performans yonetiminin dogru ve
glvenilir  olmasi  saglanmaktadir.  Kurumun
stratejik bakis acgisini  yansitan performans
yonetimi sire¢ odakh ve paydas katilmiyla
strdlrilmektedir.

Tim temel etkinlikleri kapsayan kurumsal (genel,
anahtar, uzaktan egitim vb.) performans
gostergeleri tanimlanmis ve paylasiimistir.
Performans gostergelerinin i¢ kalite glvencesi
sistemi ile nasil iliskilendirildigi tanimlanmis ve

yonetimi
mekanizmalari

Ornek Kanitlar
e Performans yénetim prosediirlerine dair belgeler

yazilidir. Kararlara yansima érnekleri mevcuttur. e Performans géstergelerive anahtar performans géstergeleri
Yillar icinde nasil degistigi takip edilmektedir, bu e Performans yénetimi siirecinin nasil isledigini gdsteren kanitlar
izlemenin sonuglari yazilidir ve gerektigi sekilde e Performans programi raporu

kullanildigina dair kanitlar mevcuttur. e Performans yénetimi mekanizmalarinin izlendigine ve iyilestirildigine dair kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim
ve uygulamalarina iliskin kanitlar

A.2.3’li Hazirlayacak Birimler: Tiim Birimler




A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

Kurum, stratejik hedeflerine ulasmayi nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amaciyla mali, beseri ve bilgi kaynaklari ile siireglerini yonetmek {izere bir sisteme sahip

olmaldir.

1] 201 30 401 501
Kurumda bilgi | Kurumda  kurumsal | Kurum genelinde | Kurumda entegre bilgi icsellestirilmis,
A.3.1. Bilgi yonetim sistemi yonetim sistemi | bilginin edinimi, | temel suregleri | yonetim sistemi | sistematik,
bulunmamaktadir. saklanmasi, (egitim Ve | izlenmekte ve | siirdiiriilebilir ve
Kur.umun onemli etkinlikleri . ve slireglerine iligkin e, Ogretim, ar.a§'F|rma ivilestirilmektedir. 5rnek
veriler toplanmakta, analiz edilmekte, raporlanmakta . . ve gelistirme, . o
ve stratejik yonetim icin kullaniimaktadir. Akademik ve EE ve toplumsal  katki, geitetlehills
idari birimlerin kullandiklari Bilgi Yénetim Sistemi degerlendiriimesine | \ajite  giivencesi) uygulamalar
entegredir  ve  kalite  yonetim  sureclerini destek olacak bilgi | destekleyen bulunmaktadir.
beslemektedir. Bilgi Yonetim Sistemi givenligi, gizliligi yonetim sistemleri | entegre bilgi
ve glvenilirligi saglanmistir. olusturulmustur. ybnetim  sistemi

A.3.1'i Hazirlayacak Birimler: Bilgi islem DB

Not: Bu bashk kurum
sekilderaporlastirilacaktir.

genelini

kapsayacak

isletilmektedir.

Ornek Kanitlar

® Bilgi Yonetim Sistemi ve bu sistemin fonksiyonlarina iliskin kanitlar

Kisisel Verilerin Islenmesine yénelik siiregler ve uygulamalar

Bilgi Yénetim Sistemi’nin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

Bilgi giivenligini ve giivenirligini saglamaya yénelik siiregler ve uygulamalar
Siber tehditlere yonelik risk, sizma testleri ve bagl iyilestirmeler

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi ézgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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A. LIDERLIK, YONETIiSiM VE KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

1] 2]

Kurumda insan | Kurumda
A.3.2. insan kaynaklan yénetimi kaynaklari stratejik
. o ) yonetimine iliskin | hedefleriyle
Insan kaynaklar yonetlmln(.e |I|§k|T “kL.J.raIIar ve sEJregIer tamm siirecler | uyumlu insan
bulunmaktadir. Seffaf sekilde ydritilen bu siregler
kurumda herkes tarafindan bilinmektedir. Egitim ve liyakat ullori e el k?yna.kla.rl
oncelikli  kriter olup, yetkinliklerin arttirilmasi temel yonetimine
hedeftir. iliskin tanimh
Calisan (akademik-idari) memnuniyet, sikayet ve dnerilerini suregler

belirlemek ve izlemek amaciyla gelistirilmis olan yontem ve
mekanizmalar uygulanmakta ve sonuclari degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

A.3.2’yi Hazirlayacak Birimler: Personel DB

Not: Bu bashk kurum

sekilderaporlastirilacaktir.

genelini kapsayacak

bulunmaktadir.
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A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

10 20 € | 4] 5[]

A.3.3. Finansal yonetim Kurumda finansal | Kurumda finansal | Kurumun Kurumda finansal | Igsellestirilmis,
Temel gelir ve gider kalemleri tanimlanmistir ve yillar iginde | kaynaklarin kaynaklarin genelinde finansal | kaynaklarin yonetim | sistematik,
izlenmektedir. _ | yénetimine iliskin | yénetimine iliskin | k@ynaklarin " siirecleri izlenmekte | siirdirilebilir ve
T?plam Cari Bitge (gelir) = DevIet.eg_mm katkisi (r.n.erkez! tanimli siirecler | olarak  stratejik yonetime iliskin | ve iyilestirilmektedir. drnek
bitceden gelen ve arastirma-gelistirme kategorisindeki . uygulamalar e

y . .. . L . | bulunmamaktadir. hedefler ile .. gosterilebilir
faaliyetlere ait olmayan tim gelirler) + 6grenci gelirleri (kaynagi tanimli  siireglere
ogrenci olan tiim gelirler: 1. ve 2. dgretim, tezsiz yiiksek lisans, uyumlu  tanimh |0y bicimde uygulamalar
yaz okulu, hizmetler/harglar, yemek-barinma ucreti vb.) + suregler yurutilmektedir. bulunmaktadir.

arastirma gelirleri (devletten merkezi bitce icinde gelen + ulusal
tahsis -yarismasiz projeler-) + wulusal yarismaci arastirma
destekleri + uluslararasi arastirma destekleri [6zel hesap, doner
sermaye, vakiftan gelen veya baskaca muhasebelestirilen] +
toplumsal katki gelirleri (tip, discilik vb.) fakiltelerin saglik
hizmeti geliri [doner sermaye veya baskaca muhasebelestirilen]
+ miuhendislik, mimarlik vb fakdiltelerinin bilgi ve teknoloji
transferi/projeler/uygulamalar geliri [d6ner sermaye veya
baskaca muhasebelestirilen] + eriskin egitimi/yasam boyu
egitim gelirleri + kira gelirleri + laboratuvar/deney/dl¢cim vb
gelirler [6zel hesap, doner sermaye, vakiftan gelen veya baskaca
muhasebelestirilen] + bagislar (devlet disi, sarth veya sartsiz
olarak Universiteye aktarilan kaynak) ayrintisinda izlenmektedir
ve kurum profiliyle iliskilendirilmektedir.

A.3.3’U Hazirlayacak Birimler: Tiim Harcama Birimleri (Genel
Sekreterlik, Strateji Gelistirme DB, idari ve Mali isler DB,Doner
Sermaye isletme Miidiirliigii, Tim Akademik Birimler v.s.)

Not:Bu bashk kurum

sekilderaporlastirilacaktir.

genelini kapsayacak

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

® Finansal kaynaklarin yénetimine iliskin tanimli siire¢ler ve uygulamalar (Kaynak dagilimi,
kaynaklarin etkin ve verimli kullaniimasi, kaynak cesitliligi)
® finansal kaynaklarin planlama, kullanim ve izleme uygulamalarinin kurumun stratejik plani ile
uyumunu gésteren belgeler
® Finansal kaynaklarin ydnetimi siireglerine iliskin izleme raporlari ve analizleri ve iyilestirme

kanitlari

® Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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A. LIDERLIK, YONETISiM VE KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

10 201
Kurumda egitim ve | Kurumda egitim
A.3.4. Siire¢ yonetimi Ogretim, arastirma | ve Ogretim,
ve gelistirme, | arastirma ve
Tim etkinliklere ait slrecler ve alt slregler (uzaktan .

o : i . . toplumsal katki ve | gelistirme,
egitim dahil) tanimlidir. Stireclerdeki sorumlular, is akisi, | . . . .

. . . yonetim  sistemine | toplumsal katki
yonetim, sahiplenme yazilidir ve kurumca | 77 ) o
icsellestirilmistir. Stre¢ yonetiminin basarili oldugunun | 1liskin stregler | ve yonetim
kanitlari vardir. Strekli sireg iyilestirme déngisi | tanimlanmamistir. sistemi slre¢ ve
kurulmustur. alt suregleri

A.3.4’l Hazirlayacak Birimler: Tiim Birimler

tanimlanmistir.
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A. LIDERLIK, YONETiSIM VE KALITE

A.4. Paydas Katilimi

Kurum, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siireglere katilimini saglamak tizere geri bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak igin gerekli

sistemleri olusturmali ve yonetmelidir.

10 20 € | a0l 500

Kurumun i¢ kalite | Kurumda kalite giivencesi, | Tim siireclerdeki | Paydas katihm | Igsellestirilmis,
A.4.1. ig ve dis paydas katilhmi giivencesi sistemine | egitim  ve  &gretim, | PUKO mekanizmalari | sistematik,
. o S paydas katilimini | arastirma ve gelistirme, | katmanlarina nin isleyisi | sUrdirdlebilir  ve
Ig:ve d'§_ paydaslarin karar. alma, yonetisim ve iyilestirme saglayacak toplumsal katki, yonetim | paydas katilimini | izlenmekte ve | ornek gosterilebilir
siireglerine katim mekanizmalari tanimlanmustir. kani | . ) " K . baz| | I
Gergeklesen katimin etkinligi, kurumsalligi ve sirekliligi mekanizmatar sistem| Ve | saglama uzere | bagll dygulamatar
irdelenmektedir. Uygulama &rnekleri, i kalite giivencesi bulunmamaktadir. uluslararasilasma Kurumun geneline | iyilestirmeler bulunmaktadir.

sisteminde Ozellikle 6grenci ve dis paydas katilimi ve
etkinligi mevcuttur. Sonuglar degerlendirilmekte ve bagh
iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

A.4.1’i Hazirlayacak Birimler: Tiim Birimler

siireclerinin PUKO
katmanlarina paydas
katilimini  saglamak icin
planlamalar

bulunmaktadir.

yayilmig
mekanizmalar
bulunmaktadir.

gerceklestirilm
ektedir.

Ornek Kanitlar

® Kurumun siireglerine 6zgi olusturulmus i¢ ve dis paydas listesi ile paydaslarin énceliklendirilmesine
iliskin kanitlar

® Paydas goériislerinin alinmasi siirecinde kullanilan veri toplama araglari ve yéntemi (Anketler, odak
grup toplantilari, calistaylar, bilgi yénetim sistemi vb.)
Karar alma stireglerinde paydas katiliminin saglandigini gésteren belgeler
Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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A. LIDERLIK, YONETiSIM VE KALITE

A.4. Paydas Katilimi

101 20 3 a0l 5]
Kurumda o6grenci geri | Kurumda Ogretim | Programlarin Tim programlarda 6grenci | igsellestirilmis,
A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri bildirimlerinin siireclerine iliskin olarak | genelinde &grenci | geri bildirimlerinin alinmasina | sistematik,

Ogrenci gorust (ders, dersin 6gretim
elemani, diploma programi, hizmet ve
genel memnuniyet  seviyesi, vb.)
sistematik olarak ve c¢esitli yollarla
alinmakta, etkin  kullanilmakta ve
sonuglari  paylasiimaktadir.  Kullanilan
yontemlerin gecerli ve glvenilir olmasi,
verilerin tutarli ve temsil eder olmasi
saglanmistir.

Ogrenci sikayetleri ve/veya &nerileri igin
muhtelif kanallar vardir, 06grencilerce
bilinir, bunlarin adil ve etkin ¢alstig
denetlenmektedir.

A.4.2'yi Hazirlayacak Birimler: Tim

Akademik Birimler

alinmasina
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

yonelik

geri
(ders,
dersin O6gretim elemani,
program, 6grenci is yuku
vb.) alinmasina iliskin ilke

ogrencilerin
bildirimlerinin

ve kurallar
olusturulmustur.

geri bildirimleri
(her vyariyil ya da
her akademik il
sonunda)

alinmaktadir.

iliskin uygulamalar izlenmekte
ve Ogrenci katilimina dayali

bicimde iyilestiriimektedir.
Geri bildirim sonuglari karar
alma sireglerine

yansitilmaktadir.

surdirilebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Ogrenci geri bildirimi elde etmeye iliskin ilke ve kurallar

e Tanimli 6grenci geri bildirim mekanizmalarinin tiir, yéntem ve cesitliligini gésteren kanitlar (Uzaktan/karma egitim

dahil)

uygulamalarina iliskin kanitlar

Ogrencilerin karar alma mekanizmalarina katilimi 6rnekleri

Odrenci geri bildirimleri kapsaminda gergeklestirilen iyilestirmelere iliskin uygulamalar

Ogrenci geri bildirim mekanizmasinin izlenmesi ve iyilestirilmesine yénelik kanitlar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve

* 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.
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A. LIDERLIK, YONETIiSiM VE KALITE

A.4. Paydag Katilimi

A.4.3. Mezun iligkileri yonetimi

Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir dizeyi,

isveren/ mezun memnuniyeti gibi istihdam Dbilgileri
sistematik ve kapsaml olarak toplanmakta,
degerlendiriimekte, kurum gelisme  stratejilerinde

kullaniimaktadir.

A.4.3’u Hazirlayacak Birimler: Tiim Akademik Birimler,
Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi ve
Ogrenci isleri DB

Kurumda mezun

izleme sistemi

bulunmamaktadir.

2[1
Programlarin amag
ve hedeflerine
ulasilip
ulasilmadiginin
irdelenmesi
amaciyla bir
mezun izleme
sistemine iliskin
planlama

bulunmaktadir.
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A. LIDERLIK, YONETiSIM VE KALITE

A.5. Uluslararasilasma

Kurum, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireglerini yonetmeli, organizasyonel yapilanmasini olusturmali ve sonuglarini periyodik olarak izleyerek

degerlendirmelidir.

10 2 30 a0l 500

Kurumun Kurumun Kurumda Uluslararasilasma igsellestirilmis,
A.5.1. Uluslararasilagma siireglerinin yonetimi uluslararasilasma uluslararasilasma uluslararasilasma sureglerinin sistematik,
Uluslararasilagma sureglerinin yénetimi ve organizasyonel | siireclerine iliskin | stireglerinin siireglerinin yonetsel ve | suirdirilebilir ve
yapisi k.urumsalla§m|§t|r... Kurumun L.JIusIarara5|Ia§ma yonetsel ve | ydnetim ve | yénetimine iliskin | organizasyonel érnek
politikasi ile uyumludur. Yonetim ve organizasyonel yapinin . . . T
e T . organizasyonel organizasyonel organizasyonel yapilanmasi gosterilebilir
isleyisi ve etkinligi irdelenmektedir. o .

yapilanmasi yapisina iliskin | yapilanma izlenmekte ve | uygulamalar

bulunmamaktadir. planlamalar tamamlanmis olup; | iyilestirilmektedir. | bulunmaktadir.

A.5.1’i Hazirlayacak Birimler: Tiim Akademik Birimler ve
Uluslararasi lliskiler Koordinatorliigi, Kalite
Koordinatorliigi

Not:Uluslararasi iliskiler Koordinatérligli tiim kurumu
kapsayacak sekilde raporlama yapacaktir.

bulunmaktadir.

seffaf, kapsayici ve
katilimcr  bicimde
islemektedir.

Ornek Kanitlar

e Uluslararasilasma stireglerinin yénetimi ve organizasyonel yapisi

Uluslararasilasma siireglerinin yénetimine iliskin uygulama kanitlari

[ J
e Yonetim ve organizasyonel yapiya iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari
[ J

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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A. LIDERLIK, YONETIiSiM VE KALITE

A.5. Uluslararasilasma

1] 201
Kurumun Kurumun
A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari uluslararasilasma uluslararasilasma
faaliyetlerini faaliyetlerini
Uluslararasilasmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan | . . . L e -
R ) ; surdirebilmesi icin | slirdirebilmek icin
glci) belirlenmis, paylasiimis, kurumsallasmistir. Bu . L
yeterli kaynak | uygun nitelik ve

kaynaklar nicelik ve nitelik baglaminda izlenmekte ve
degerlendirilmektedir.

A.5.2'yi Hazirlayacak Birimler: Uluslararasi lliskiler
Koordinatorliigii, Proje Ofisi Koordinatorliigii

Not: Uluslararasi iliskiler Koordinatérligi ile Proje Ofisi
Koordinatorliglih  tim  kurumu  kapsayacak sekilde
raporlama yapacaktir.

bulunmamaktadir.

nicelikte fiziki,
teknik  ve  mali
kaynaklarin
olusturulmasina
yonelik planlari
bulunmaktadir.
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A. LIDERLIK, YONETIiSiM VE KALITE

A.5. Uluslararasilasma

10 Pl |
Kurumda Kurumda
A.5.3. Uluslararasilagsma performansi uluslararasilasma uluslararasilasma
. faaliyeti politikasiyla
Uluslararasilasma performansi izlenmektedir. lzlenme .
) ! . o o T bulunmamaktadir. uyumlu faaliyetlere
mekanizma ve slregleri vyerlesiktir, strdurilebilirdir, o
S yonelik
iyilestirme adimlarinin kanitlari vardir.
planlamalar

A.5.3’(i Hazirlayacak Birimler: Tiim Akademik Birimler ve
Uluslararasi iliskiler Koordinatorliigi, Kalite
Koordinatorliigii

Not:Uluslararasi iliskiler Koordinatérligiitarafindan tim
kurumu kapsayacak sekilde raporlama yapacaktir.

bulunmaktadir.
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A. LIDERLIK, YONETIiSIM VE KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite
A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yapi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetisim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarin genelini kapsayacak

sekilde faaliyet gostermektedir.

Birimimizde yasalar ve yonetmeliklerle belirlenmis olan karar alma mekanizmalari kullanilmaktadir. Karar alma
mekanizmalarinda i¢ paydaslarin temsili saglanmaktadir. Bu kapsamda yliksekokul yonetim kurullari ve bélim karari
gibi karar alma birimleri belirli periyotlarla toplantilar gerceklestirmektedir. Birimimizin hem akademik hem idari
birimlerdeki her yoneticinin ve her personelin gorev, yetki ve sorumluluklari belirlenmis ve kendi web sayfamizda
hem de kalite koordinatorligi web sayfasinda ayni isimli dosya ile ilan edilmistir. Organizasyon semalari ve is akis
surecleri de web sayfamizda ilan edilmistir. Kurum icinde yapilan degerlendirmelerle (6zdenetim faaliyetleri) adi
gecen verilerin glincelligi kontrol edilmektedir. Gorev, yetki ve sorumluluklar ile is akis planlari personelle web sitesi

ve EBYS yoluyla paylasiimistir.
A.1.1. Kanitlar

1: Organizasyon Semasi

2: is Akis Semalari

3: Gorev Yetki ve Sorumluluklar

A.1.2. Liderlik

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis, kalite glivencesi sistemi ve kultiiriiniin gelisimini destekleyen etkin

liderlik uygulamalari bulunmaktadir.

Birimimizde Yuksekokul Mudirid ve sire¢ liderlerinin ylksekogretim ekosistemindeki degisim, belirsizlik ve
karmasikhgi dikkate alan bir kalite glvencesi sistemi ve kiltliri olusturma konusunda sahipligi ve motivasyonu
yuksektir. Bu siire¢c kapsaminda yetki devri ile cesitli alt komisyonlar ve birimler olusturulmus; bu komisyonlardaki
Gyelikler donem donem giincellenerek hem liderligin yayilmasi hem de kalite kdltlriiniin genis kesimlerce
bilinir/uygulanabilir hale gelmis olmasi saglanmistir. Kalite glivencesi kiltiriini gelistirmek Gzere yil icerisinde cesitli

ylz ylize ve gevrimigi toplantilar diizenlenmistir. Verilerin dosyalanmasi ve arsivienmesi i¢in edrive kullaniimistir.

A.1.2. Kanitlar

1: Birim Kalite Komisyonu

2: Giincellenen Komisyonlar
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https://batman.edu.tr/Birimler/ydy/sayfalar/17531
https://batman.edu.tr/Birimler/ydy/sayfalar/19358
https://batman.edu.tr/Birimler/ydy/sayfalar/17529
https://batman.edu.tr/Birimler/ydy/sayfalar/19893
https://batman.edu.tr/Birimler/ydy/sayfalar/21463

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Olgunluk Diizeyi: Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gerceklestirilen degisim yonetimi uygulamalari

izlenmekte ve onlemler alinmaktadir.

Yiiksekogretim ekosistemi icerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas beklentilerini dikkate
alarak kurumun gelecege hazir olmasini saglayan g¢evik yonetim yetkinligi vardir. Gelecege uyum icin amag, misyon ve
hedefler dogrultusunda kurumu donistiirmek tizere degisim yonetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi yaklasimlari

kullanir ve kurumsal 6zglinlik gliclendirilmektedir.
A.1.3. Kanitlar

1: Birim Stratejik Plani

A.1.4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalan

Olgunluk Diizeyi: i¢ kalite giivencesi sistemi kurumun geneline yayilmis, seffaf ve biitiinciil olarak yiritiilmektedir.

PUKO cevrimleri itibari ile takvim yili temelinde hangi islem, siire¢, mekanizmalarin devreye girecegi planlanmis, akis
semalari belirlidir. Sorumluluklar ve yetkiler tanimlanmistir. Gergeklesen uygulamalar degerlendirilmektedir. Takvim
yili temelinde tasarlanmayan diger kalite 4/28 dongilerinin ise tim katmanlari icerdigi kanitlari ile belirtilmistir,
gerceklesen uygulamalar degerlendirilmektedir. Kuruma ait kalite glivencesi rehberi gibi, politika ayrintilarinin yer
aldigi erisilebilen ve glincellenen bir dokiiman bulunmaktadir. Kurumun Kalite Komisyonunun siire¢ ve uygulamalari
tanimhdir, kurum calisanlarinca bilinir. Kalite Komisyonu gerceklestirilen etkinliklerin sonuclarini degerlendirir. Bu

degerlendirmeler karar alma mekanizmalarini etkiler.
A.1.4. Kanitlar

1:Dis Paydas Memnuniyet Formu

2:Birim Kalite Politikasi

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Olgunluk Diizeyi: Kurum tanimh sirecleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

mekanizmalarini isletmektedir.

Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir, hangi kanallarin nasil kullanilacagi tasarlanmistir, erisilebilir
olarak ilan edilmistir ve tiim bilgilendirme adimlari sistematik olarak atilmaktadir. Kurum web sayfasi dogru, giincel,
ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi vermektedir; bunun saglanmasi icin gerekli mekanizma mevcuttur. ice ve disa hesap
verme yontemleri kurgulanmistir ve uygulanmaktadir. Sistematiktir, ilan edilen takvim cercevesinde gerceklestirilir,

sorumlulari nettir.
A.1.5. Kanitlar

1: Birim Faaliyet Raporlari

2:Yabanci Dil Egitim Ogretim Yonergesi
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https://batman.edu.tr/Birimler/ydy/sayfalar/17559
https://batman.edu.tr/Birimler/1495/sayfalar/21489
https://batman.edu.tr/Birimler/ydy/sayfalar/22120
https://batman.edu.tr/Birimler/ydy/sayfalar/21987
https://batman.edu.tr/Birimler/ydy/sayfalar/16515

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar bulunmaktadir.

Yabanci Diller Yiksekokulunun, calisanlari tarafindan bilinen ve paylasilan, sirdirdlebilir bir gelecek icin rehber
olacak, birime 6zel misyon ve vizyonu tanimlanmistir. Paydaslarin gorisleri alinarak belirlenmis ve kurum calisanlari
tarafindan igsellestirilmis somut, gercekgi bir kalite glivencesi politikasi vardir ve sirdirilebilir kalite glivencesi
sistemini ana hatlariyla tarif etmektedir. Uzaktan egitim de dahil egitim ve Ogretim, arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki, yonetim sistemi ve uluslararasilasma politikalari mevcuttur. Misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmustir,
birim calisanlarinca bilinir ve paylasilir. Kalite glivencesi politikasi vardir, paydaslarin gorisi alinarak hazirlanmistir.
Ayni sekilde egitim ve 6gretim (uzaktan egitimi de kapsayacak sekilde), arastirma ve gelistirme, toplumsal katki,
yonetisim sistemi ve uluslararasilasma politikalari vardir ve kalite glivencesi politikasi icin sayilan 6zellikleri tasir. Bu

politika ifadelerinin somut sonuglari, uygulamalara yansiyan etkileri vardir; 6rnekleri sunulmaktadir.
A.2.1. Kanitlar

1:Misyon vizyon ve temel degerler

2:Uzaktan Egitim Platformu

3: Etkinliker
A.2.2. Stratejik Amag ve Hedefler (alt 6lgitii ilgili kanitlara atifta bulunarak bu baslik altinda raporlayiniz)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun bitinsel, tim birimleri tarafindan benimsenmis ve paydaslarinca bilinen stratejik plani

ve bu planiyla uyumlu uygulamalari vardir.

Stratejik Plan kaltiri ve gelenegi vardir, mevcut dénemi kapsayan (2023-2027), amaglar, hedefler, alt hedefler,
eylemler ve bunlarin zamanlamasi, sorumlulari, mali kaynaklari bulunmaktadir, paydaslarin gorisii alinarak

hazirlanmistir.

A.2.2. Kanitlar

1:Stratejik Plan

2:Birim Siireg Karti (SPIK)

A.2.3. Performans y6netimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayllmis performans y6netimi uygulamalari bulunmaktadir.

Kurumda performans yonetim sistemleri bitlinsel bir yaklasimla ele alinmaktadir. Bu sistemler kurumun stratejik
amaglari dogrultusunda slrekli iyilesmesine ve gelecege hazirlanmasina yardimci olur. Bilisim sistemleriyle

desteklenerek performans yonetiminin dogru ve glivenilir olmasi saglanmaktadir (EBYS-OBS). Performans
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gostergelerinin i¢ kalite glvencesi sistemi ile nasil iliskilendirildigi tanimlanmis ve yazilidir. Kararlara yansima
ornekleri mevcuttur. Yillar icinde nasil degistigi takip edilmektedir, bu izlemenin sonuglari yazilidir ve gerektigi sekilde

kullanildigina dair kanitlar mevcuttur.
A.2.3. Kanitlar
1: Birim Sireg Kartlari(SPIK)

2:YGG

A.3. Yonetim Sistemleri
A.3.1. Bilgi yonetim sistemi
(Degerlendirme Disidir)
A.3.1. Kanitlar
A.3.2. insan kaynaklari yénetimi
(Degerlendirme Digidir)
A.3.2. Kanitlar
A.3.3. Finansal yonetim

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde finansal kaynaklarin yonetime iliskin uygulamalar tanimli slreglere uygun

bicimde yuratilmektedir.

Birimimiz, 5018 sayili Kanun’un 8’inci maddesi uyarinca da “Her tlrli kamu kaynaginin elde edilmesi ve
kullanilmasinda gorevli ve yetkili olanlar, kaynaklarin etkili, ekonomik, verimli ve hukuka uygun olarak elde
edilmesinden, kullanilmasindan, muhasebelestirilmesinden, raporlanmasindan ve kotiliye kullanilmamasi icin gerekli
onlemlerin alinmasindan sorumludur ve yetkili kilinmis mercilere hesap vermek zorundadir.” Bitce hazirlk ve
uygulama islemleri ile muhasebe uygulama islemleri, e-bltce, BKMYBS, MYS, KBS vs. otomasyon sistemleri (izerinden
gerceklestirilmektedir.Harcama birimlerimi olarak tahsis edilen 6denekleri, 5018 sayili “Kamu Mali YOnetim ve
Kontrol Kanunu” geregince bitge uygulama tebliglerinde belirlenen usul ve esaslara gore planlamaktadir. Ayrica,

birimimiz Sayistay denetimine tabidir.
A.3.3. Kanitlar

1: 2024 Birim Faaliyet Raporu

2: Mali tablolar(Yabanci Diller Yiiksekokulu)



https://batman.edu.tr/images/files/YADYO-_Birim_Faaliyet_Raporu_-2023.pdf
https://batman.edu.tr/images/files/%C4%B0dari%20Birimler/Strateji_DB/Kurumsal_mali_Durum_Beklentiler/2022_Yili_Aralik_Ayi_Mali_Tablolari.pdf

A.3.4. Siire¢ yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tanimli stiregler yonetilmektedir.

Batman Universitesinde akademik ve idari yapilar arasindaki iliskiler ve iletisim, ekte yer alan Batman Universitesi
Organizasyon Semasi ve Ocak 2011 tarihli “Batman Universitesi imza Yetkileri ve Evrak Akis Yonergesi” cercevesinde
ylratilmektedir. Bu cercevede birimimiz kurum ici ve kurum disi yazismalarini “Elektronik Belge Yonetim Sistemi”
(EBYS) lzerinden gerceklestirmekte, operasyonel aktivitelerin cogu otomasyonla yiritilmektedir. Bu siireclere dair

surec kartlari birimizde hazirlanmakta olup Kalite Koordinatorligi ile paylasiimaktadir.
A.3.4. Kanitlar

1:EBYS

A.4. Paydas Katilimi
A.4.1. i¢ ve dis paydas katilimi

Olgunluk Diizeyi: Tim siireclerdeki PUKO katmanlarina paydas katihmini saglamak {izere Kurumun geneline

yayllmis mekanizmalar bulunmaktadir.

Birimimiz ic ve dis paydaslarinin goriis ve Onerilerini alarak faaliyetlerini slirdiirmekte ve Stratejik Planinda
paydaslarla olan iliskisine yer vermektedir. Karar alma, yonetisim ve iyilestirme sireclerine paydaslarin katilim
mekanizmalari tanimlanmistir. Bu kapsamda birimimiz kendisi bir 6lcek olusturarak ic ve dis paydas anketleri

diizenlenmis ve paydaslarimiza sunulmustur.
A.4.1. Kanitlar

1:Birim Kalite Dosyasi

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyill ya da her akademik yil sonunda)

alinmaktadir.
A.4.2. Kanitlar

1:Birim Kalite Dosyasi

A.4.3. Mezun iligkileri yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda mezun izleme sistemi bulunmamaktadir.

A.4.3. Kanitlar
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https://ebys.batman.edu.tr/enVision/Login.aspx
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A.5. Uluslararasilasma
A.5.1. Uluslararasilasma siireglerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararasilasma sireglerinin yonetim ve organizasyonel yapisina iliskin planlamalar

bulunmaktadir.

Birimimizde uluslararasilasma performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi gibi operasyonel sireclerin sorumlulugu
Birim Erasmus sorumlusu tarafindan yiritilmektedir. Bunun yaninda birim kalite hedef kartlarinda tanimlanmis
uluslararasilasma hedefi ile ilgili hedefler yer almaktadir. Birimimiz personelleri aktif olarak Erasmus ders verme ve

ders verme faaliyetlerinde yer almaktadir.
A.5.1. Kanitlar

1.Birim Erasmus — Farabi Koordinatorlugii

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari

(Degerlendirme Disidir)

A.5.2. Kanitlar

1. ikili Anlasma

A.5.3. Uluslararasilagsma performansi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis uluslararasilasma faaliyetleri bulunmaktadir.

Hazirhk programimizda kaydi yapilan 6grenciler bulunmaktadir. 2024 igin Erasmus Programi kapsaminda 1 akademik

personelimiz ders verme faaliyetinde yer almistir.
A.5.3. Kanitlar

1.EBYS
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B. EGITiM VE OGRETIM

B. EGiTiM VE OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
Kurum, o6gretim programlarini Tlrkiye Yiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesi ile uyumlu; 6gretim amaclarina ve 6grenme ciktilarina uygun olarak tasarlamali,

ogrencilerin ve toplumun ihtiyaglarina cevap verdiginden emin olmak igin periyodik olarak degerlendirmeli ve giincellemelidir.

10 200 30 | 50
Kurumda Kurumda Tanimli suregler | Programlarin i¢sellestirilmis,
B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi programlarin programlarin dogrultusunda; tasarim ve onay | sistematik,

tasarimi ve | tasarimi ve | Kurumun genelinde, | slregleri sistematik | sirdirtlebilir  ve
Programlarin amagl.arl ve ogrean.me.glk.tllarl (kazamml.arl) onayina iliskin | onayina iliskin | tasarimi ve  onayi | olarak izlenmekte | 6rnek
olg§tu.ru.lmu5, TYC ile uyum}J be_“rt”m'§' Ifamuoyuna ilan suregler ilke, yontem, TYC | gergeklesen ve ilgili paydaslarla | gosterilebilir
edilmistir. Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun . o

tanimlanmamistir | ile  uyum  ve | programlar, birlikte uygulamalar

misyon-vizyonu g6z 6niinde bulundurulmustur. Ders bilgi
paketleri varsa ulusal cekirdek programi, varsa olcltler
(6rnegin akreditasyon olgitleri vb.) dikkate alinarak
hazirlanmistir. Kazanimlarin ifade sekli dngoriilen bilissel,
duyussal ve devinimsel seviyeyi acikca belirtmektedir.
Program giktilarinin gergeklestiginin nasil izlenecegine
dair planlama vyapilmistir, ozellikle kurumun ortak
(generic) ciktilarin irdelenme yontem ve sireci ayrintili
belirtiimektedir. Ogrenme ¢iktilarinin ve gerekli égretim
slreclerinin yapilandiriimasinda boélim bazinda ilke ve
kurallar bulunmaktadir. Program diizeyinde yeterliliklerin
hangi eylemlerle kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-
Ogretim  yontemi  matrisleri) belirlenmistir.  Alan
farkliliklarina gore vyeterliliklerin hangi egitim tirlerinde
(6rgiin, karma, uzaktan) kazandirilabilecegi tanimlidir.
Programlarin tasariminda, fiziksel ve teknolojik olanaklar
dikkate alinmaktadir (erisim, sosyal mesafe vb.).

B.1.1’i Hazirlayacak Birimler: Tim Akademik Birimler

paydas katilimini
iceren tanimli
suregler

bulunmaktadir.

programlarin amag ve

6grenme ciktilarina

uygun
yaratilmektedir.

olarak

degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

® Program tasarimi ve onayi icin kullanilan taniml siirecler (Egitim politikasiyla uyumu, el kitabi,

kilavuz, usul ve esas vb.)

® Program tasarimi ve onayi sireglerinin yénetsel ve organizasyonel yapisi (Komisyonlar, siire¢
sorumlulari, stire¢ akisi vb.)
® Program amag ve ¢iktilarinin TYC ile uyumunu gdésteren kanitlar (ders program érnekleri, giincel

ders izlence érneklerivb.)

e Uzaktan-karma program tasariminda béliim/alan bazli uygulama cesitliliGine iliskin kanitlar

(boliimlerin farkli uzaktan egitim taleplerinin dikkate alindigina iliskin kanitlar vb.)

Program tasarim stireglerine paydas katilimini gésteren kanitlar
Programlarin tasarim ve onay stirecinin izlendigi ve buna gére yapilan iyilestirilmelere iliskin

kanitlar

® Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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B. EGiTiM VE OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

101 2[] 3] 44 5]
Ders dagilimina | Ders dagilimina iliskin | Ders dagilimi | Programlarda ders | igsellestirilmis,
B.1.2. Programin ders dagilm dengesi iliskin, ilke ve | olarak; Ogretim | dengesine iliskin | dagihm dengesi | sistematik,
yontemler elemanlarinin uzmanlik | tanimli  sireglere | izlenmekte ve | surdirulebilir
Programin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemler | «3nmjanmamistir. | alanina,  alan/meslek | uygun olarak kurum | iyilestirilmektedir. | ve ornek
tanimhdir. Ders dagiliminda 6gretim elemanlarinin uzmanlik S I . T
T R N ) bilgisi/genel kiltar, | genelinde gosterilebilir
alanlari ve is yikleri gozetilir ve ders dagilimi katilimci bir | i d | | | |
sekilde belirlenir. Ogretim programi (miifredat) yapisi zorun u.- seeme '“ “ers uygulamatar uygulamatar
zorunlu-secmeli ders, alan-alan disi ders dengesini dengesine, kiltirel | bulunmaktadir. bulunmaktadir.
gozetmekte, kiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima derinlik kazanma, farkh
imkani vermektedir. Ders sayisi ve haftalik ders saati disiplinleri tanima
O0grencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman imkanlar gibi boyutlara
ayirabilecegi sekilde dizenlenmistir. Bu kapsamda yonelik 1k e
gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve .. . .
- o o yontemleri iceren
islerligi izlenmekte ve bagh iyilestirmeler yapilmaktadir. .
tanimli suregler

B.1.2’yi Hazirlayacak Birimler: Tiim Akademik Birimler

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

® Ders dagilimina iliskin ilke ve yéntemler ile buna iliskin kanitlar

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

ilan edilmis ders bilgi paketlerinde ders dagilim dengesinin gézetildigine iliskin kanitlar
Egitim komisyonu karari, senato kararlari vb
Ders dagilim dengesinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
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B. EGiTiM VE OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

101 2] 3] 44 5]
Ders kazanimlari | Ders Ders kazanimlari | Ders kazanimlarinin | igsellestirilmis,
B.1.3. Ders kazanimlarinin program giktilariyla uyumu program ciktilari ile | kazanimlarinin programlarin program ciktilariyla | sistematik,
eslestirilmemistir. olusturulmasi  ve | genelinde program | uyumu izlenmekte | stirdirtlebilir ve
Derslerin 6grenme kazanimlari (karma ve uzaktan egitim de .
) ) program ciktilariyla | giktilariyla ve ornek
dahil) tanimlanmis ve program ciktilari ile ders kazanimlari L . . -
. . . g uyumlu hale | uyumlandiriimistir iyilestirilmektedir. gosterilebilir
eslestirmesi olusturulmus ve ilan edilmistir. Kazanimlarin . T -
ifade sekli &ngoériilen bilissel, duyussal ve devinimsel getirilmesine iliskin | ve ders bilgi uygulamalar
seviyeyi ag|kga belirtmektedir. ilke, yontem ve paketleri ile bulunmaktadir.

Ders 06grenme kazanimlarinin  gerceklestiginin  nasil
izlenecegine dair planlama yapilmistir, 6zellikle alana 6zgii
olmayan (genel) kazanimlarin irdelenme yéntem ve siireci
ayrintili belirtiimektedir.

B.1.3’ii Hazirlayacak Birimler: Tiim Akademik Birimler

siniflamalari iceren
tanimli siiregler

bulunmaktadir.

paylasiimaktadir.

Ornek Kanitlar

® Kurumda, ders kazanimlarini degerlendirilmesi ve miifredat 6grenim hedeflerine ulasiimasi ve
bunlarin program ¢iktilari
gerceklesecegini gbsteren yonerge ve planlama kanitlari

® Program ¢iktilari ve ders kazanimlarinin iliskilendirilmesi

ile  uyumunun nasil 6l¢tiigiine dair etkili siregleri nasil

Program disindan alinan derslerin (6rgiin veya uzaktan) program ¢iktilariyla uyumunu
gosteren kanitlar
® Ders kazanimlarin program ciktilariyla uyumunun izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin

kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi

6zgliin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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B. EGIiTiM VE OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

10 20 30 | 500
Dersler &grenci is | Ogrenci is yikiinin | Dersler 6grenciis | Programlarda i¢sellestirilmis,
B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayal ders tasarimi yikiine dayali olarak | nasil hesaplanacagina | yiikiine  uygun | 6grenci is  yiikii | sistematik,
tasarlanmamustir. iliskin staj, mesleki | olarak izlenmekte ve buna | strdirulebilir
Tum derslerin AKTS degeri web sayfasi (zerinden - . . ..
. R T . uygulama hareketlilik | tasarlanmis, ilan | gore ders tasarimi | ve ornek
paylasiilmakta, 6grenci is ylki takibi ile dogrulanmaktadir. o . o . . - o
. 9 . o gibi boyutlari iceren | edilmis ve | glincellenmektedir. gosterilebilir
Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlar _ ) i
mevcuttur ve yeterince ogrenci is yiki ve kredi ilke ve yontemlerin | uygulamaya uygulamalar

cercevesinde degerlendirilmektedir. Gergeklesen
uygulamanin niteligi irdelenmektedir. Ogrenci is yikiine
dayah tasarimda uzaktan egitimle ortaya cikan cesitlilikler
de g6z onlinde bulundurulmaktadir.

B.1.4’ii Hazirlayacak Birimler: Tiim Akademik Birimler

yer aldigi  tanimh

konulmustur.

bulunmaktadir.

suregler*
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

AKTS ders bilgi paketleri* (Uzaktan ve karma egitim programlari dahil)

Ogrenci is yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler icin
tanimlandigini gésteren kanitlar*

Is yiikii temelli kredilerin transferi ve taninmasina iliskin tanimli siirecleri iceren belgeler
Programlarda égrenci Is yiikiiniin belirlenmesinde é§renci katiliminin saglandidina iliskin belgeler
ve mekanizmalar

Diploma Eki

Derslerin AKTS kredileri ve AKTS hesaplama tablolarinin takibini gésteren kanitlar

AKTS hesaplama tablolari ve ek belgeler (6rn; dgretim (yelerive 6grencilerle yapilan anketler)

Is yiikii temelli kredilerin geribildirimler dogrultusunda giincellendigine iliskin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.
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B. EGiTiM VE OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

10 pl | 30 a0l 50

Program gciktilarinin | program Programlarin Program ciktilari bu | igsellestirilmis,

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi izlenmesine ve | ciktilarinin genelinde program | mekanizmalar ile | sistematik,
S glincellenmesine izlenmesine ve | ciktilarinin izlenmekte ve ilgili | stirdirtlebilir ve
Her program ve ders icin (orgu.rk uzaktan, karma, iliskin  mekanizma | 8tncellenmesine izlenmesine ve | paydaslarin gérisleri | rnek
aciktan) program amaglarinin ve 6grenme ciktilarinin iliskin periyot, ilke . . L
. . o . . bulunmamaktadir. ’ ’ | glincellenmesine de alinarak | gosterilebilir
izlenmesi planlandigi sekilde gerceklesmektedir. Bu kural ve | ° ) )
siirecin  isleyisi ve sonuglari paydaslarla birlikte gbstergeler iligkin glincellenmektedir. uygulamalar
mekanizmalar bulunmaktadir.

degerlendirilmektedir. Egitim ve ogretim ile ilgili
istatistiki gostergeler (her yariyil agilan dersler, 6grenci

olusturulmustur.

isletilmektedir.

sayilari, basari durumlari, geri besleme sonuglari, ders
cesitliligi, lab uygulama, lisans/lisansustl dengeleri, iliski
kesme sayilari/nedenleri,vb.)periyodik ve sistematik
sekilde izlenmekte, tartisiimakta, degerlendirilmekte,
karsilastinimakta ve kaliteli egitim yoniindeki gelisim
sirdirilmektedir. Program akreditasyonu planlamasi,
tesviki ve uygulamasi vardir; kurumun akreditasyon
stratejisi  belirtilmis  ve  sonuglari  tartisilmistir.
Akreditasyonun getirileri, i¢c kalite glivence sistemine
katkisi degerlendirilmektedir.

B.1.5’i Hazirlayacak Birimler: Tiim Akademik Birimler

Ornek Kanitlar

Programlarin izlenmesi ve giincellenmesine iliskin periyot (yillik ve program siiresinin sonunda) ilke,
kural, gésterge, plan ve uygulamalar

Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlarini giincellemek (izere kurdugu
mekanizma érnekleri

Programlarin yillik 6z degerlendirme raporlari (Program ¢iktilari agisindan degerlendirme)

Program ciktilarina ulasilip ulasiimadigini izleyen sistemler (Bilgi Yonetim Sistemi)

Programlarin yillik ve program siiresi temelli izlemelerden hareketle yapilan iyilestirmeler

Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda paydaslarin bilgilendirildigi uygulamalar
Programin amaglarina ulasip ulasmadigina iliskin geri bildirimler

Dogal afet vb gibi olagan disi durumlar karsisinda programlarin yiriitiilmesi igin gerekli
stirdiiriilebilir 6gretim modelinin olusturulduguna dair kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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B. EGiTiM VE OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

10 pl | 30 40l 501

Kurumda egitim ve | Kurumda egitim ve | Kurumun genelinde | Kurumda egitim ve | Igsellestirilmis,
B.1.6. Egitim ve 6gretim siireglerinin yonetimi Ogretim sureglerini | 6gretim sireglerini | egitim ve ogretim | 68retim yonetim | sistematik,

batincal olarak | bitlncul olarak | slregleri sistemine iliskin | stirdrGlebilir ve
Kurum, egitim ve Ogretim slreglerini bUtlncll olarak | ysnetmek Gizere bir | ynetmek  izere | belirlenmis ilke ve | uygulamalar ornek
yonetmek (zere; organizasyonel yapilanma (lniversite | . . . . . T
o o . o . sistem sistem, ilke ve | kuralara uygun | izlenmekte ve izlem | gosterilebilir
egitim ve Ogretim komisyonu, 6grenme ve Ogretme bul ktad kurall Snetilmektedi | . | |
merkezi, vb.), bilgi yénetim sistemi ve uzman insan ulunmamaktadir. urallar yonetilmektedir. :so‘nug.arlna gore | uygulamalar
kaynagina sahiptir. Egitim ve oOgretim sirecleri (st bulunmaktadir. Iyilegtirme bulunmaktadir.
yonetimin koordinasyonunda yiratilmekte olup; bu yapilmaktadr.

sureclere iliskin gorev ve sorumluluklar tanimlanmistir.
Egitim ve  Ogretim  programlarinin  tasarlanmasi,
yaratilmesi, degerlendirilmesi ve glincellenmesi
faaliyetlerine iliskin kurum genelinde ilke, esaslar ile takvim
belirlidir.

Programlarda o6grenme kazanimi, Ogretim programi
(mifredat), egitim hizmetinin verilme bicimi (6rgiin,
uzaktan, karma, aciktan), Ogretim yodntemi ve Olgme-
degerlendirme uyumu ve tiim bu sireclerin koordinasyonu
Ust yonetim tarafindan takip edilmektedir.

B.1.6’y1 Hazirlayacak Birimler: Tiim Akademik Birimler

Ornek Kanitlar

® Egitim ve 6gretim siireglerinin yonetimine iliskin organizasyonel yapilanma ve is akis semalari

Bilgi Yonetim Sistemi

Egitim ve 6gretim slireglerinin yénetimine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

Egitim ve 6gretim ile 6l¢me ve degerlendirme siireglerinin yonetimine iliskin ilke, kurallar ve takvim

izleme ¢alismalarina dairdederlendirme raporlari, geri bildirimlerin analiz edildigi raporlar ya da

analiz iceren dokiimanlar ve bu dokiimanlara dayanarak yapilan iyilestirmelere iliskin yapilan

diizenlemeler
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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B. EGiTiM VE OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci merkezli ve yetkinlik temelli 6gretim, 6lgme ve degerlendirme yontemlerini uygulamahdir.

Kurum, 6grenci kabulleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina yonelik agik kriterler belirlemeli; 6nceden tanimlanmis ve ilan edilmis

kurallari tutarli sekilde uygulamalidir.

10 20 3] 4] 501
Ogrenme-dgretme Ogrenme-dgretme Programlarin Ogrenci merkezli | i¢sellestirilmis,
B.2.1. Ogretim yéntem ve teknikleri siireclerinde 6grenci | streclerinde 6grenci | genelinde 6grenci | uygulamalar sistematik,
oL . o ) | merkezli yaklagimlar | merkezli yaklagimin | merkezli 6gretim | izlenmekte ve ilgili ic | surdurdlebilir ve
?Vgretlm yontemi ogre“nuyl ,a,k_t'f h?_le g.etllren. \_/e etkll,,e§'mh bulunmamaktadir. uygulanmasina yontem teknikleri | paydaslarin ornek
0grenme odakhdir. Tim egitim tirleri igerisinde (6rgin, snelik ilke. kural | irec] Katil | . ilebili
uzaktan, karma) o egitim tiriiniin dogasina uygun; 6grenci yonelik ilke, kural ve | tanimil " surecler I gosterilebilir
planlamalar dogrultusunda iyilestirilmektedir. uygulamalar

merkezli, yetkinlik temelli, siire¢ ve performans odakli

disiplinlerarasi, butunleyici, vaka/uygulama temelinde
O0grenmeyi Onceleyen vyaklasimlara yer verilir. Bilgi
aktarimindan c¢ok derin 6grenmeye, Ogrenci ilgi,

motivasyon ve bagliligina odaklaniimistir.

Orgiin egitim suregleri 6n lisans, lisans ve lisansiistii
ogrencilerini kapsayan; teknolojinin sundugu olanaklar ve
ters yliz 68renme, proje temelli 6grenme gibi yaklasimlarla
zenginlestirilmektedir. Ogrencilerinin arastirma
sureclerine katilimi mifredat, yontem ve yaklasimlarla
desteklenmektedir. Tum bu sireglerin uygulanmasi,
kontrol edilmesi ve gereken énlemlerin alinmasi sistematik
olarak degerlendirilmektedir.

B.2.1’i Hazirlayacak Birimler: Tiim Akademik Birimler

bulunmaktadir.

uygulanmaktadir.

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

® Ders bilgi paketlerinde 6grenci merkezli 6gretim yéntemlerinin varhgi

e Uzaktan egitime 0zgii 6gretim materyali gelistirme ve 6gretim yontemlerine iliskin ilkeler,

mekanizmalar

Aktif ve etkilesimli 6gretme yéntemlerine iliskin taniml stirecler ve uygulamalar

Egiticilerin egitimi program igeriginde 6égrenci merkezli 6grenme-égretme yaklasimina iliskin

uygulamalar

e Siireglerin izlenmesine ve buna bagli iyilestirme ¢alismalarina yénelik kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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B. EGiTiM VE OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

10 200 | a0 501
Programlarda  6grenci | Ogrenci merkezli | Programlarin Ogrenci merkezli 6lgme | igsellestirilmis,

B.2.2. Olgme ve degerlendirme merkezli  6lcgme  ve | 6lgme ve | genelinde O0grenci | ve degerlendirme | sistematik,
. degerlendirme degerlendirmeye merkezli ve | uygulamalari surdirulebilir
Ogrenci merkezli 0Olcme ve degerlendirme, S . A . oo ..

o ) = yaklasimlari iliskin ilke, kural ve | cesitlendirilmis izlenmekte ve ilgili ic | ve ornek
yetkinlik ve performans temelinde yiritilmekte ~ . -

. o R bulunmamaktadir. planlamalar olgme ve | paydaslarin  katihmiyla | gosterilebilir
ve Ogrencilerin kendini ifade etme olanaklari
miimkiin oldugunca cesitlendirilmektedir. bulunmaktadir. degerlendirme iyilestirilmektedir. uygulamalar
Olgme ve degerlendirmenin siirekliligi ¢coklu sinav uygulamalari bulunmaktadir.
olanaklari ve bazilari sire¢ odakl (formatif) 6dev, bulunmaktadir.
proje, portfolyo gibi yontemlerle saglanmaktadir.

Ders kazanimlarina ve egitim tirlerine (6rgin,
uzaktan, karma) wuygun sinav yontemleri
planlamakta ve uygulanmaktadir. Sinav uygulama

Ornek Kanitlar
e Ogrenci merkezli 6lcme ve dederlendirmeyaklasimlarini iceren planlama dokiimanlari,  organizasyon

ve glvenligi (6rgin/cevrimigi sinavlar, )

dezavantajli gruplara yonelik sinavlar) yapilari ve gérev tanimlari

mekanizmalari bulunmaktadir. e Programlardaki 6/cme ve degerlendirme cesitliligine iliskin uygulama érnekleri

Olcme ve degerlendirme uygulamalarinin zaman e Orgiin/uzaktan/karma derslerde kullanilan sinav 6rnekleri (programda yer verilen farkli 6lgme araglarina
ve kisiler arasinda tutarlhiligi ve glvenirligi iliskin)

saglanmaktadir.  Kurum, olgme-degerlendirme e Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin ders kazanimlari ve program yeterlilikleriyle iliskilendirildigini,

yaklasim ve olanaklarini 6grenci-6gretim elemani
geri bildirimine dayali bicimde iyilestirmektedir
Bu iyilestirmelerin duyurulmasi, uygulanmasi,
kontrolli, hedeflerle uyumu ve alinan onlemler
irdelenmektedir.

6grenci is ylikiinti temel aldigini* gésteren ders bilgi paketi 6rnekleri

Dezavantajli gruplar ve gevrimici sinavlar gibi 6zel élcme tiirlerine iliskin mekanizmalar

Sinav glivenligi mekanizmalari

izleme ve paydas katilimina dayall iyilestirme kanitlari

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi ézgiin yaklasim

ve uygulamalarina iliskin kanitlar

. . . . * 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.
B.2.2’yi Hazirlayacak Birimler: Tiim Akademik

Birimler




B. EGIiTiM VE OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

10 200 | a0l 501

Kurumda ogrenci | Kurumda ogrenci | Kurumun genelinde Ogrenci kabulii, | I¢sellestirilmis,
B.2.3. Ogrenci kabulii, dnceki 6grenmenin taninmasi ve | kabuli, onceki | kabuli, énceki | 6grenci kabult, | 6nceki  6grenmenin | sistematik,
kredilendirilmesi* dgrenmenin dgrenmenin onceki 6grenmenin | taninmasi ve | surdirilebilir ve
a ) ) . . | taninmasi ve | taninmasi ve | taninmasi V€ | kredilendirilmesine ornek
Ogrenci kabultne (merkezi yerlegtirmeyle gelen 6grenci kredilendirilmesi kredilendiril . kredilendirilmesine iliski irecl ssterilebili
gruplari disinda kalan 6grenciler dahil) iliskin ilke ve “re‘len I me"sme ”re.|er'1 Irimesine iliskin planlar !'5 n sUrecler EE
kurallari tanimlanmis ve ilan edilmistir. Bu ilke ve iliskin suregler | iliskin ilke, kural ve dahilinde izlenmekte, uygulamalar
kurallar birbiri ile tutarl olup, uygulamalar seffaftir. | tanimlanmamigtir. bagh planlar uygulamalar iyilestirilmekte ve | bulunmaktadir.

Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip
edilmektedir.

Onceki &grenmenin (6rgiin, yaygin, uzaktan/karma
egitim ve serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve
becerilerin) taninmasi ve kredilendirilmesi
yapllmaktadir. Uluslararasilasma politikasina paralel
hareketlilik destekleri, 6grenciyi tesvik, kolaylastirici
onlemler bulunmaktadir ve hareketlilikte kredi kaybi
olmamasi yoniinde uygulamalar vardir.

B.2.3’ii Hazirlayacak Birimler: Tiim Akademik Birimler,
Ogrenci isleri DB, SEM, DILMER, Uluslararasi iliskiler
Koordinatorligii

bulunmaktadir.

bulunmaktadir.

glincellemeler ilan

edilmektedir.

Ornek Kanitlar

e Odrenci kabulii, 6nceki 6§renmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin ilke ve kurallar

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Uygulamalarin tanimli siireglerle uyumuna ve stirekliligine iliskin kanitlar,
Paydaslarin bilgilendirildigi mekanizmalar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

* 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.

Onceki 6§renmelerin taninmasinda égrenci is yiikii temelli kredilerin kullanildigina dair belgeler
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B.EGIiTiM VE OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

1] 201 301 4[] 501
Kurumda diploma | Kurumda diploma | Kurumun genelinde | Uygulamalar i¢sellestirilmis,
B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandiriimasi ve diploma onayi ve diger | onayl ve diger | diploma onayi ve | izlenmekte ve | sistematik,
o ) ) yeterliliklerin yeterliliklerin diger vyeterliliklerin | tanimli suregler | stirdurdlebilir ve
YeterI|I|'!<Ier|n .onay|, mezuniyet kosullari, mezum.yet sertifikalandirilmasina | sertifikalandirilmasi | sertifikalandiriimasin | iyilestirilmektedir. ornek
karar slregleri agik, anlasilir, kapsamli ve tutarh sekilde | = . . L I . L
. iliskin suregler | na iliskin kapsamli, | a iliskin uygulamalar gosterilebilir
tanimlanmis  ve  kamuoyu ile  paylasiimistir.
tanimlanmamistir. tutarh  ve ilan | bulunmaktadir. uygulamalar

Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu tanimli slirece
uygun olarak yilritilmekte, izlenmekte ve gerekli

onlemler alinmaktadir.

B.2.4’ii Hazirlayacak Birimler: Ogrenci isleri DB, SEM,
DILMER, Lisansiistii Egitim Enstitiisii

edilmis ilke, kural bulunmaktadir.
ve suregler

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

Ogrencinin  akademik ve kariyer gelisimini izlemek, diploma yeterliliklerin

sertifikalandiriimasina iliskin tanimli siiregler ve mevcut uygulamalar

Merkezi yerlestirmeyle gelen dgrenci gruplari disinda kalan yatay gegis, yabanci uyruklu égrenci sinavi
(YOS), ¢ift anadal programi (CAP), yandal é§renci kabullerinde uygulanan kriterler

Ogrenci is yiikii kredisinin degisim programlarinda herhangi bir ek ¢alismaya gerek kalmaksizin

onayi ve

tanindigini gésteren belgeler*
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgtin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.
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B. EGIiTiM VE OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklar ve Akademik Destek Hizmetleri

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak ve egitim- 6gretim faaliyetlerini ylritmek icin uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmali ve

0grenme olanaklarinin tiim 6grenciler igin yeterli ve erisilebilir olmasini glivence altina almaldir. Kurum 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik

destek hizmetleri saglamalidir.

10 P | 300 a0 501
Kurumun egitim- | Kurumun egitim-6gretim | Kurumun genelinde | Ogrenme igsellestirilmis,
B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklan ogretim faaliyetlerini ogrenme  kaynaklarinin | kaynaklarinin sistematik,
S|n|f{ Ia.b.oratuvfar, kutu.phane, studyo; dfars kitaplari, | f25)ivetlerini surdurebilmek icin uygun | yonetimi alana  6zgi | gelistirilmesine ve | siirdiiriilebilir ve
gevrimici  (online) ~ kitaplar/belgeler/videolar vb.| o i opiim el nitelik  ve nicelikte | yooyllar, erisilebilirlik ve | kullanimina ornek
kaynaklar uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir | . | 6grenme kaynaklarinin | . - ! o . -
o N icin yeterli birimler arasi denge | yonelik izleme ve | gosterilebilir
ve o6grencilerin bilgisine/kullanimina sunulmustur. 5 (sinif, laboratuvar, | . . e
Ogrenme ortami  ve kaynaklarinin  kullanimi | kKaynagl stiidyo, dgrenme ydnetim gozetilerek iyilestirilme uygulamalar
izlenmekte ve iyilestirilmektedir. bulunmamaktadir. | gictemi, basili/e-kaynak ve gergeklestiriimektedir. yapilmaktadir. bulunmaktadir.
Kurumda egitim-68retim ihtiyaglarina timuyle materyal, insan kaynaklari

cevap verebilen, kullanici dostu, ergonomik, es
zamanli ve es zamansiz 6grenme, zenginlestirilmis
icerik gelistirme ayrica 6lgme ve degerlendirme ve
hizmetigi egitim olanaklarina sahip bir 6grenme
yonetim sistemi bulunmaktadir.

Ogrenme ortami ve kaynaklari 6grenci-6grenci,
O0grenci-6gretim  elemani ve 0Ogrenci-materyal
etkilesimini gelistirmeye yonelmektedir.

B.3.1’i Hazirlayacak Birimler: Tiim Akademik
Birimler, Yapi isleri ve Teknik DB, Kiitiiphane ve
Dokiimantasyon DB, Uzaktan Egitim Uyg. ve Ars.
Merkezi

Not:Uzaktan Egitim Uyg. ve Ars. Merkezi ile Yapi
isleri ve Teknik DB tiim kurumu kapsayacak sekilde
raporlama yapacaktir.

vb.) olusturulmasina
yonelik planlari vardir.

Ornek Kanitlar

e Odgrenme kaynaklari ve bu kaynaklarin yeterlilik durumu, gelistirilmesine iliskin planlamalar ve

uygulamalar

Ogrencilerin (kiitiiphane, labaratuvar vb.) erisim analizleri
Ogrenme kaynaklarina erisilebilirlik kanitlari (Uzaktan egitim dahil)
Ogrenme yénetim sistemi uygulamalarina iliskin érnekler

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Ogrenci el kitabi (kurumun sundugu 6§renme ortan ve kaynaklarini anlatan)

Ogrenme kaynaklarinin diizenli izlendigine ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

Ogrencilere sunulan 6§renme kaynaklari ile ilgili 5§renci geri bildirim araglari (Anketler vb.)

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
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B. EGiTiM VE OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

100 pl | 30 a0l 501
Kurumda Kurumda Kurumda Kurumda igsellestirilmis,
B.3.2. Akademik destek hizmetleri Ogrencilerin Ogrencilerin ogrencilerin Ogrencilerin sistematik,
) akademik gelisimi ve | akademik gelisimi | akademik gelisim ve | akademik gelisimi ve | surdirilebilir ve
Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gosteren, | \5river planlamasina | ve kariyer | kariyer planlamasina | kariyer planlamasina | érnek
akademik sorunlarina ve kariyer planlamasina destek olan | .. . T A T
) R yonelik destek | planlamasi yonelik destek | iliskin  uygulamalar | gosterilebilir
bir danisman 6gretim Uyesi bulunmaktadir. Danismanhk hi leri ireclerine iliskin (R leri i il c | I
sistemi  ogrenci portfolyosu gibi yontemlerle takip izmetleri sureglerine iliskin izmetleri tanimli | izlenmekte ve | uygulamalar
edilmekte ve iyilestirilmektedir. Ogrencilerin bulunmamaktadir. tanimh ilke ve |ilke ve kurallar | 6grencilerin bulunmaktadir.
danismanlarina erisimi kolaydir ve gesitli erisimi olanaklari kurallar dahilinde katiimiyla

(ylz ylze, cevrimici) bulunmaktadir.

Psikolojik danismanlik ve kariyer merkezi hizmetleri vardir,
erisilebilirdir (ylz ylze ve c¢evrimici) ve 06grencilerin
bilgisine  sunulmustur.  Hizmetlerin  vyeterliligi takip
edilmektedir.

B.3.2’yi Haairlayacak Birimler: Tiim Akademik Birimler,
Psikolojik Danisma ve Rehberlik Uygulama ve Arastirma
Merkezi, Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma
Merkezi, Uzaktan Egitim Uyg. ve Ars. Merkezi

bulunmaktadir.

yuratilmektedir.

iyilestirilmektedir.

Ornek Kanitlar

® Akademik destek hizmetleri icin kullanilan kullanilantanimli siirecler

Slirece iliskin yapilan giincelleme ve iyilestirme kanitlari
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Varsa uzaktan egitimde akademik ve teknik 6grenci danismanligi mekanizmalari ve tanimli siiregler
Ogrencilerin danismanlara erisimine iliskin mekanizmalar

Psikolojik danismanlik veya kariyer merkezi organizasyonel yapilanmasi
Rehberlik, psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetlerine iliskin planlama ve uygulamalar
Kariyer merkezi uygulamalari
Ogrencilerin katilimina iliskin kanitlar
Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili 6§renci geri bildirim araglarinin sonuglari ve izleme kanitlari
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B. EGiTiM VE OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklar ve Akademik Destek Hizmetleri

10 200 E | 4] 501
Kurumda uygun | Kurumda uygun nitelik | Kurumun Tesis ve altyapinin | igsellestirilmis,
B.3.3. Tesis ve altyapilar nitelik ve nicelikte | ve nicelikte tesis ve | genelinde tesis ve | kullanimi izlenmekte | sistematik,
tesisler ve altyapi | altyapinin altyapi ve ihtiyaclar | stirdirilebilir ve
Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donaniml | p junmamaktadir. | (Yemekhane, yurt, | erisilebilirdir ve | dogrultusunda &rnek
gaul.|§.ma alanlari; sz?gh.k, ulasim, b|||§|m hlzmetlerl, u.zakta.m saglik, . I.<utu.ph§r?e, bunlardan  firsat RigileStirimeKtedir: gbsterilebilir
egitim altyapisi) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir, ulasim, bilgi ve iletisim .
erisilebilirdir ~ ve  6grencilerin  bilgisine/kullanimina altyapisi, uzaktan egitligine dayell Lygullamalag
sunulmustur.  Tesis  ve  altyapilarin  kullanimi egitim altyapisi vb.) | olarak bulunmaktadir.
irdelenmektedir. kurulmasina ve | yararlanilmaktadir.
kullanimina iliskin
planlamalar

B.3.3’ii Hazirlayacak Birimler: Tiim Akademik Birimler,
Yap isleri ve Teknik DB, Uzaktan Egitim Uyg. ve Ars.
Merkezi, Bilgi islem DB, idari ve Mali isler DB

Not:Uzaktan Egitim Uyg. ve Ars. Merkezive Yapi isleri ve
Teknik DB tim kurumu kapsayacak sekilde raporlama
yapacaktir.

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Tesis ve altyapinin kullanimina yénelik ilke ve kurallar

® FErisim ve kullanima iliskin uygulamalar

e Tesis ve altyapinin kurumsal biiyiime ile iliskili olarak gelisim durumu (Ornegin, birim sayisindaki
artis ile fiziksel alanlardaki artis arasindaki iliski gibi)

® Kurumda uzaktan egitim programlari ve uygulamalari varsa; bunlara yénelik alt yapi, tesis,

donanim ve yazilim durumlari
Tesis ve altyapi hizmetlerinin izlenmesi, ¢esitlendirilmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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B. EGiTiM VE OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklar ve Akademik Destek Hizmetleri

10 200 3 4] 501
Kurumda Dezavantajli Dezavantajli Dezavantajli icsellestirilmis,
B.3.4. Dezavantajli gruplar dezavantajl gruplarin  egitim | gruplarin egitim | gruplarin egitim | sistematik,
gruplarin egitim | olanaklarina olanaklarina olanaklarina sirdirilebilir ve
Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, P . R Tl T FURT
N ... °~"" | olanaklarina nitelikli ve adil | erisimine iliskin | erisimine  yonelik | 6rnek
yoksul, azinhk, gé¢men vb.) egitim olanaklarina erisimi o e o oz | | | | . T
esitlik, hakkaniyet, cesitlilik ve kapsayiciik gozetilerek erisimine iliskin | erisimine iliskin | uygulamalar uygulamalar gosterilebilir
saglanmaktadir. Uzaktan egitim alt yapisi bu gruplarin planlamalar planlamalar yuratilmektedir. izlenmekte ve | uygulamalar
ihtiyaci  dikkate alinarak olusturulmustur.  Universite | bulunmamaktadir. bulunmaktadir. dezavantajli bulunmaktadir.
yerleskelerinde ihtiyaclar dogrultusunda engelsiz Gniversite gruplarin  gorusleri
uygulamalari  bulunmaktadir.  Bu  gruplarin  egitim de alinarak
olanaklarina erisimi izlenmekte ve geri bildirimleri

dogrultusunda iyilestirilmektedir.

B.3.4’i Haairlayacak Birimler: Tiim Akademik Birimler,
Engelsiz Ogrenci Birimi, Uzaktan Egitim Uyg. ve Ars.
Merkezi, Bilgi islem DB, Genel Sekreterlik, Yapi isler ve
Teknik DB

Not:Uzaktan Egitim Uyg. ve Ars. Merkezive Engelsiz Ogrenci
Birimi tUm kurumu kapsayacak sekilde raporlama yapacaktir.

iyilestirilmektedir.

Ornek Kanitlar

e Dezavantajli 6grenci gruplarina sunulacak hizmetlerle ilgili planlama ve uygulamalar (Kurullarda

temsil, engelsiz liniversite uygulamalari, varsa uzaktan egitim siireglerindeki uygulamalar vb.)

e Dezavantajli gruplardan alinan geri bildirimlerin izleme ve iyilestirme mekanizmalarinda
kullanildigina iliskin belgeler
Engelsiz tiniversite uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi

6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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B. EGiTiM VE OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklar ve Akademik Destek Hizmetleri

10 200 | 4] 501
Kurumda uygun | Sosyal, kltiurel ve | Kurumun Sosyal, kiiltiirel ve | igsellestirilmis,
B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler nitelik ve nicelikte | sportif faaliyet | genelinde sosyal, | sportif faaliyet | sistematik,
) sosyal, kiltiirel ve | olanaklarinin kiiltiirel ve sportif | mekanizmalari srdirilebilir ve
Ogrenci topluluklari ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, sportif faaliyet yaratilmasina iliskin faaliyetler izlenmekte &rnek
kuItureI. ve spourjc|f faaliyetlerine yonelik mekan, biitce ve olanaklari planlamalar erisilebilirdir ve | ihtiyaclar/talepler gbsterilebilir
rehberlik destegi vardir. bulunmaktadir. 5
e . . S bulunmamaktadir. bunlardan  firsat | dogrultusunda uygulamalar
Ayrica sosyal, kilturel, sportif faaliyetleri yiriten ve . :
yoneten idari orgltlenme mevcuttur. Gergeklestirilen esitligine  dayal | faaliyetler bulunmaktadir.
faaliyetler izlenmekte, ihtiyaclar dogrultusunda olarak cesitlendirilmekte ve
iyilestirilmektedir. yararlanilmaktadir. | iyilestiriimektedir.
Ornek Kanitlar

e Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin planlanmasi ve yiiriitiilmesine iliskin kanitlar

e Yl icerisinde ddrencilere yénelik yillik sportif, kiiltiirel, sosyal faaliyetlerin listesi (Faaliyet tiird,
konusu, katilimci sayisi vb. bilgilerle)
Faaliyetlerin erisilebilirligi ve firsat esitligini gézettigine dair kanit 6rnekleri
Faaliyetlerin cesitliligi ve paydas geribildirimlerinin géze alindigini gésteren kanitlar
Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin izlenmesine iliskin araclar, izleme raporlari, iyilestirme ve
cesitlendirme kanitlari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.3.5’i Haazirlayacak Birimler: Tiim Akademik Birimler,
Saghk, Kiiltiir ve Spor DB, Uluslararasi iliskiler
Koordinatorliigi




B. EGIiTiM VE OGRETIM

B.4. Ogretim Kadrosu
Kurum, 6gretim elemanlarinin ise alinmasi, atanmasi, yikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi ile ilgili tim siireclerde adil ve agik olmalidir. Hedeflenen nitelikli mezun
yeterliliklerine ulasmak amaciyla, 6gretim elemanlarinin egitim-6gretim yetkinliklerini stirekli gelistirmek icin olanaklar sunmalidir.

101 2] € | a0 5]

Kurumun  atama, | Kurumun Kurumun tim alanlar icin | Atama, yiikseltme ve | I¢sellestirilmis,
B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri ylkseltme ve | atama, tanimli  ve paydaslarca | gorevlendirme sistematik,
) gorevlendirme yukseltme  ve | bilinen atama, yiikseltme | uygulamalarinin surdirilebilir ve
Ogretim elemani (uluslararasi 6gretim elemanlari dahil) stiregleri gorevlendirme - gorevlendirme | sonuclari izlenmekte | 6rnek
ata.ma, y[.JkseItme Ve g(’jrevlendirme. .suteg Ve kriFerIeri tanimlanmamistir. kriterleri kriterleri  uygulanmakta | ve izlem sonuglar | gosterilebilir
belirlenmis ve kamuoyuna agiktir. ligili stireg ve kriterler tanimlanmis; . ..
akademik liyakati gozetip, firsat esitligini saglayacak ancak ve ETE almalarda [ESEEEEEIEEEEE Lyl s
niteliktedir. Uygulamanin  kriterlere uygun oldugu planlamada (egitim-Ogretim onlemler bulunmaktadir.
kanitlanmaktadir. Ogretim elemani ders yiikii ve dagilim alana 6zgli | kadrosunun ise alinmasi, | alinmaktadr.
dengesi seffaf olarak paylasilir. Kurumun Ogretim ihtiyaglar atanmasi, ylkseltilmesi
tyesinden beklentisi bireylerce bilinir. Kurum disindan irdelenmemistir. | ve ders gérevlendirmeleri
ders vermek lzere gorevlendirilenlerin segiminde liyakate vb.) kullaniimaktadir.

dikkat edilir ve vyariyil sonunda performanslarinin
degerlendirilmesi seffaf ve etkindir. Kurumda egitim-

ogretim ilkelerine ve kiiltirine uyum gozetilmektedir. Ornek Kanitlar

e Ogretim elemani atama, yiikseltme ve gérevlendirme kriterlerinin tanimli ve kamuoyuna agik
oldugunu gésterir kanitlar

e Akademik kadronun uzmanlik alani ile yiirittiikleri ders arasinda uyumun saglanmasina yénelik
uygulamalar
Atama, yiikseltme ve géreviendirme kriterleri izleme ve iyilestirme kanitlari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.4.1’i Hazirlayacak Birimler: Tiim Akademik Birimler,
Personel DB
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B. EGiTiM VE OGRETIM

B.4. Ogretim Kadrosu

101 2[] 3 4] 5]

Kurumda égretim | Kurumun dgretim | Kurumun Ogretim yetkinligini | icsellestirilmis,
B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi elemanlarinin 6gretim | elemanlarinin; ogrenci | genelinde o68retim | gelistirme sistematik,
) yetkinligini gelistirmek | merkezli 6grenme, | elemanlarinin uygulamalarindan strdirilebilir ve
Ogretim  yetkinligi  gelistirme sirecleri ihtiyac | jjzere planlamalar | Uzaktan egitim, Glgme | s5retim yetkinligini | elde edilen bulgular | drnek
analizleri temelinde planlanir, yaygin bicimde degerlendirme, materyal L . . . T
e T ) ) R bulunmamaktadir. > ! gelistirmek Uzere | izlenmekte ve izlem | gosterilebilir
yaratalir ve etkililigi dizenli olarak izlenir.Tim gelistirme  ve kalite .
o o . . . .. | uygulamalar vardir. | sonuglari Ogretim | uygulamalar
O0gretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme glivencesi sistemi  gibi o
yontemlerini  ve uzaktan egitim sireclerini alanlardaki elamanlari ile birlikte | bulunmaktadir.
dgrenmeleri  ve kullanmalari icin  sistematik yetkinliklerinin irdelenerek énlemler
egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs, calistay, ders, gelistirilmesine iliskin alinmaktadir.

seminer vb.) ve bunu Ustlenecek/ gergeklestirecek
O0gretme-6grenme merkezi yapilanmasi vardir.
Ogretim elemanlarinin pedagojik ve teknolojik
yeterlilikleri ~ artirilmaktadir.  Kurumun &gretim
yetkinligi gelistirme performansi
degerlendirilmektedir.

B.4.2'yi
Birimler

Hazirlayacak Birimler: Tim Akademik

planlar bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e FEgiticilerin egitimi uygulamalarina iliskin planlamalara (kapsami, verilis yéntemi, katihm bilgileri vb.) ait

kanitlar (Uzaktan egitim uygulamalari dahil)

Ogrenme 6§retme merkezi uygulamalarina iliskin kanitlar

egitim uygulamalari dahil)

ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Egiticilerin egitimi uygulamalarina (kapsami, verilis yontemi, katilim bilgileri vb.) iliskin kanitlar (Uzaktan

Egiticilerin egitimi disinda 6gretim elemani 6gretim yetkinliginin gelistirilmesine yénelik uygulamalar
Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini izleme siireclerini gésteren belgeler ve dokiimanlar
Ogretim elemanlarinin izleme ve iyilestirme siireglerine katiimini gésteren kanitlar
Ogretim yetkinligi gelistirme siireclerine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim
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B. EGIiTiM VE OGRETIM

B.4. Ogretim Kadrosu

10 pl | 3] a0 501
Ogretim kadrosuna | Tesvik ve | Tesvik ve | Tesvik ve  6dil | icsellestirilmis,

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tegvik ve 6diillendirme | yonelik  tesvik  ve | édlllendirme odillendirme | uygulamalari sistematik,
) odillendiriime mekanizmalarinin; uygulamalari | izlenmekte ve | strdurilebilir ve
Ogretim  elemanlari  icin  yaratici/yenilik¢i  egitimi | 1 ekanizmalari yetkinlik temelli, adil | \,rum iilestirilmektedir. &rnek
uygylamaluar“lgl ve bu z?landa“relfabetllarttlrrrlak uz.ere Wi | pulunmamaktadir. ve seffaf bicimde geneline gésterilebilir
egitim oduli” gibi tesvik ve odillendirme sirecleri vardir. olusturulmasina st | |
Egitim ve Ogretimi Onceliklendirmek (zere atama ve yonelik planlar yayrimistir. uygulamatar

ylkseltme kriterlerinde yaratici egitim faaliyetlerine yer
verilir.

B.4.3’li Hazirlayacak Birimler: Tiim Akademik Birimler,
Personel DB

bulunmaktadir.

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

® Egitim kadrosunun egitim-égretim performansini takdir etmek, tanimak ve d&diillendirmek igin
kurumun geneline yayilmis tesvik mekanizmalari/tanimli stiregler
Bu alanda yiiriitiilen faaliyetlere iliskin uygulama érnekleri

e Egitim kadrosununeditim faaliyetlerine yénelik tesvik ve édiillendirmeye iliskin kanitlar
Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini takdir-tanima ve édiillendirmek (izere yiiriitiilen
faaliyetlere iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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B. EGITIM ve OGRETIM
B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siregleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Egitim programlarinin tasarlanmasi; programda bulunan 6gretim elemanlari tarafindan, programla ilgili glincel
gelismeler takip edilerek, ulusal ve uluslararasi benzer programlarin incelenerek yapilmaktadir. Bu dogrultuda
Tirkiye Yuksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) temel kategorilerine uygun olarak programin temel 6grenme
kazanimlari, Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) kredileri ile ders programi, ders programinin program ogrenme
kazanimlariyla iliskisi, programin 6lgme-degerlendirme yaklasimi, program hakkinda bilgi, mezuniyet kosullari gibi
bilgilerin yer aldig1 program bilgi paketleri program sorumlulari tarafindan hazirlanmaktadir. Programda yer alan her
bir ders icin dersin sorumlu 6gretim elemani tarafindan ders bilgi paketi hazirlanmaktadir. OBS Ders bilgi paketinde
dersin amaci, 6grenme kazanimlari, haftalik konu dagilimi, konularin islenme yontemleri, kaynaklar, dersin 6lgme
degerlendirme yontemi, dersin 6grenme kazanimlarinin program 6grenme kazanimlariyla iliskisi ve 6grenci is ylikiine
dayali AKTS belirlenmesi yer almaktadir. Birimimizde egitim-6gretim programlari; kurum, misyon, vizyon ve stratejik
hedeflerine ve bdlge ihtiyaclarina gore strdurilebilir sekilde ve yillik olarak bolim baskanlari tarafindan alandaki

O0gretim elemanlari ile gerceklestirmis olduklari toplantilar sonucunda gézden gecirilerek, yeniden diizenlenmektedir.
B.1.1. Kanitlar
1.0BS

2.Yabanci Dil Egitim Ogretim Yonergesi

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi
Olgunluk Diizeyi: Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Birimimizde derslerin yapisi ve ders sorumlularinin belirlenmesi, Batman Universitesi On Lisans, Lisans Egitim-
Ogretim ve Sinav Yénetmeligi’nin 7. Maddesi Batman Universitesi Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Sinav Yénetmeligi’nin
8. Maddesi belirtilen ilkeler ve Yabanci Dil Egitim Ogretim Yoénergesi dogrultusunda olusturulmustur. Programa
alinan dersler, yapilan ders dagilim dengeleri ve ders sorumlularinin belirlenmesi birimlerin kurul kararlari sonrasi
ilgili akademik kurullarda gorusilerek karara baglanmaktadir. Hazirlik Programina ait dersler ve dagilimlari birimimiz
web sayfasinda 6grenci ve paydaslara ilan edilmektedir. Uzaktan egitimle verilen dersler ve ders planlamalari ise
Batman Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi Yénetmeliginin ilgili maddeleri dogrultusunda

gerceklesmektedir.
B.1.2. Kanitlar
1. Dersler

2. Miifredat
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B.1.3. Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlari programlarin genelinde program ciktilariyla uyumlandiriimistir ve ders bilgi

paketleriile paylasiimaktadir.

Birimiz personeline ait On Lisans, lisans, yiiksek lisans programlarinda yer alan derslerin kazanimlari, program
ciktilariyla iliskilendirilmis olup, OBS’de ilan edilmistir. Bu sistemde, bir dersle ilgili 6gretim elemani, derste islenecek
konular, ders hedefleri ve 6grenme ciktilari, 6gretim yontemleri ve degerlendirme, kullanilacak kaynaklar ile ilgili

konular hakkinda 6grencileri bilgilendirmektedir.
B.1.3. Kanitlar

1.0BS

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayali ders tasarimi
Olgunluk Diizeyi:

On Lisans, lisans, hazirlik 6grenci is yiikii kredileri tamamlanmis ve ilgili paydaslarla OBS araciligiyla paylasilmaktadir.
Programlarin giincellenmesi sirecinde AKTS kredileri, 6grenci ve o6gretim elemani gorisleri dogrultusunda
giincellenmektedir. is yiikii temelli kredilerin transferi ve taninmasi Batman Universitesi On Lisans, Lisans Egitim-
Ogretim ve Sinav Yénetmeligi'nin 12. ve 13. Maddesi Batman Universitesi Lisansiisti Egitim-Ogretim ve Sinav

Yonetmeligi’'nin 17. Maddesi belirtilen ilkeler dogrultusunda yapilmaktadir.
B.1.4. Kanitlar

1.Bologna Bilgi Paketi

2. Yonetmelikler
B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Olgunluk Diizeyi: Program ciktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin periyot, ilke, kural ve gostergeler
olusturulmustur.

Birimimiz, 6gretim programlarini Tirkiye Yiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesi ile uyumlu; 6gretim amaclarina ve
o0grenme ciktilarina uygun olarak tasarlanmakta; 6grencilerin ve toplumun ihtiyaclarina cevap vermesi icin periyodik
olarak degerlendirmekte ve giincellemektedir. Birimimiz ulusal ve uluslararasi gereklilikleri/ihtiyaclari, boélgenin
ihtiyaglari ile yliksekogretim vizyonuna gére akreditasyonlari ve programlarin stirekli olarak izlenmesi/gtincellenmesi
belirtilen mevzuat cercevesinde yapilmaktadir. Programlar, her egitim 6gretim yili planlamasi 6ncesinde, ilgili
birimlerde bolim kurullari ya da egitim komisyonlari tarafindan yillik mifredat, mevcut akademik ve fiziki kosullar
dikkate alinarak gézden gecirilmektedir. Ders programlari/icerikleri ile ilgili glincelleme ve yeniden degerlendirme
isleri akademik dénem baslamadan once yapilmaktadir. Asil islevi ve sirekliligi saglayan denetim mekanizmasi

Batman Universitesi Kalite Komisyonu’nun olusturulmasiyla tim birimlerde yeniden ders planlarinin/iceriklerinin
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Ulkemizin ve bolgemizin gereksinmeleri dogrultusunda ¢agin gereklerine ve teknolojik gelismelere paralel olarak ve
akademik 6ncelikler g6z 6niinde bulundurularak yeniden degerlendirme ¢alismalarina temel olusturacak gilincelleme
islemleri yapilmaktadir. Yapilan giincellemeler Ders Bilgi Paketi Sistemi’ne aktarilarak tim i¢/dis paydaslarla

elektronik ortamda paylasilmaktadir. Birimimiz tarafindan akreditasyon igin 6n hazirlik ¢alismalari baglatilmigtir.

B.1.5. Kanitlar
1.0BS

2.Akreditasyon icin 4 yeni komisyon

B.1.6. Egitim ve O6gretim siireglerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve 6gretim stireclerini bittinctl olarak yénetmek uzere sistem, ilke ve kurallar

bulunmaktadir.

Programlarin egitim amaclari ve 6grenme kazanimlarina ulasilip ulasilamadigina iliskin degerlendirmeler Batman
Universitesi Egitim Ogretim ve Sinav Yonetmeligi ve Yabanci dil egitim ogretim yonergesi kriterlerine gore
yapilmaktadir. Program ciktilarini ders ciktilari ile iliskilendirmek amaciyla Universitemizde kullanilan Ogrenci Bilgi
Sistemi yazihminda "Ders Bilgi Paketi" modili bulunmaktadir. Bu modilde, dersi veren 0Ogretim elemanlari
derslerinin program égrenme ciktilarina ne derece katki sagladigini degerlendirebilmektedir. Ogrenci Bilgi Sistemi
programinin ve modiillerinin Universite capinda tiim 6gretim (yeleri/elemanlari tarafindan kullanimi tesvik

edilmektedir. Ayrica birimimizde her donem sonu hazirlik programi alan 6grencilere anket uygulanmaktadir.
B.1.6. Kanitlar
1.EBYS
2. 0BS

B.2. Programlarin Yiiritiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve ¢esitlendirilmis 6lgme ve degerlendirme uygulamalari

bulunmaktadir.

Ogretim elemanlari ilgili dersin icerigine goére teorik ve pratik 6gretim yontemlerini kullanmaktadirlar. Ders
iceriklerinin cevrimici(online), cevrimdisi(asenkron) ve yiz yize gibi hibrit egitime gore hazirlanmasi 6grencinin ilgili
egitim tiirine adaptasyonu agisindan énem arz etmektedir. Ogrencilerin her tiirlii arastirma ve bilgiye ulasmasi igin
gerekli olanaklarin saglanmasi hedeflenmistir. Derslerde proje odakli ve 6grencilerin grup calismalarinda etkinliklerini
artiran faaliyetler mevcuttur. Ayrica 6gretim yontem ve tekniklerinin gelistirilmesi ve giincellenmesine yonelik

takipler yapilmakta bu noktadan gerekli tedbirler alinmaktadir.
B.2.1. Kanitlar

1.Ders Bilgi Paketi
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2.Yonetmelik
B.2.2. Olgme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve ¢esitlendirilmis 6lgme ve degerlendirme uygulamalari

bulunmaktadir.

Derslere ait basari degerlendirmesinde dikkate alinacak olan kriterler (ara sinav, 6dev, final sinavi vb. gibi) ve bunlara
ait oranlar, dénem basinda 6grencilerin 6grenci bilgi sisteminden duyurulmakta ve takibi yapilmaktadir. Olgme ve
degerlendirme Batman Universitesi Onlisans, Lisans Egitim Ogretim ve Sinav Yonetmeligi'nin Ucilincii Béliimiinde
(Dersler, Sinavlar, Not Degerlendirme Esaslari ve Ders Tekrari) yer alan maddeler ve Batman Universitesi Lisansistii
Egitim-Ogretim ve Sinav Yénetmeligi'nin 21. ve 22. Maddelerinde belirtilen ilkeler dogrultusunda yapilmaktadir.
Ayrica derslerin ve yapilan stajlarin nasil degerlendirilecegi ve notlandirilacagi Bilgi Paketi (Bologna Sistemi)

Gzerinden ilan edilmistir.

B.2.2. Kanitlar

1.Y6netmelik

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6grenci kabull, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin

planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.

Batman Universitesinde 6grenci kabuliine iliskin usul ve esaslar belirlenmis ve duyurulmustur. Bu ilke ve kurallar
birbiriyle tutarhdir ve uygulamalar seffaftir. Programlara basvuru, Yiksekogretim Kurumunun belirledigi temel
esaslar cercevesinde gerceklesmektedir. S6z konusu 6grenci kabulleri Universitenin ilgili yonetmelikleri / yénergeleri
esas alinarak yiritilmektedir. Egitim dili yiizde yiiz ingilizce olan programlara yeni kayit yaptiran dgrenciler, 6gretim
yili basinda birimimizde yapilan muafiyet sinavlarina katilarak ve basarili olmalari halinde 1.sinifa devam etmektedir.
Hazirhk programi 6grencilerin uyumlarini saglamak amaciyla, dénem basinda 6grencilere, Giniversite yasami, program
yapisi, fiziki ve sosyal imkanlar, degisim programlari ve yonetmelikler gibi konularda bilgiler verilmekte ve

oryantasyon saglanmaktadir.

B.2.3. Kanitlar

1.YOnerge

2.Welcomefest Oryantasyon

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma
(Degerlendirme Digidir)

B.2.4. Kanitlar
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B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun egitim-6gretim faaliyetlerini strdurebilmek igin uygun nitelik ve nicelikte 6grenme
kaynaklarinin (sinif, laboratuvar, stiidyo, 6grenme yonetim sistemi, basili/e-kaynak ve materyal, insan kaynaklari vb.)

olusturulmasina yonelik planlari vardir. Egitim 6gretim kullplerle(speaking club) desteklenmektedir.

Birimimiz Fen Edebiyat Fakiiltesinde egitim &gretim faaliyetlerini icra etmektedir. Ogrenme ortami ve kaynaklari

O0grenci-6grenci, 6grenci 6gretim elemani ve 6grenci-materyal etkilesimini gelistirmeye yonelmektedir.

Birimimiz Moodle sistemi Uzerinden 6grencilerle uzaktan egitim gerceklestiriimektedir. Moodle sisteminde es
zamanh ve es zamansiz ¢oklu 6gretim yontemlerinden (canh sinif, video, dokiiman vb.), 6lgme-degerlendirme
tekniklerinden (coktan secmeli, acik uclu, eslestirme vb.) yararlanma imkani bulunmaktadir ve bunlar dersler
kapsaminda kullaniimaktadir. Moodle ile ilgili giincel duyurular, 6gretim elemanlarina ve 6grencilere kurumsal web
adresi, kurumsal eposta ve sms ile gerekli bilgilendirmeler yapilmaktadir. Ote yandan &grenciler, Moodle sistemi
Uzerinden ders hocalarina gorus, sikayet ve onerilerini iletmektedirler ve ¢cevrimici olarak talepleri dikkate alinmakta
ve yanit verilmektedir. Moodle’a yiiklenen dersler/dokiimanlar daha sonra 6grenciler tarafindan tekrar tekrar
kullanilabilmektedir. Ogrenci kendi kullanici adi ve sifresini girerek istedigi zaman uzaktan egitime erisim

saglayabilmektedir.
B.3.1. Kanitlar
1.Moodle

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasi siireglerine iliskin tanimli ilke ve

kurallar bulunmaktadir.

Hazirhk programi o6grencinin akademik gelisimini takip eden, yon gosteren, akademik sorunlarina ve kariyer
planlamasina destek olan bir danisman bulunmaktadir. Danismanlik sistemi 6grenci portfolyosu gibi yontemlerle
takip edilmekte ve iyilestirilmektedir. Ogrencilerin danismanlarina erisimi kolaydir ve cesitli erisimi olanaklari (yiiz
ylize, cevrimici) bulunmaktadir. Ogrenciler, hem égretim elemanlari hem de aldiklari ders hakkinda anketler kanaliyla

gorislerini bildirme olanagina sahiptirler.
B.3.2. Kanitlar

1.0BS

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tesis ve altyapi erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayali olarak

yararlanilmaktadir.

Moodle Ogrenim Yénetim Sistemi, birimimizin &zellike asenkron dersleri icin kullandigi 6zel bir uzaktan egitim

platformudur. Birimimiz egitim 0Ogretim faaliyetlerini moodle araciligiyla uzaktan egitim icin elverisli hale
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getirmektedir. Mekandan ve zamandan bagimsiz olarak egitim almaya ya da egitim saglamaya, alinan egitimleri
tekrar etmeye, 6lcme ve degerlendirmenin yapilmasina ve iletisim araglarinin kullanilmasina olanak saglamaktadir.

Ayrica birimize ait bir dil laboratuarinin olusturulmasi devam etmektedir.

B.3.3. Kanitlar

1.Moodle

B.3.4. Dezavantajli gruplar

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iliskin uygulamalar yurittlmektedir.

Dezavantajli, kirllgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, gécmen vb.) egitim olanaklarina erisimi
esitlik, hakkaniyet, cesitlilik ve kapsayicilik gozetilerek saglanmaktadir. Hazirlik programinda dezavantajli
O0grencilerimize kitap derstegi saglanmaktadir. Uzaktan egitim alt yapisi (moodle)bu gruplarin ihtiyaci dikkate

alinarak olusturulmustur.

B.3.4. Kanitlar

1.YOnerge

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde sosyal, kiltiirel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir ve bunlardan firsat

esitligine dayali olarak yararlaniimaktadir.

Birimimizde her yeni egitim 6gretim basinda welcome fest diizenlenmektedir. Sosyal gelisimleri i¢in ayrica kuliipler

olusturulmaktadir.
B.3.5. Kanitlar

1.Welcomefest

2.Speaking Club

B.4. Ogretim Kadrosu
B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tim alanlar icin tanimli ve paydaslarca bilinen atama, ylkseltme ve gérevlendirme
kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi, yikseltiimesi ve ders

gorevlendirmeleri vb.) kullaniimaktadir.

Birimimizn akademik kadro talepleri ilgili kurullarinin gérisleri dogrultusunda YOK tarafindan ilan edilen “Devlet
Yiiksekoégretim Kurumlarinda Ogretim Elemani Norm Kadrolarinin Belirlenmesine ve Kullanilmasina iliskin

Yonetmelik” dikkate alinarak karsilanmaktadir. Yine adaylarin kendilerini hazirlamalarinda ve durumlarini

51


https://moodle.batman.edu.tr/login/index.php
https://batman.edu.tr/images/files/YO-021-_Batman_Universitesi_Engelli_Ogrenci_Birimi_Yonergesi.pdf
https://batman.edu.tr/Birimler/ydy/etkinlikler/welcome-fest-ve-yorum-eylemi-atolyesi/1581
https://batman.edu.tr/Birimler/ydy/etkinlikler/speaking-club-etkinligi/1814

degerlendirmelerinde olc¢lt olusturmayi; bilimsel calismalari tesvik etmeyi ve 6gretim elemanlarinin kendilerini
bilimsel rekabet ortami igerisinde yer almaya hazir hissetmelerini saglamayl hedefler. Bu olgltler, 2547 sayili
“Yiiksekdgretim Kanunu”, 2914 sayili “Yiiksekdgretim Personel Kanunu” ve “Yiiksekdgretim Kurulu Ogretim Uyeligine
Yiikseltiime ve Atanma Yénetmeligi” ile “Batman Universitesi Akademik Yiikseltiime ve Atanma Kriterleri Yénergesi”
cercevesinde atanir ve yikseltilirler. Batman Universitesi Atama ve Yiikseltme &lgiitleri, misyon ve vizyonunun bir
sonucu olarak Yiksekogretim Kurulu tarafindan uygulanan olgitlere uygundur. Birimimizdeki ders gérevlendirmeleri
bolim baskanliklari tarafindan, dersi verecek 6gretim elemaninin ¢alisma alani ve akademik uzmanlik alani ile ders
icerikleri mimkiin olabildigince dikkate alinarak yapilmaktadir. Kurumumuzda sire¢ ve kriterleri belirlenmis ve
kamuoyuna acik olan atama, ylkseltme ve gorevlendirmeye iliskin uygulanan sonuglar sistematik olarak izlenmekte

ve izlem sonuglari paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.
B.4.1. Kanitlar

1. Yonetmelik

B.4.2. Ogretim Yetkinlikleri ve Geligsimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 68retim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek Uzere uygulamalar

vardir.

Birimimizde 0gretim elemanlarinin mesleki gelisimlerini stirdiirmek ve 6gretim becerilerini iyilestirmek igin, 6gretim
Uyeleri yurt ici ve yurt digi gorevlendirmelerle zaman zaman desteklenmektedir. Bu kapsamda 6gretim Uyelerinin
yurt disindaki Gniversite vb. kurumlarda arastirma imkanlarinin yaninda ders vermeleri de mimkiin olmaktadir.
Ayrica birimimiz Uyeleri sinav sonucuna goére yurt disinda ders verme ve egitim alma haraketliliginden

faydalanmaktadir.
B.4.2. Kanitlar
1. Erasmus Ders Verme Faaliyetine Katilim

2.Bilimsel yayin sayisi

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve 6dillendirme mekanizmalarinin; yetkinlik temelli, adil ve seffaf bicimde olusturulmasina

yonelik planlar bulunmaktadir.

Birimimiz personelinin egitim faaliyetlerine yonelik gorevli izinli olarak yurtici ve yurtdisi arastirma yapmasi

desteklenmektedir.
B.4.3. Kanitlar

1. Erasmus Ders Verme Faaliyetine Katilim


https://www.yok.gov.tr/Documents/Akademik/AtanmaKriterleri/batman-kriter-25052023.pdf
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C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireglerinin Yonetimi ve Aragtirma Kaynaklar

Kurum, arastirma faaliyetlerini stratejik plani cercevesinde belirlenen akademik oncelikleri ile yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger lretebilen ve
toplumsal faydaya donustirilebilen bigimde yonetmelidir. Bu faaliyetler igin uygun fiziki altyapi ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini

saglamaldir.

10 Pl | 3] a0 501

Kurumda arastirma | Kurumun  arastirma | Kurumun genelinde | Kurumda arastirma | igsellestirilmis,
C.1.1. Aragtirma siireglerinin y6netimi siireglerinin stirelerinin  yonetimi | arastirma siireglerin | sureglerinin yonetimi | sistematik,

yonetimi ve | ve organizasyonel | yénetimi ve | ve  organizasyonel | surdurlebilir
Arastirma sureglerin yénetimine iliskin benimsenen | organizasyonel yapisina iliskin | organizasyonel yapisinin islerligi ile | ve ornek
yaklagimlar, motivasyon ve yonlendirme islevinin nasil | yapisina iliskin bir | yénlendirme ve | yapisi kurumsal | iliskili sonuglar | gosterilebilir
tasarlandigi, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin | planlama motive etme  gibi | tercihler yoniinde | izZlenmekte ve | uygulamalar
nasil tanimlandig, arastirma yonetimi ekibi ve goérev | bulunmamaktadir. | hususlari dikkate alan | uygulanmaktadir. onlemler bulunmaktadir.
tanimlari  belirlenmistir; uygulamalar bu kurumsal planlamalari alinmaktadir.

tercihler yoniinde gelismektedir. Bilimsel arastirma ve
sanatsal sdreclerin yonetiminin etkinligi ve basarisi
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

C.1.1’i Haairlayacak Birimler: Tiim Akademik Birimler,
Tiim Uygulama ve Arastirma Merkezleri, Proje Ofisi
Koordinatorligii, Bilimsel = Arastirma  Projeleri
Koordinatorlugii

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

® Arastirma siireclerin yénetimi ve organizasyon yapisi

Arastirma yénetisim modeli ve uygulamalari
Arastirma y6netimi ve organizasyonel yapinin islerliginin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin kanitlar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi ézgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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C.ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

101 pl | 3] a0l 5]

) Kurumun arastirma | Kurumun arastirma ve | Kurum arastirma | Kurumda arastirma | igsellestirilmis,

C.1.2. ¢ ve dis kaynaklar ve gelistirme | gelistirme faaliyetlerini | Ve gelistirme | kaynaklarinin sistematik,
faaliyetlerini surdiirebilmek icin | kaynaklarini yeterliligi ve | slirdUrilebilir ve

Kurumun fiziki, teknik ve mali aragtirma kaynaklari misyon, | sirdirebilmesi igin | uygun nitelik  ve | arastirma cesitliligi érnek
hedef ve stratejileriyle uyumlu ve yeterlidir. Kaynaklarin | yeterli kaynagi | nicelikte fiziki, teknik | Stratejisi ve | izlenmekte ve | gosterilebilir
cesitliligi ve yeterliligi izZlenmekte ve iyilestiriimektedir. bulunmamaktadir. ve mali kaynaklarin | birimler arasi | jyilestirilmektedir. | uygulamalar
Arastirmaya yeni baslayanlar icin Universite ici c¢ekirdek olusturulmasina dengeyi bulunmaktadir.
fonlar vardir ve erisimi kolaydir. Arastirma potansiyelini yonelik planlari | gozeterek

gelistirmek lizere proje, konferans katilimi, seyahat, uzman
daveti destekleri, kisisel fonlar, motivasyonu arttirmak
lzere odil ve rekabetci yikseltme kriterleri vardir.
Universite ici kaynaklarin yillar icindeki degisimi; bu
imkanlarin etkinligi, yeterliligi, gelisime acik yanlari,
beklentileri karsilama dizeyi degerlendirilmektedir.

Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak {niversite disi
kaynaklara yonelme desteklenmektedir. Bu amacla calisan
destek  birimleri ve yontemleri tanimhdir ve
arastirmacilarca iyi bilinir.

C.1.2’yi Haazirlayacak Birimler: Tiim Akademik Birimler,
Tiim Uygulama ve Arastirma Merkezleri, Proje Ofisi
Koordinatorligii, Bilimsel Arastirma Projeleri
Koordinatorligii, StratejiGelistirme DB

bulunmaktadir.

yonetmektedir.

Ornek Kanitlar

® Arastirma-gelistirme biitcesi ve dagilimi

e Arastirma gergevesinde yapilan stratejik ortakliklar (Kamu veya 6zel)
® Arastirma-gelistirme kaynaklarinin arastirma stratejisi dogrultusunda yénetildigini gdsteren

kanitlar

® Arastirma kaynaklarinin gesitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

vb.)

i¢ kaynaklarin birimler arasi dagilimi
Dis kaynaklarin kullanimini desteklemek lizere olusturulmus yéntem ve birimler
Dis kaynaklarin dagilimini gésteren kanitlar

Dis kaynaklarda yillar itibariyla gerceklesen degisimler
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

i¢ kaynaklar ve kullanimina iliskin tanimli siiregler (BAP Yénergesi, i¢ Kaynak Kullanim Yénergesi

55



C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

| | 2] 3] 4] 501

Kurumun  doktora | Kurumun Kurumda Kurumda  doktora | igsellestirilmis,
C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar programi V€ | arastirma arastirma programlari ve | sistematik,

doktora sonrasl | politikasi, hedefleri | politikasi, doktora sonrasi | surdurilebilir ve
Doktora programlarinin basvuru siirecleri, kayith 6grencileri | imkanlari ve stratejileri ile | hedefleri ve | imkanlarinin g¢iktilari | 6rnek
ve mezun sayllari ile gelisme egilimleri izlenmektedir. | bulunmamaktadir. | yyumlu  doktora | stratejileri ile | duzenli olarak | gosterilebilir
Kurumda  doktora sonrasi (post-doc)  imkanlari programi ve | uyumlu ve | izlenmekte ve | uygulamalar
bulunmaktadir ve kurumun kendi mezunlarini ise alma doktora sonras! | destekleyen iyilestirilmektedir. bulunmaktadir.
(inbreeding) politikasi agiktir. imkanlarina iliskin | doktora

planlamalar programlari ve

C.1.3’li Hazirlayacak Birimler: Tiim Akademik Birimler

Not: Lisansustl Egitim Enstitlisi tim kurumu kapsayacak
sekilde raporlama yapacaktir.

bulunmaktadir.

doktora
imkanlar
yuratilmektedir.

sonrasi

Ornek Kanitlar

® Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlara iliskin kanitlar

e Bu programlar ve imkanlardan yararlanan 6grenci/arastirmaci sayilari ve bunlarin birimlere
g6re dagilimi

e Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlara yénelik izleme ve iyilestirme kanitlari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi
6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

Kurum, 6gretim elemanlari ve arastirmacilarin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini siirdlirmek ve iyilestirmek icin olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.)

sunmalidir.

10 2[] 3] 4] 5]
Kurumda, 0gretim | Kurumda, Kurumun Kurumda, dgretim | igsellestirilmis,
C.2.1. Aragtirma yetkinlikleri ve gelisimi elemanlarinin dgretim genelinde 6gretim | elemanlarinin arastirma | sistematik,
arastirma yetkinliginin | elemanlarinin elemanlarinin yetkinliginin surdirilebilir ve
Doktora derecesine sahip aragtirmaci orani, doktora | gelistiriimesine yonelik | arastirma arastirma gelistiriimesine yonelik | 6rnek
derecesinin alindigi kurumlarin dagihmi; kimelenme/ | mekanizmalar yetkinliginin yetkinliginin uygulamalar izlenmekte | gosterilebilir
uzmanhk birikimi, arastirma hedefleri ile 6rtisme | bulunmamaktadir. gelistiriimesine | gelistirilmesine ve izlem  sonuglari | uygulamalar

konularinin analizi, hedeflerle uyumu irdelenmektedir.
Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini
gelistirmek (izere egitim, calistay, proje pazarlari vb. gibi
sistematik faaliyetler gerceklestirilmektedir.

C.2.1’i Haazirlayacak Birimler: Tiim Akademik Birimler,
Proje Ofisi Koordinatorliigii, Bilimsel Arastirma Projeleri
Koordinatorliigii, Personel DB

yonelik planlar
bulunmaktadir.

yonelik
uygulamalar
yuratilmektedir.

O0gretim elemanlari ile
birlikte
degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Odretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilimesine yénelik planlama ve uygulamalar
(destekleyici egitimler, uluslararasi firsatlar, proje is birligi calismalari vb.)

o Odgretim elemanlarinin geri bildirimleri

e Odgretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi ézgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

1 20 30 a0 501

Kurumda ulusal ve | Kurumda  ulusal  ve | Kurumun genelinde | Kurumda ulusal ve | igsellestirilmis,
C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve | uluslararasi duzeyde | yluslararasi duizeyde | ulusal ve | uluslararasi diizeyde | sistematik,
ortak arastirma birimleri ortak programlar ve | ortak programlar ve ortak | uluslararasi kurum i¢i ve kurumlar | strdiirilebilir ve

ortak aragtirma | arastirma birimleri ile | dizeyde ortak | arasi ortak | 6rnek
Kurumlararasi isbirliklerini, disiplinlerarasi | birimleri  olusturma | arastirma aglarina katilim | programlar ve ortak | programlar ve ortak | gésterilebilir
girisimleri, sinerji yaratacak ortak girisimleri | yonunde ve is birlikleri kurma gibi | arastirma arastirma faaliyetleri | uygulamalar
ozendirecek mekanizmalar mevcuttur ve etkindir. | mekanizmalar coklu arastirma | faaliyetleri izlenmekte ve ilgili | bulunmaktadir.
Ortak arastirma veya lisansistli programlari, | bulunmamaktadir. faaliyetlerine yonelik | yuratilmektedir. paydaslarla
arastirma aglarina katilm, ortak arastirma planlamalar ve degerlendirilerek

birimleri varligi, ulusal ve uluslararasi isbirlikleri
gibi coklu arastirma faaliyetleri tanimlanmistir,
desteklenmektedir ve sistematik olarak izlenerek
kurumun hedefleriyle uyumlu iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

C.2.2’yi Haazirlayacak Birimler: Tiim Akademik
Birimler, Proje Ofisi Koordinatorliigii, Bilimsel
Aragtirma Projeleri Koordinatorliig,
Uluslararasi iliskiler Koordinatorliigi

mekanizmalar
bulunmaktadir.

iyilestirilmektedir.

Ornek Kanitlar

e Ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri olusturulmasina ydnelik

mekanizmalar

e Ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetlerine yonelik ikili anlasmalar ve is birliklerine iliskin kanitlar

® Kurumun dahil oldugu arastirma aglari, kurumun ortak programlari ve arastirma birimleri, ortak
arastirmalardan lretilen calismalar ve projeler

® Paydas geri bildirimleri

® Ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetlerinin izlenmesine ve iyilestirilmesine yénelik kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim
ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.3. Arastirma Performansi

Kurum, arastirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak 6l¢meli, degerlendirmeli ve sonuglarini yayimlamalidir. Elde edilen bulgular, kurumun arastirma ve

gelistirme performansinin periyodik olarak gézden gegirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi igin kullaniimalidir.

101 pl | 3] a0l 5]
Kurumda arastirma | Kurumda arastirma | Kurumun genelinde | Kurumda igsellestirilmis,
C3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve | performansinin performansinin arastirma arastirma sistematik,
degerlendirilmesi izlenmesine ve | izlenmesine ve | performansini performansi surdirulebilir ve
degerlendirmesine | degerlendirmesine | izlenmek ve | izlenmekte ve ilgili | 6rnek
Kurum arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenir, degerlendirilir, | yonelik yonelik ilke, kural | degerlendirmek paydaslarla gosterilebilir
hedeflerle kargilagtirilir ve sapmalarin nedenleri irdelenir. | mekanizmalar ve gostergeler | lzere olusturulan | degerlendirilerek uygulamalar

Kurumun odak alanlarinin Gniversite ici bilinirligi, Gniversite
disi  bilinirligi; uluslararasi gorindrlik, uzmanlik iddiasi
konularinin analizi, hedeflerle uyumu sistematik olarak analiz
edilir. Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalari
kullanilir. Rakiplerle rekabet, secilmis kurumlarla kiyaslama
(benchmarking) takip edilir. Performans degerlendirmelerinin
sistematik ve kalici olmasi saglanmaktadir.

C.3.1’i Hazirlayacak Birimler: Tiim Akademik Birimler, Proje
Ofisi  Koordinatorliigii, Bilimsel Arastirma Projeleri
Koordinatorliigii, Strateji Gelistirme DB, Enerji
Koordinatorliigii, Personel DB

Not:Proje Ofisi Koordinatorligi, Bilimsel Arastirma Projeleri
Koordinatorligu, Strateji Gelistirme DB, Eneriji
Koordinatorligli ve Personel DB tim kurumu kapsayacak
sekilde raporlama yapacaktir.

bulunmamaktadir.

bulunmaktadir.

mekanizmalar
kullanilmaktadir.

iyilestirilmektedir.

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

® Arastirma performansini izlemek lizere gegerli olan tanimli siirecler

6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Arastirma hedeflerine ulasilip ulasiimadigini izlemek (lizere olusturulan mekanizmalar
Paydas geri bildirimleri
Arastirma performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi
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C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.3. Arastirma Performansi

10 bl | 3] 4] 501
Kurumda 06gretim | Kurumda 6gretim | Kurumun genelinde Ogretim igsellestirilmis,
C3.2. Ogretim elemani/arastirmaci  performansinin | elemanlarinin elemanlarinin Ogretim elemanlarinin sistematik,
degerlendirilmesi arastirma arastirma elemanlarinin aragtirma- surdirulebilir ve
performansinin performansinin arastirma- gelistirme ornek
Ogretim elemanlarinin arastirma performansini paylasmasi | izlenmesine ve | izlenmesine ve | gelistirme performansi gosterilebilir
beklenir; bunu dizenleyen tanimh siiregler vardir ve bunlar | degerlendirmesine | degerlendirmesine | performansini izlenmekte V€ | uygulamalar
ilgili paydaslarca bilinir. Arastirma performansi yil bazinda | yonelik yonelik ilke, kural | izlemek ve | 6gretim bulunmaktadir.
izlenir, degerlendirilir ve kurumsal politikalar dogrultusunda | mekanizmalar ve gostergeler | degerlendirmek elemanlari ile
kullanilir. Ciktilar, grubun ortalama degerleri ve sacilim seffaf | bulunmamaktadir. | bulunmaktadir. Uzere olusturulan | birlikte

olarak paylasilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik
ve kalici olmasi saglanmistir.

C.3.2’yi Hazirlayacak Birimler: Tiim Akademik Birimler

mekanizmalar
kullanilmaktadir.

degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

Ornek Kanitlar

e Akademik personelin arastirma-gelistirme performansini izlemek (izere gecerli olan tanimli
stirecler (Yonetmelik, yonerge, siire¢ tanimi, 6lcme araclari, rehber, kilavuz, takdir-tanima

sistemi, tesvik mekanizmalari vb.)

Ogretim elemanlarinin arastirma performansina yénelik analiz raporlari
Ogretim elemanlarinin geri bildirimleri
Arastirma gelistirme performansina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi

6zglin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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C.ARASTIRMA VE GELISTIRME
C.1. Arastirma Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari
C.1.1. Arastirma siireglerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma sireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin yoénlendirme ve

motive etme gibi hususlari dikkate alan planlamalari bulunmaktadir.

Kurumun arastirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin yonlendirme ve motive etme gibi

hususlari dikkate alan planlamalari bulunmaktadir.
C.1.1. Kanitlar

1. Akreditasyon Calismalari

C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini stirdiirebilmek icin uygun nitelik ve nicelikte fiziki,

teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yoénelik planlari bulunmaktadir.

Birimimiz arastirma oncelikleri kapsamindaki faaliyetlerine yonelik politikalara sahiptir. Arastirma onceliklerinin
belirlenmesindeki politika; yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararasi bilim ve teknolojik egilimler, arastirma konularinin
stratejik 6nemi ve strdirilebilirligi esasina dayanmaktadir. 2023-2027 Giincellenmis Stratejik Planinda gore hedefler
belirlemektedir. Birimimiz 2024 yil igerisinde bu politikalarla ilgili ¢alismalara 6zen gdstermistir. Birimimiz BAP

kapsaminda miinferit projelere basvuru yapmaktadir. Ayrica Erasmus projelerine basvurular yapilmaktadir.
C.1.2. Kanitlar

1.Stratejik Plan

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun doktora programi ve doktora sonrasi imkanlari bulunmamaktadir.

C.1.3. Kanitlar
C.2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler
C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 068retim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistiriimesine yonelik

uygulamalar yiritilmektedir.

Batman Universitesi dgretim Uyeleri ve elemanlari icin ise alma ve atama ilke ve kurallar “Akademik Yiikseltilme,
Atanma Kriterleri YoOnergesi” ile garanti altina alindigindan, 6gretim (yelerimiz ise alinirken detayll bir
degerlendirmeden ge¢mektedirler. Kurumumuzda goreve baslayan arastirma personelinin gerekli yetkinlige sahip

olmasinin saglanmasi amaciyla, personel talebinde bulunmaktadir. ilgili mevzuat cercevesinde belirlenmis olan

6l


https://batman.edu.tr/Birimler/ydy/sayfalar/21463
https://batman.edu.tr/Birimler/ydy/sayfalar/17559

atanma/yeniden atanma kriterleri saglayanlar arasindan ise alim/atama islemleri gerceklestirilmektedir. Bu sayede,
arastirma personelinin liyakat esasina gore gorevlendirilmesi ve yeterlilik diizeylerinin (ylUksek lisans/ doktora) en (st
seviyede olmasi amaglanmaktadir. Seminer, calistay, kisa streli kurs, konferans gibi akademik ve kurumsal kimligine
deger katacak etkinliklerin birimimiz personelleri katihm saglamaktadir. Birimimiz personeli dil kullpleri igin kendi

sponsorlugunda kitap ve dergi alimlari gerceklesmektedir.

C.2.1. Kanitlar

1.Stratejik Plan

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri olusturma
yoninde mekanizmalar bulunmamaktadir.

C.2.2. Kanitlar

C.3. Arastirma Performansi
C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve

gostergeler bulunmaktadir.

Arastirmalarin kalitesinin degerlendirilmesi ve izlenmesine yodnelik mekanizma baglaminda, birimimiz 6gretim

elemanlarindan belirli periyodlarla bilimsel faaliyet raporlari talep etmektedirler.
C.3.1. Kanitlar

1.2024 YGG Raporu

C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6gretim elemanlarinin arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine

yonelik ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir.

Birimimizde arastirmacilarin proje, yayin faaliyetleri icerisinde bulunmalari tesvik edilmektedir. Ayrica birimimizde
arastirma performanslarinin izlenebilmesi igin akademik personellerimiz tarafindan yayinlanan bilimsel ¢alismalar

takip edilmektedir.

C.3.2. Kanitlar

1.2024 YGG Raporu
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https://batman.edu.tr/Birimler/ydy/sayfalar/17559
https://batman.edu.tr/Birimler/ydy/sayfalar/21987
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D. TOPLUMSAL KATKI

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaclari ve hedefleri dogrultusunda yénetmelidir. Bu faaliyetler icin uygun fiziki altyapi ve mali kaynaklar olusturmali ve

bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

10 2 30 a0l 50

Kurumda Kurumun toplumsal | Kurumun genelinde | Kurumda toplumsal | igsellestirilmis,
D.1.1. Toplumsal katki siireglerinin yonetimi toplumsal katki | katki  sireglerinin | toplumsal katk | katki sureglerinin | sistematik,

siireglerinin yonetimi ve | stireglerinin yonetimi ve | surddrilebilir
Kurumun toplumsal katki politikasi kurumun toplumsal katki | yanetimi ve | organizasyonel yonetimi ve | organizasyonel ve ornek
sureclerinin yonetimi ve organizasyonel yapis! | organizasyonel yapisina iliskin | organizasyonel yapisinin islerligi ile | gosterilebilir
kurumsallagmistir. Toplumsal katki stireglerinin yénetim ve | yapisina iliskin bir | planlamalari yapisl kurumsal | iliskili sonuglar | uygulamalar
organizasyonel yapisi kurumun toplumsal katki politikasi ile | planlama bulunmaktadir. tercihler yoéninde | izZlenmekte ve | bulunmaktadir.
uyumludur, gorev tanimlari belirlenmistir. Yapinin islerligi | pulunmamaktadir. uygulanmaktadir. onlemler
izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gerceklestirilmektedir. alinmaktadir.

D.1.1.'i Haairlayacak Birimler: Tiim Akademik Birimler,
Toplumsal Katki Faaliyeti Yiiriiten Tiim Uygulama ve
Arastirma Merkezleri, Engelsiz Ogrenci Birimi, SEM,
DILMER, idari ve Mali isler DB, Enerji Koordinatorliigii,
Personel DB, Saghk, Kiltir ve Spor DB ve Kalite
Koordinatorlugii

Not:Toplumsal Katki Faaliyeti Yiriten Tim Uygulama ve
Arastirma Merkezleri, Engelsiz Ogrenci Birimi, SE, DILMER,
idari ve Mali isler DB, Enerji Koordinatérltigii, Personel DB,
Saglik, Kaltir ve Spor DB ve Kalite KoordinatorlGgi tim
kurumu kapsayacak sekilde raporlama yapacaktir.

Ornek Kanitlar

e Toplumsal katki siireglerinin yénetimi ve organizasyon yapisini gésteren kanitlar

iyilestirme kanitlari
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Toplumsal katki yonetisim modelini gdsteren kanitlar
Toplumsal katki faaliyetlerini yiiriiten birimler ve uygulama 6rnekleri
Toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligine

iliskin izleme ve
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D.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

10 pl | 30 a0 501
Kurumun  toplumsal | Kurumun Kurum  toplumsal | Kurumda toplumsal | igsellestiriimis,
D.1.2. Kaynaklar katki faaliyetlerini | toplumsal  katki | katki  kaynaklarini | katki  kaynaklarinin | sistematik,
siirdiirebilmesi igin | faaliyetlerini toplumsal katki | yeterliligi ve cesitliligi | stirdirilebilir ve
Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, | yeterli kaynagi | surdirebilmek stratejisi ve birimler | izlenmekte ve | drnek
fiziksel, insan glct) belirlenmig, paylasilmig  ve | pulunmamaktadir. icin uygun nitelik | arasi dengeyi | jyilestiriimektedir. gosterilebilir
kurumsallasmis olup, bunlar izlenmekte ve ve nicelikte fiziki, | gozeterek uygulamalar

degerlendirilmektedir.

D.1.2.’yi Hazirlayacak Birimler: Tiim Akademik Birimler,
Strateji Gelistirme DB, SEM, DILMER, Proje Ofisi
Koordinatorligii,Bilimsel Arastirma Projeleri
Koordinatorliigli, Engelsiz Ogrenci Birimi, Saglk, Kiltiir
ve Spor DB

teknik ve mali
kaynaklarin

olusturulmasina
yonelik  planlari

bulunmaktadir.

yonetmektedir.

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Toplumsal katki faaliyetlerini yiiriiten arastirma ve uygulama merkezleri ve diger birimlere iliskin

kanitlar

e Toplumsal katki faaliyetlerine ayrilan biitge ve yillar icinde dagilimini iceren kanitlar
e Toplumsal katki kaynaklarinin toplumsal katki stratejisi dogrultusunda yénetildigini gésteren

kanitlar

e Toplumsal katki kaynaklarinin gesitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iliskin kanitlar
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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D. TOPLUMSAL KATKI

D.2. Toplumsal Katki Performansi

Kurum, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yirattiiga faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.

10 pl | 301 4] 507
Kurumda toplumsal katki | Kurumda  toplumsal | Kurumun genelinde | Kurumda icsellestirilmis,
D.2.1.Toplumsal katki performansinin izZlenmesi | performansinin katki  performansinin | toplumsal katki | toplumsal  katki | sistematik,
ve degerlendirilmesi izlenmesine ve | izlenmesine ve | performansini performansi srdurilebilir ve
degerlendirmesine degerlendirmesine izlenmek ve | izlenmekte ve ilgili | 6rnek
Kurum, BM Sirdirulebilir Kalkinma Amaclari ile | yonelik mekanizmalar | yonelik ilke, kural ve | degerlendirmek Uzere | paydaslarla gosterilebilir
uyumlu, dezavantajli gruplar dahil toplumun ve | bulunmamaktadir. gostergeler olusturulan degerlendirilerek | uygulamalar

cevrenin ihtiyaclarina cevap verebilen ve deger
yaratan toplumsal katki faaliyetlerinde
bulunmaktadir. Ulusal ve uluslararasi dizeyde
kurumsal is birlikleri, cesitli kamu kurum ve
kuruluslarina  yapilan  gorevlendirmeler ile
kurumun biinyesinde yer alan birimler araciligiyla
yuritilen egitim, hizmet, arastirma, danismanlk
vb. toplumsal katki faaliyetleri izlenmektedir.
izleme mekanizma ve siiregleri vyerlesik ve
strdirdlebilirdir. lyilestirme adimlarinin kanitlari
vardir.

D.2.1’i Haazrlayacak Birimler: Tim Akademik
Birimler, SEM, DILMER, Engelsiz Ogrenci Birimi,
Toplumsal Katki Faaliyeti Yiriiten Tim
Uygulama ve Arastirma Merkezleri, Saglik,
Kiltiir ve Spor DB, Kalite Koordinatorliugti

bulunmaktadir.

mekanizmalar
kullanilmaktadir.

iyilestirilmektedir.

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

® Kurumun hedefleriyle uyumlu toplumsal katki faaliyetleri
e Toplumsal katki performansini izlemek ve degerlendirmek lizere gegerli olan tanimli siireglere ait kanitlar
e Toplumsal katki hedeflerine ulasilip ulasiimadigini izlemek (izere olusturulan mekanizmalari gdsteren

kanitlar

ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Kurumda yiiriitiilen toplumsal katki faaliyetlerinin degerlendirildigini gésteren kanitlar/izleme raporlari

Toplumsal katki faaliyetlerine iliskin izlemeye dayall iyilestirmelerin yapildigini gésteren kanitlar/raporlar
Isbirligi yapilan kurumlarla imzalanan protokoller ve anlasmalar
Paydas geri bildirimleri
Toplumsal katki performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim
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D. TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari
D.1.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun toplumsal katki stireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin planlamalari

bulunmaktadir.

Kurumun toplumsal katki politikasi kurumun toplumsal katki slreclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi iliskin
planlamalar bulunmakadir. Toplumsal katki siireclerinin yonetim ve organizasyonel yapisi kurumun toplumsal katki

saglayacak planlar yapmaktadir.
D.1.1. Kanitlar

1.Paydas e-Oneri Formu

D.1.2. Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini stirdiirebilmek icin uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik

ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlari bulunmaktadir.
D.1.2. Kanitlar

1.Akademisyen Ogrenci Bulusmalari

D.2. Toplumsal Katki Performansi
D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yoénelik ilke, kural ve

gostergeler bulunmaktadir.

Kurum, Surdurulebilir Kalkinma Amacglari ile uyumlu, dezavantajli gruplar dahil toplumun ve ¢evrenin ihtiyaglarina
cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki faaliyetlerinde bulunmaktadir. Arastirma-gelistirme alanindaki
etkinlik ve faaliyetlerin toplumsal katkiya donlisebilmesi amaciyla gorevli akademisyenler desteklenmektedir.
Kurumsal kalite glivence sisteminin toplumsal katki siirecini degerlendirmesi 6nemli bir etmendir. Bu toplumsal katki
surecinin degerlendirilmesi kurumun cesitli strateji ve hedeflerinin ve bu hedeflerin ne sekilde gercekleseceginin
belirlendigi, bu uygulamalarin nasil gerceklestigi ve ciktilarin her boyutta izlenerek degerlendirildigi ve sonugclarin
kontrol edilerek gereken iyilestirmelerin yapildigi bir siirec olarak ele alinmaktadir. Kurumsal kalite glivence kiltird,

toplumsal katki i¢ kalite sistemi bilesenlerinin en 6nemli 6gelerindendir.
D.2.1. Kanitlar

1.Akademisyen Ogrenci Bulusmalari
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2. SONUC VE DEGERLENDIRME

2015 yilinda kurulan birimimiz gecen bu kisa siire igerisinde 6gretim elemani kadrosu sayisini hizla artirarak,
egitim kalitesini ulusal ve uluslararasi diizeye ¢ekme yolunda ilerlemektedir. Birimimiz yabanci dil
konusunda iilkemize 6nemli katkilar sunmaya odaklanmis ve bu kapsamda akademik faaliyetlerini basarili bir
sekilde yiiriitmektedir.

Birimimizde kalite kiiltlirii yerlesmeye baslamis olup birimin akredite olmasi igin faaliyetler yapilmaya
baslanmistir. Birim ¢alismalar1 Universitemiz Stratejik Plam cercevesine gore sekillenmekte olup YGG ve
birim faaliyet raporlarinda takip edilmektedir. Birimimize ait misyon, vizyon, stratejik hedefler ve performans
gostergelerinin belirlenmesi ve izlenmesi icin Birim Faaliyet Raporlari, idare Faaliyet Raporu, Ogrenci Ders
Degerlendirme Anketleri, Ogrenci Ogretim Elemam Degerlendirme Anketleri ve AKTS Anketleri gibi ig
degerlendirme c¢alismalar1 yapilmaktadir. Birimimiz kalite baglaminda 2024 yilinda i¢ tektik basarili bir
bicimde gercgeklestirmistir.

Birimimiz giigli yonlerinin siirdiiriilebilirligi ve kurum igerisinde yayginlastirilmast igin c¢aligmalar da
baslatilmistir

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

Giiclii Yoénler

- 2023-2027 Stratejik Planina gore birim hedeflerin belirlenmis olmast.

- Birimimizde ISO 9001:2015 Kalite Y 6netim Sisteminin uygulaniyor olmasi.

- Katilimei bir yonetim anlayisinin olmasi ve gorev, yetki ve sorumluluklarin belirlenmis olmasi
- Katilimei liderlik anlayisinin benimsenmesi ve liderlerin dncii rol listlenmesi.

- Birimin, idari ve akademik personelin gelisimlerine yonelik egitimleri desteklemesi.

-Insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalarmin izlenmesi ve ilgili i¢ paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmeler
yapilmasi.

-Calisanlarin ve Ogretim elemanlarinin memnuniyetini 6lgen anketlerin uygulanmasi ve sonuglarinin
degerlendirilmesi.

- Stratejik Plan performans gostergelerinin izlenerek iyilestirmeler yapilmast.
- Birimimizde kalite komisyonun aktif ¢aligmasi.

- Kurum genelinde yoneticilerin, kalite glivencesi sisteminin gelisimini desteklemeleri ve bu konudaki
calismalara onderlik etmeleri.

Gelismeye Acik Yonler

- Tiim siireglerde paydas katilimin istenilen diizeyde olmamasi.

- Kurulmus olan mezun izleme sisteminin etkin olmamasi.

- Akademik personelin tesvik ve ddiillendirilmesine yonelik kapsayici ¢aligmalar yapilmamasi.
-Entegre Bilgi Yonetim Sisteminin heniiz tamamlanmamis olmast.

-Calisanlar ve Ogrencilerin sosyal, kiiltiirel ihtiyaclarmi karsilamaya yonelik etkinlikler i¢in 6denek
yetersizlikleri.
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B. EGITIM VE OGRETIM
Giiglii Yonler
- Programlarin tasarim ve onay siireclerinin sistematik olarak OBS iizerinden izlenmesi ve ilgili paydaslarla

birlikte degerlendirilerek iyilestirilmeler yapilmasi.

- Ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve islerliginin izlenmesi ve iyilestirmeler yapilmasi ayrica
programlarda ders dagilim dengesinin gézetilmesi.

- Programlarin amagclar1 ve 6grenme c¢iktilart TYYC’ye uyumlu olarak hazirlanmis olmast ve 17 SDGs ile
iliskilendirilebilmesi.

- Birimin 6grenciler i¢in dil kuliipleri olusturmalart ve etkinliklerde aktif olarak rol almalari konusunda
destek vermesi.

- Ogrencilere yonelik diizenli olarak oryantasyon faaliyetlerinin yiiriitiilmesi.
- Ogrenci bagina diisen 6gretim elemam sayisinin iyi diizeyde olmasi

Gelismeye Acik Yonler

- Hazirlik Programimizin akredite olmamis olmasi,

-Kurumun akademik kadrosunda yer alan Ogretim elemanlarmin egitim-6gretim performansinin
degerlendirilerek tesvik edilmesi ve ddiillendirilmeleri gerekliligi.

- Birimde Erasmus ve Tiibitak projelerinde yer almasi,
- Yeni boliimlerin agilmamasi (Almanca-Fransizca Boliimii)

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

Giiclii Yonler

- Birimimiz biinyesinde akreditasyon ile ilgili komisyonlarin kurulmus olmasi.

- Birimimiz biinyesinde dil kuliiplerin agilabilmesi,

- Birimimiz personelinin yer aldig1 Erasmus ve Tiibitak projelerinde belirgin artis

- Ogrenme, arastirma, 6z verili ¢aligmaya agik ve dinamik geng bir akademik kadroya sahip olmast.

- Birimimiz personelinin akademik calismalarindaki belirgin artig

Gelismeye Acik Yonler

- Ar-Ge ve bilimsel yaym konusunda kullanilmak tizere ayr1 bir biitgce temin edilmemis olmasi.
- Fiziksel mekan, laboratuvar ve malzeme gereksinimlerinin yetersizligi.

- Derslerde ve arastirmalarda kullanilmasi 6nem arz eden donanim ve yazilimlarin eksikligi.

- BAP basvurularinda projelerinde finansman desteginin olmamasi.

- Erasmus projelerinde proje yazim egitiminin alinmamast
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Giiglii Yonler

- Yabanci Diller Yiiksekokulunun toplumsal fayda odakli ve tanimli toplumsal katki politikasi, stratejileri ve
hedeflerinin bulunmasi.

- Ulkemize fayda saglayan proje, faaliyet ve etkinliklerin bulunmas.

- Hazirlik biinyesinde oryantasyon egitimini kendisi organize ve finanse edebilmesi.

- Birimimizin, paydaslarin kisisel ve mesleki gelisimlerine yonelik dil alininda sertifika programlarinin
yiriitiildiigi Stirekli Egitim Merkezinde egtiim verebilmesi.

Gelismeye Acik Yonler

- Toplumsal katkiya yonelik caligma ve projelerin heniiz istenilen diizeylerde olmamasi (6zellikle Erasmus ve
sosyal sorumluluk projesi).

- Toplumsal katkiya yonelik yeterince kaynak ¢esitliliginin bulunmamasi.

- Topluma Hizmet farkindalig: ile topluma hizmet kiiltiiriiniin Kurum geneline yayginlastirilmas: gerekliligi.

Tablo 1: YOKAK Dereceli Degerlendirme Puan Tablosu Ozeti

Alt Olgiit Adi 1 2 3 4 5 Degerlendirme Disi
*

A.l1l.1.

A.1.2. *

A.1.3. *

A.1.4. *

A.1.5. *

A.2.1 *

A.2.2. *

A.2.3. *

A.3.1. *

A.3.2. *

A.3.3. *

A.3.4. *

A.4.1. *

A.4.2. *

A.4.3. *

A.5.1. *

A.5.2. *

A.5.3. *

B.1.1. *

B.1.2. *

B.1.3. *

B.1.4. *

B.1.5. *
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Alt Olgiit Ad
cli 1 Degerlendirme Digi

B.1.6. *

B.2.1. &
B.2.2. *
B.2.3. &
B.2.4. *
B.3.1. &

B.3.2. *

B.3.3. 8
B.3.4. *
B.3.5. =
B.4.1. *
B.4.2. @
B.4.3. *

C.1.1. @

C.1.2. *

C.1.3. &

C.2.1. *
c.2.2. &

C.3.1. *

c.3.2. &

D.1.1. *

D.1.2. &

D.2.1. *

/0



