BATMAN UNIVERSITESI
KAMERA iSLETME YONERGESI

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amag¢ ve Kapsam

MADDE 1 - (1) Bu yonerge Batman Universitesindeki egitim binalari, sosyal tesisler,
otoparklar ve hareket yogunluklu yollar ile personel, 6grenci ve binalarmm giivenligini
saglamak amaciyla kamera sisteminin isletilmesi, izlenmesi, ilgili mevzuat kurallari
cercevesinde gorlintli kaydi yapilmast ve istendiginde kayitlarin verilmesi, kayitlarin
saklanmasi, mevzuata gore liclincli taraflara gorlinti kaydi paylasilmasini, gizliligin
korunmasi, kameralarin isletme sistemi ve donanimlarin bakim ve onarimlarin yapilmasi ile
ilgili gorev, yetki ve sorumluluklar: kapsar.

(2) Kamera ile Giivenlik Sisteminin amaci insanlarin her hareketinin devaml izleniyor
olmasi degil, insanlarin daha giivenli bir ortamda yasamalarina imkan vermektir. Ozel hayata
miidahale etmek degil, onun koruyucusu olmaktir.

(3)Universitemizin ~ tasmir ve tasinmaz mallarinmm  korunmas1  dncelikli
gorevlerimizdendir. Su¢ olusmasinin engellenmesi i¢in giivenlik kameralar1 en etkili ve
caydirici bir yontemdir.

(4) Hizmetin niteligi itibariyle zorunlu giivenlik ihtiyact ve kamu yararini
gerceklestirme amaci disinda insan onuru ve temel kisilik haklarina aykir1 olarak goriintii
kaydi yapilmasina ve izlenmesine imkan verecek sekilde kamera sistemi kurulmaz. Giivenlik
kamera sistemleri ile dinleme ve ses kaydi1 yapilamaz.

(5) Giivenlik kamera sistemlerine kayit i¢in veya baska amacgla ek parca takilamaz.
Goriintiilerden fotograf, video vb. ¢ekimler yapilamaz ve kayit altina alimmamaz. Rektorliik
Makaminin bilgisi ve talimati olmadan hicbir goriintii kayd: g¢ogaltilamaz, kurumlara,
kuruluslara veya liclincii sahislara verilemez.

Dayanak

MADDE 2 - (1) Bu yonerge 2547 sayili kanunun 14.maddesi; 10/06//2004 tarihli ve 5
188 sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun, 6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu, 07/10/2004 tarihli ve 25606 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Ozel Giivenlik
Hizmetlerine Dair Kanunun uygulanmasima iligkin yonetmelik esaslarina dayanilarak
hazirlanmistir.

Tammlar

MADDE 3 - (1) Bu Yonergede gecen;

a) UNIVERSITE: Batman Universitesini,

b) REKTORLUK MAKAMI: Batman Universitesi Rektorliik Makamini,

¢) BIDB: Bilgi Islem Daire Bagkanligini,

¢) IMIDB: Idari ve Mali Isler Daire Baskanligini,

d) YITDB: Yapi isleri ve Teknik Daire Baskanlhigini,

e) OGB: Ozel Giivenlik Birimi

) OGM: Ozel Giivenlik Miidiirii

g) BIRIM: Fakiilteleri, Enstitiileri, Yiiksekokullar;, Meslek Yiiksekokullarini,
Rektorliik Makami ve Genel Sekreterlige bagl belirli hizmetleri biinyesinde toplayip yiiriiten
ve uygulayan birimleri,



g) IZLEME VE YONETIM MERKEZI: Kamera goriintiilerinin izlendigi merkez,

h) SISTEM: Kamera Izleme ve Yonetim Sistemi ve biitiin bilesenleri,

1) OPERATOR: izleme Yonetim Merkezinde gorevlendirilmis personeli,

i) TEKNIK PERSONEL: Kameralarin ariza ve bakimlarinda miidahale edecek

personeli,
ifade eder.
IKINCi BOLUM
Ortak ve Ozel Alanlar, Kamera Sistemlerinin Tesisi
Ortak ve Ozel Alanlar

MADDE 4 - (1) Universitemiz birimlerinin kullamminda olan miisterek kullanim
alanlan ortak alanlar niteligindedir. Birimlerin kullanim1 disindaki kamera goriis agilarmin
ortak alana dahil edilmesi i¢in Genel Sekreterlik Makaminin oluru alinacaktir. Bu alanlarda
ve acik alanlarda giivenlik ihtiyac1 amaciyla her tiirli onlem ve faaliyetler ile g¢evre
faaliyetlerinin izlenmesi, is sagligi ve giivenliginin saglanmasi ve diger kamu yararini
gerceklestirme amaclart dogrultusunda kamera sistemi ile izleme yapilabilir, goriinti
kaydedilebilir. Kamera ile kayit yapilan yer ve alanlarda, kamera ile kayit yapildig: bilgisini
iceren uyari levhalari, kisilerce goriilebilecek sekilde uygun yerlere asilir.

(2) Universite binalarindaki ofis ortamlari, sosyal tesisler icindeki galigma odalari ile
binalarmn igindeki veya disindaki lavabo ve tuvaletler OZEL alanlardir. Bu alanlarda higbir
sekilde kamera sistemi tesis edilemez, izlenemez veya goriintii kaydi yapilamaz.

(3) Ihale yapilan salonlarda ihale siiresince mobil/seyyar kamera veya video c¢ekimi
yapilarak kayit altina alinabilir. Toplant1 salonlarinda yapilacak toplantilarin veya egitimin
etkinligi liniversite agisindan 6nemli goriililyor ise mobil/seyyar kamera veya video ¢ekimi
yapilarak kayit altina alinabilmesi i¢in herhangi bir olur gerekmez.

izlenecek Alanlarin ve Faaliyetlerin Belirlenmesinde Yetki

MADDE 5 - (1) Dordiincii maddenin birinci fikrasinda agiklanan ortak alanlarin
izlenmesi, buna iligkin kamera sistemlerinin kurulmasi ve kurulu sistemlerdeki goriintii
kayitlarinin izlenmesi talebi; Genel Sekreterlik Makami oluru ile gerceklestirilir.

(2) Kamera sistemine ait kamera goriis acilarinin belirlenmesi, degistirilmesi ve yeni
kamera takilmasi Ozel Giivenlik Biriminin talebi ile Bilgi Islem Daire Baskanliginmn
degerlendirmesi sonucunda Rektdrliik Makaminin onayi ile gergeklestirilir.

UCUNCU BOLUM
Kamera Sistemi Kurulmasi, Yapilandirilmasi ve Birimlere Ait Gorev ve
Sorumluluklar

MADDE 6 - (1) Universiteye ait ortak kullanim alanlarma kurulu bulunan veya
kurulacak kamera sistemleri ile ilgili islemler ve birimlere ait gorevler asagida belirtilmistir.

a. Kamera izleme sorumlularinin gorevleri

1- Kameralarin 24 saat esasina gore izlenmesi,

2- OGM tarafindan belirlenen saatler disinda izleme yapamaz ve kayitlara ulasamaz.
IZLEME VE YONETIM MERKEZI disindan sisteme giremez.

3- IZLEME VE YONETIM MERKEZI’ ne yetkili amir ve teknik personel disindaki
kisilerin girmesine izin vermez.

4- Yetkili amirin bilgisi ve talimati olmadan hi¢bir goriintii kaydimi cogaltamaz,
kurumlara, kuruluslara veya {igiincii sahislara veremez.



5- Teknik sorunlarin ve arizalarin ¢dziimii i¢in IZLEME VE YONETIM MERKEZ]’
ne gelen teknik personeli, amirin onay1 olmaksizin IZLEME VE YONETIM MERKEZI’ ne
almaz.

6- Olumsuzluklar tespit edildiginde Giivenlik Merkezine iletilmesi,

7- Goriintii alinamayan 6lii bolgelerin tespit edilerek rapor edilmesi,

8- Meydana gelen arizalarin giinliik rapor halinde bildirilmesi,

9- Ozel Giivenlik Miidiiriiniin talimatlarina gore hareket etmek,

10- Ozel Giivenlik Miidiirii tarafindan hazirlanmis olan deftere giindiiz ve gece
ndbetleri esnasinda tespit edilen olumsuzluklar: ve arizalar1 kaydederek her giin imzalayarak
gorevliye teslim etmek,

11- Giindiiz ve gece kamera izleme gorevlisi gorevini terk etmeden Once ilgili
sorumluya bilgi verilecektir.

12- Gérevler Ozel Giivenlik Miidiirii tarafindan hazirlanmis ve kendisine teblig edilen
talimatlar dogrultusunda yiiriitiilecektir.

b. Ozel Giivenlik Miidiiriiniin gérev ve sorumluluklari

1- Gorevlileri liyakat esasina gore tespit ederek gorevlendirmek,

2- Gorevin 7/24 saat esasina gore yiiriitiilmesi i¢in planlama yapmalk,

3- Personel i¢in gerekli talimatlar1 hazirlayarak teblig etmek, gerekli olan talimatlari
kamera izleme odasina asmak,

4- Gorev devir teslim defterini hazirlamak ve takibini yapmak,

5- Izleme yetkisi verilen personele, gizlilik taahhiitnamesi imzalatmak,

6- Tespit edilen ve miidahale edilmesi gereken olaylara zamaninda miidahale ederek
tedbir almak,

7- Kameralarin kaliteli goriintii alabilmesini saglamak iizere gerekli onlemleri almak,

8- Arizalar1 zamaninda Bilgi Islem Daire Bagkanligina bildirmek,

9- Kameralarla goriintii alinamayan o6lii bolgeleri tespit ederek Bilgi Islem Daire
Bagkanligina bildirmek,

10- Yeni kamera konmas1 gereken yerleri tespit etmek,

11- Kamera izleme ve yonetim sistemlerinin takibini yapmak,

12- IZLEME VE YONETIM MERKEZI yangin algilama ve merkezi anons
sistemlerinin izlenmesi, olusabilecek yangin alarmlarinda en yakin noktadaki giivenlik
personelinin yonlendirilmesinin saglanmast,

13- Kampiis igerisinde ve kampiis haricindeki kamera sistemi talepleri konusunda
gerekli ihtiyaclarin ve taleplerin incelenmesi ve bu konuda yapilacak calismalarda Bilgi Islem
Daire Baskani, Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskan1 ve Ozel Giivenlik Birimi ile koordinasyon
saglamak.

c. Bilgi Islem Daire Baskanlhigimin gorev ve yetkileri

1- Kamera izleme ve yonetim merkezine girebilecek yetkili kurum i¢i ve kurum dig1
personelleri belirlemek, kayit altina almak ve bunlara ait yazili izinleri olusturmak,

2- Kamera izleme gorevlilerince tespit edilen arizalar1 gidermek, giderilmezse yetkili
firmay1 ¢agirmak,

3- Arizasi giderilemeyen iglerde hizmet satin alinmasi,

4- Ozel Giivenlik Miidiirii tarafindan takilmasi istenen ilave kameralar igin kamera
sayilarinin ve konumlarmin belirlenmesi, goriis alanlarinin verimli olacak sekilde tespit
edilmesi ve gerekli iznin alinmasini miiteakip takilmasi,

5- Kamera kullanilmas1 diigiiniilen alanlarda kameralarla ilgili teknik 6zelliklere karar
vermek. Gerekirse degisiklik yapmak,



6- Sistemin kabiliyetlerini ve imkanlarinin operatdérce 6grenilmesini saglamak, teknik
ozellikleri ve imkanlari test kameralarinda denemek, canli sistemde uygulamak,

7- Giivenlik kameras1 konusunda izleme yonetim merkezinde gorev alacak operatorler
icin hizmet ic¢i egitimler planlamak. Sistemin kullanimi ile ilgili dokiimantasyon ve
bilgilendirme ¢aligmalar1 yapmak,

8- Yasal mevzuati arastirmak, teknik destek almak, izleme, goriintii saklama, disari
aktarma, yetki devri vb. konularda gilincel mevzuatlar takip etmek, Hukuk Miisavirliginin
goriisiinti ve destegini almak,

9- Kamera sistemi ile ilgili bilgilendirme tabelalar1 yerlestirmek,

10- Izleme yonetim ekranlarinda hangi kameralarin ne sekilde goriinecegini ve
gruplanacagini belirlemek. Kurulum asamalarinda ilgili firmalara gerekli diizenlemeleri
yaptirmak. Isletme siirecinde meydana gelebilecek degisiklikleri yapmak veya yaptirmak,

11- izleme merkezinde diizenlemeleri yapmak,

12- Sistemin tiim bilesenlerinin envanterini saglikli ve giincel olarak tutma. Seri
numaralari, lisans bilgileri, garanti siiresi, baslama ve bitis zamanlar1 ile IP adresleri gibi
verileri diizenlemek.

13- Coziilemeyen arizalarda; Arizanin kritikligi, etkiledigi sistemleri, olusma zamani,
tekrarlama olasilig1 gibi konular1 raporlamak, teknik destek almak. Bu bilgileri elektronik
ortamda kaydederek arizanin muhatabina yazili ve sozlii i talebi yapmak,

14- Ozel ve kisisel olarak tanimlanan alanlarin izleme ve kayit goriintiilerinde
maskelenmesini saglamak,

15- Kamera izleme ve yonetim sistemindeki goriintiilere erisimi saglayan tim
sifrelerin muhafazasini saglamak. Sifreleri Rektorliik Makaminin belirleyecegi zamanlarda
degistirmek. Kamera izleme ve yonetim sistemi kurucu firmasindan alian sifreler disinda
hicbir kullanic1 adi ve sifre ile sistem goriintiilerine erisilemeyecegi konusunda kurucu
firmadan yazili onay almak,

16- Kamera sistemleri ile ilgili hizmet yaptirimlarinda 6ncelikli olarak kamera kurucu
firmasindan destek almak,

17- Yerlegkelerin ve binalarin haritalarinin sisteme taratilmasi ve kamera yerlerinin
harita lizerinde diizenlenmesinin saglanmasi,

18- Merkez kampiis ve Bati Raman kampiisii haricindeki kampiislerdeki kamera
sistemi talepleri konusunda gerekli ihtiyaglarin ve taleplerin incelenmesi ve bu konuda
yapilacak olan ¢aligmalarda koordinasyonun saglanmasi,

19- Firma tarafindan onarimi ve bakimi yapilan kameralarin tespitinin yapilmasi ve
yerine takilmasini miiteakip kayit yapmasini saglamak,

20- Arizanin yazili olarak bildirimini miiteakiben sorumluluk alanlar1 konusunda
calisma yapmak,

21- Arizalarin giderilmesi ve yazilim bakimlarinin yapilmasi, glincelleme islemlerinin
yapilmasini saglamak,

22- Kampiiste kamera izleme ve yonetim sistemini etkileyecek herhangi bir durum iist
birime ve kamera gorevlilerine haber vermek, goriintii kayit kesintisine sebep olabilecek
islemlerin tutanak ile yazili hale getirilmesini saglamak,

23- Kamera goriintiilerinin kayit sunucusuna saglikli olarak aktarilabilmesi icin ag
cihazlarinda gerekli planlamalar1 ve diizenlemeleri yapmak. Bant genisliginin verimli
kullanilmasi i¢in gerekli diizenlemeleri yapmak,

24- Sistemin biitlinliniin verimli, islevsel, saglikli ve glivenli kullanim1 konusunda fark
edilen aksakliklari ilgili birimlere rapor olarak sunmak,

25- Kamera gorevlisine gerekli egitim ve kurslari planlayip vermek,

26- Kamera izleme ve yOnetim sistemine ait kayit tinitesinin fiziki ve sanal giivenligini
saglamak,



27- izleme ve yonetim sistemindeki bilesenlerin ag baglantilari, isletim sistemleri,
yOnetim yazilimi konularinda olusabilecek arizalara miidahale etmek.

¢. Yapi Isleri ve Teknik Daire Bagkanhgimin gorev ve yetkileri

1-Takilmas1 planlanan kameralarin gerekli durumlarda alt yapisinin hazirlanmasini
saglamak,

2-Kamera sistemi alt yap1 arizasinin giderilmesini saglamak,

3-Kurulumu yapilacak olan dahili kameralarda gece goriis 6zelligi yok ise kameralarin
kayit yapabilmesi i¢in gerekli goriilen mahallere harekete duyarli aydinlatma sistemlerinin
olusturulmasini saglamak,

4-Kamera sistemini etkileyecek herhangi bir durumda Bilgi Islem Daire Bagkanligina
haber vermek.

DORDUNCU BOLUM
Goriintii Kayit Yeri, Kamera Goriintii Kayitlarinin Depolama Siiresi, izleme ve
Yonetim Merkezinin Isletilmesi, Goriintii Kaydi ve izleme Yetkisi Verilmesi,
Bakim ve Onarimlar

Goriintii Kayit Yeri
MADDE 7 - (1) Fiziki ve sanal giivenligi saglanmis ve bu amaclarla tesis edilmis
yerdir.

Kamera Goriintii Kayitlarinin Depolama Siiresi

MADDE 8 - (1) Universite birimlerinde yer alan kameralarin goriintii kayitlar1 sistem
kapasitesinin kabiliyeti 6l¢iisiinde ve sistemin verimli kullanilmasini saglayacak siire boyunca
depolanir. Bu siire 45 giinliiktiir.

izleme ve Yonetim Merkezinin isletilmesi

MADDE 9 - (1) Kamera sisteminin goriintii kaydi1 yapip yapmadigina iliskin giinliik
kontrol sisteminde kayith goriintiilerin kopyalanarak gerek duyuldugunda tigiincii taraflara
Rektorlik Makaminin oluruna miiteakip verilmesi ile ilgili konulardaki islem ve hizmetleri
Bilgi islem Daire Baskanliginca izleme ve yonetim merkezinde yazili olarak gérevlendirilmis
operator tarafindan gerceklestirilir.

Goriintii Kayd: Verilmesi

MADDE 10 - (1) Ugiincii taraflarca gecmise yonelik goriintii kayitlarina ihtiyag
duyulmas: halinde; miilki amirler, savcilik, gilivenlik birimleri, mahkemelerin ve ayrica
iiniversitemiz birimleri tarafindan yiiriitiilen inceleme ve sorusturmalara esas olmak {izere
gelen yazili istekler iizerine Rektdrliik Makaminin oluruna miiteakip tutanak diizenlemek
kaydiyla geriye dogru 45 giinliik goriintii kaydi verilebilir.

(2) Universitemiz birimlerinde gérevli personel ve dgrenciler tarafindan gerekceye
dayandirdiklar belli bir zaman dilimine ait goriintii kayitlarina ihtiya¢ duyuldugunun yazil
olarak belirtilmesi halinde, Rektorliik Makami Oluru ile Rektorliik Makami tarafindan
kurulmus Kamera Izleme Komisyonu belirtilen konu ve zaman dilimine iliskin varsa
goriintlileri izleyip, tutanak haline getirerek Genel Sekreterlik Birimine teslim eder. Genel
Sekreterlik ilgili kisiye resmi yazi ile cevap verir.

(3) Kamera izleme komisyonu iiyeleri Genel Sekreter, Bilgi islem Daire Bagkani,
Personel Daire Baskan1, Hukuk Miisaviri ve Ozel kalem Miidiiriinden olusmaktadir.



Goriintii izleme Yetkisi Verilmesi

MADDE 11 - (1) Bu yo6nergenin birinci maddesinde aciklanan konularda, gilivenlik
amaciyla veya herhangi bir hizmetin yiiriitilmesinde anlik veya ge¢cmise yonelik goriintii
kaydini1 izlenmesi yetkisi Rektorlilk Makaminin iznine baglidir.

(2) Goriintii izleme yetkisi devredilemez ve goriintii izleme yetkisi bulunanlar goriintii
ekrani lizerinde ayrica bir goriintii kaydi1 yapamaz.

(3) Goriintii izleme yetkisi bulunanlar fark ettikleri ariza ve sorunlar1 zaman
gecirmeden Bilgi Islem Daire Baskanligia yazili veya sozlii olarak iletmelidir.

Bakim ve Onarimlar

MADDE 12 - (1) Ariza teshis ve tanimlama formunun olusturulmasini miiteakip Bilgi
Islem Daire Baskanhiginin gérevlendirecegi teknik personel vasitasi ile bakim ve onarim
islemlerini yapacaktir.

BESINCi BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Yonergede Hiikiim Bulunmayan Haller
MADDE 13 - (1) Bu yonergede hiikiim bulunmayan hallerde, yiiriirliikteki mevzuat ve
Rektorliilk Makami kararia gore islem yapilir.

Yiiriirliik
MADDE 14 - (1) Bu yonerge Batman Universitesi Rektdrliik Senatosu tarafindan
kabul edildigi tarihte yiiriirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 15 - (I) Bu y&nerge hiikiimleri Batman Universitesi Rektdrliik Makami
tarafindan yiirttiilir.

Yonergenin Kabul edildigi Senato’nun
Tarihi Sayisi
07.09.2020 | 2020/19-18
Yonergede Degisiklik Yapilan Senato’nun
Tarihi Sayisi




