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1. SUNUS

Tiirkiye’nin yiiksekdgretim kurumlarindan biri olan Batman Universitesinde Giizel Sanatlar,
Iktisat, Dis Hekimligi, Saglik Bilimleri, Beden Egitimi ve Spor Bilimleri, Fen-Edebiyat,
Miihendislik-Mimarlik, Teknoloji, Islami Bilimler ve Turizm ve Otelcilik gibi alanlarda
ogrenime devam etmektedir.

Tarihinden aldig1 giicle ulusal degerlerine bagli, arastirmaci ve uluslararasi nitelikli 6grenciler
yetistirmeyi misyon edinen Batman Universitesi; bilgiyi enerjiye doniistiiren pilot iiniversite
olmast ile beraber uluslararasi alanda da tercih edilen, yogun disiplinler aras1 programlar sunan,
kamu-tiniversite sanayi is birligi ve bilimsel projelerde oncili olacak bir bilim ve teknoloji
merkezi olmak tlizere ¢calismalarini stirdiirmektedir.

Kurumsal Iletisim Koordinatérliigii tarafindan iiniversitemizin hem ulusal hem de uluslararasi
alanda adindan basari ile s6z ettirmesine yonelik ¢aligmalar 2023 — 2027 Stratejik Planina bagl
kalinarak birimimizin gorev, yetki ve sorumluluklar1 planlanmistir. Birimimiz, paydaslarla
dogru, etkili ve siirdiiriilebilir bir iletisimin tesis edilebilmesi ic¢in is birligine ve sosyal
sorumluluga 6nem veren, kaynaklarin etkin kullanilmasini 6nceleyen, seffaf, hesap verebilir,
etik degerlerden ayrilmayan bir yonetim anlayigini benimsemistir.

2. STRATEJIK PLANLAMA SURECI

Kurumsal Iletisim iliskiler Koordinatorliigii 2023-2027 Donemi Stratejik Plani, 5018 Sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun “Universiteler Igin Stratejik Planlama Rehberi”
dogrultusunda katilimci bir anlayisla hazirlanmistir.

2023-2027  Donemi Stratejik Plam1  hazirhik caligmalart  kapsaminda
katilimciligin saglanabilmesi amaciyla stratejik plan alt calisma gruplari ve stratejik plan is akis
streci (zaman plani) olusturulmustur. Buna goére Stratejik Plan hazirlik sureci bes asamali
olarak yiirtitilmiistiir:

Hazirlik donemi c¢alismalari ve hazirlik programi

Durum analizi ¢alismalari

Gelecege bakis ve farklilasma stratejileri ¢alismalart
- Strateji gelistirme ¢alismalari

Izleme ve degerlendirme ¢alismalaridir.



3. DURUM ANALIiZi

Bir kurumda halkla iliskiler faaliyetleri, ilgili kurumun i¢ ve dis paydaslari ile dogru ve saglikli
bir iletisim siireci insa etmesi ve bunu siirdiirebilmesi bakimindan hayati 6nem tasimaktadir.
Kurumun her tiirlii etkinliginde ve karsilagilan olumsuz durumlarda tek sesli olabilmenin,
tutarlilig1 koruyabilmenin ve bilgi akisini kesintisiz devam ettirebilmenin kurum imaj1 agisindan
gerekliligi yadsinamaz. Bu baglamda, bir yonetim fonksiyonu olan ve arada higbir farkli birim
ya da yonetici olmaksizin dogrudan tepe ydnetime bagli olarak calisan Kurumsal Iletisim
Koordinatorliigii; kurumun her tiirlii gorsel, sozlii, basilt mesajlarint yonetir, tim iletisim
stireclerini diizenler ve kuruma kimlik, imaj ve itibar kazandirir.

3.1. TARIHCE

Universitemiz Senatosunun 25 Aralik 2014 tarihli toplantisinda kabul edilen “Kurumsal iletigim
Koordinatorliigii Yonergesi” ile faaliyete gegen Koordinatorliigiimiiziin gorevi; Universitemiz
Rektorliigii ile bagl fakiilte, yiiksekokul, enstitii, meslek yiiksekokulu, diger tiniversite, kamu
ve Ozel kuruluslar ile basin arasindaki iliskileri ve halkla iliskileri diizenlemek amacimiz
olmustur.

Ozgiin ve dinamik yapisinin gerektirdigi duyarlilikla calismalarma yon veren Kurumsal
Ilertisim; sahip oldugu uzman ekip ve modern donanimla, kurumsal kimligin giiclendirilerek
gelistirilmesi, yerel-ulusal ve uluslararasi boyutlarda kurumlarla iligkilerin saglikli bir zeminde
stirdiiriilmesi, basin-yayin kuruluslari ile olumlu iliskilerin gelistirilerek, liniversitemiz ile
kamuoyu arasinda saglam bir koprii kurulmasi dogrultusunda ana yiikiimliiliikler tistlenmistir.

Kurumsal Iletisim Koordinatérliigii, saygin bir kurumsal kimlik olusturmay: basarmis ve her
alanda uluslararasi kalite standartlarin1 yakalamis olan Batman Universitesinin disariya acilan
penceresi konumunda bulunmasinin bilinciyle, kendi ¢alisma altyapist ve sorumluluk kapsami
icinde, konusunda uzman personeli ve dinamik gorev anlayisiyla calismalarimi titizlikle
stirdiirmektedir.



3.2. GOREV, YETKI VE SORUMLULUKLAR

Kurumsal Iletisim Iliskiler Koordinatorliigii; Batman Universitesi Rektorliigii biinyesinde
Rektorliige bagli olarak gorev yapan idari bir birimdir. Personel yapis1 Koordinator, akademik
personeller, idari personeller ve siirekli is¢i personellerinden meydana gelmektedir. Birimin

amaci,

bir yonetim fonksiyonu olarak &zelde Batman Universitesi Rektoriniin, genelde ise

Batman Universitesinin kurumsal kimligini ve imajimi olusturmak, bunu siirdiirmek, halkla
iliskiler ve tanitim faaliyetlerini gerceklestirmektir.

1-

2-

O-

Universitemizce gergeklestirilen faaliyetlerin haberlerinin yerinde takip edilerek
yazilmasi, fotograflarinin ¢ekilmesi, grafik-tasarim islerinin yapilmasi ve dagitima,
Gunluk olarak basinda Universitemiz ile ilgili ¢ikan haberlerin kupdrlerinin makama ve
ilgili birimlere duyurulmasi,

Universitemiz tarafindan yapilan faaliyetlerle ilgili olarak (konferans, panel,
sempozyum, kongre, toren, toplanti, yemek, seminer, sdlen, konser, kokteyl gibi)
basiin haberdar edilmesi ve bilgi verilmesi,

Universitemiz Rektorliigii tarafindan diizenlenen agilis ve mezuniyet tdrenleri,
konferans, panel, seminer, sempozyum, toplanti, konser, solen gibi faaliyetlerin
organize edilmesi, gerekli duyurularinin yapilmasinin saglanmasi,

Universitemiz tanitiminda kullanilan film, brosiir gibi tanitim amagli materyallerin
hazirlanmasi,

Okul ve dershaneler basta olmak {izere liniversite adaylarina, liniversitemizin daha iyi
tanitilmasina yonelik ¢alismalarin gergeklestirilmesi,

Yurdun cesitli yerlerinden lise ve dershaneler ile 6zel kisilerin iiniversitemizi ve
olanaklarin1 tanimak amaciyla istedigi tanitim filmi, brosiir, cd gibi ¢esitli materyallerin
gonderilmesi,

Batman Universitesini tanimak, egitim olanaklarin1 gérmek amaciyla {iniversitemize
gelen okul veya dgrenci gruplarina rehberlik etmek, ziyaretgilerin talebi dogrultusunda
ilgili bolimlerden akademisyenlerin de bulundugu tanitim programlarinin
diizenlenmesi,

Rektorliikle ilgili faaliyetlerin goriintiilenmesi, fotograf ve kamera c¢ekimlerinin
yapilmasi,

10-Talep eden birimlere {iniversitemizin protokol ve etiket listesi, basin listesi gibi ¢esitli

materyallerin saglanmasi,

11-Universitemiz ile iliskisi bulunan kuruluslarin protokol degisikliklerinin takip edilmesi

ve protokol listelerinin stirekli olarak glincellenmesi.

Halkla iliskiler Birimi, Basin ve Sosyal Medya Birimi, tanitim ve Etkinlik Birimi ve Bilim
Iletisimi Ofisi Birimi olarak dort alt birime ayrilan Kurumsal letisim Koordinatérliigiiniin

yetki, gorev ve sorumluluklari su sekilde detaylandirilmistir:



a) Haber ve Haber Takibi

Haber biilteni formatinda ve tiniversite web sayfasindan ¢evrimigi olarak yayinlanan haber,
tiniversite i¢i iletisimin ve Universitenin disarida tanittiminin 6nemli bir aracidir. Yayin
asamasinda olan gazetemizde, Batman Universitesinde gerceklestirilen bilimsel, sosyal ve
kiltarel etkinliklerle ilgili haberlere yer verilmektedir. Bu kapsamda Universite iginde
gerceklesen bilimsel, sosyal ve kiltiirel etkinlikler, Kurumsal Iletisim Koordinatdrliigiiniin
deneyimli yayimn ekibi tarafindan izlenerek haber metnine donistiiriilmektedir. Etkinliklerin
fotograflar1 da haber personeli tarafindan ¢ekilmektedir. Bu fotograflar {iniversitenin internet
sayfasinda, gazetede ve sosyal medyada yaymlanmaktadir.

b) Tanmitim ve Protokol

Batman Universitesinin tanitim, egitim ve kariyer fuarlar1 gibi mecralarda temsil edilebilmesi
amaciyla tanmitim filmi, brosiir ve rehber hazirlanmaktadir. Bu materyaller hazirlanirken
kurumsal kimlige uygun icerikler olusturularak hedef kitlenin sorularina agik ve net bir bigimde
cevap verilmektedir. Basilt materyallerin yani sira sehir iginden ve sehir disindan randevu ile
gelen liselere yonelik tanitim programlar1 diizenlenmekte ve fakiltelerin tanitim koordinatorleri
ile is birligi yapilarak gergeklestirilmektedir. Bu programda gelen ziyaretcilere Batman
Universitesinin tarihgesi, egitim-dgretim birimleri, dgrencilere sunulan olanaklar, burs ve yurt
imkanlar1 ile sosyal imkanlar hakkinda bilgi verilmektedir. Ayrica gelen ziyaret¢iler tanitim
filmi izlemekte, yerleske gezisi yapmakta ve talepleri dahilinde 6gle yemegi almaktadirlar.

c) Sosyal Medya

Gelisen ve yayginlasan teknolojinin bir sonucu olarak kisiler ve kurumlar i¢in sosyal medyada
var olmak artik bir zaruret halini almigtir. Batman Universitesini 6grencisiyle, personeliyle,
egitimcisiyle bir araya getirmek ve bunlar arasinda giiclii bir bag kurmak amaciyla sosyal
medyanin etkin bi¢imde kullanilmasinin iletisim faaliyetlerini devam ettirmektir.

Bu kapsamda Batman Universitesinin resmi Twitter, Instagram, You Tube ve Facebook hesabi
olusturulmus olup paylagimlarina devam etmektedir.

d) Grafik Tasarim

Grafik Tasarim ekibi, basta {liniversitemiz gazetesi olmak lizere Rektorliige ait her tiirli
davetiye, afis, branda, katalog, brosiir islerinin gorsellerini hazirlamaktadir. Grafik tasarimlar
Rektorliige ait isler de kurumsal kimlige uygun bigimde istekler dogrultusunda
gerceklestirilmektedir.

e) Fotograf ve Kamera

Rektorliige ait islerde ve Rektorliik Konferans Salonunda yapilan etkinliklerde fotograf ve
kamera destegi Kurumsal Iletisim Koordinatérliigii tarafindan verilmektedir. Etkinliklerin yani
sira kurum (st yoneticisinin davet ve ziyaretlerinde de kendisine eslik



edilmekte ve 6zel albiimler hazirlanmaktadir. Cekilen tiim fotograflar ve video kayitlari tarihe
gore arsivlenmektedir.

f)  Depo ve Dagitim

Kurumsal Iletisim Koordinatorliigii tarafindan diizenlenen etkinliklerde ve &zellikle tanitim
faaliyetlerinde kullanilacak kalem, bloknot, brosiir, katalog, porselen esya vb. her tirli
materyal, birime ait depoda tutulmakta ve kayit altina alinmaktadir.

e) Bilim iletisimi Ofisi

Universitemizin bilimsel birikiminin genis kitlelere aktarilmasii ve toplumsal farkindaligin
arttirllmasint  amaciyla O6nemli bir iletisim faaliyeti olan “Bilim Kafe” etkinlikleri
diizenlenmektedir. Bu etkinlikler kapsaminda akademik birimlerle is birligi yapilmakta, farkl
disiplinlerden 6gretim elemanlariyla iletisime gegilerek giincel ve toplumsal ilgi uyandiracak
konular belirlenmektedir. Planlanan etkinlikler, tiniversite dist1 mekanlarda halkin kolayca
erisebilecegi alanlarda gergeklestirilmekte; etkinliklere iliskin afis, duyuru, haber ve gorsel
materyaller hazirlanarak ¢esitli iletisim kanallar1 araciligryla kamuoyuna duyurulmaktadir. Bu
siireclerin tiimii Kurumsal Iletisim Koordinatorliigii Bilim Iletisimi Ofisi tarafindan
planlanmakta, yurdtilmekte ve raporlanmaktadir.

3.3. ORGANIZASYON SEMASI

REKTOR

KOORDINATOR

KOORDINATOR KOORDINATOR
YARDIMCISI YARDIMCISI

Halkla iliskiler Basin ve Sosyal Tanitim ve Bilim iletisimi

Birimi Medya Birimi Etkinlik Birimi Ofisi Birimi




3.4. FiZiKIi YAPI VE FiZiKSEL KAYNAKLAR

Kurumsal iletisim Koordinatorliigii Rektorliik Binasi 2. katta olup, birimde 9 masaiistii
bilgisayar, 4 dizUsti bilgisayar, 5 fotograf makinesi ve 3 kameranin yani sira pek ¢ok gevre ve
sarf malzemesi ile hizmet vermektedir.

3.5. PERSONEL SAYISI

Kurumsal Iletisim Koordinatérliigii; 3 akademik, 4 idari, 1 siirekli is¢i personeli ile
faaliyetlerine devam etmektedir.

PERSONEL LISTESI

Koordinator — Prof. Dr. Ferhat KORKMAZ
Ogretim Gorevlisi Gamze BEYGE
Ogretim Gorevlisi Dr. Halil ibrahim ONAL
Bilgisayar Isletmeni Berna BOZAN ELMA
Bilgisayar Isletmeni Fatma Zehra AY
Memur Halil KASAL

Biro Personeli Zeynep COPUR
Suirekli Tsci Abdurrahim EKINCI

3.6. PAYDAS ANALIZI

Batman Universitesinin akademik ve idari personelleri, grenci adaylari, dgrencileri, mezunlar,
kamu kurum ve kuruluslari, iiniversitemiz ile is birligi icerisindeki kurum ve kuruluslar, sivil
toplum orgiitleri ve vatandaslar Kurumsal Iletisim Koordinatérliigiiniin paydaslari arasinda yer
almaktadir.

Kurumsal Iletisim Koordinatérliigii, kurum ve paydaslari arasinda strdrilebilir ve etkili
iletisim stireclerini tesis ettiginden, kurumla dogrudan ya da dolayli yoldan iligkisi olan her
kurum ve kisi faaliyetlerinden etkilenmektedir.



3.7. GZFT ANALIZi

GUCLU YONLER

Akademik personelin
niceligi

Idari personelin niteligi ve niceligi
Kurumsal kimligin ingasi

Kurum imaj ve itibarinin yonetimi

niteligi ve

ZAYIF YONLER

Tanitim materyali yetersizligi
Fiziki imkanlarm kisitlilig
Mali bitcenin yoklugu
Dis  paydaslar ile
iletisim kurulamamast

yeterince

e Stratejik yonetim anlayisi o

e Kisilerarasi iletisim ve bilgi paylagimi

e Zamana karsi Vve baski
calisabilme

e Hizli karar alip uygulayabilme

FIRSATLAR TEHDITLER

Uluslararas1 alanda tanitim eksikligi

altinda

e Sosyal, kulturel ve teknolojik e Ogrenci kontenjanlarinin artmasi
gelismeler e Fiziki imkéanlarin yetersizligi

e Egitime talebin artmasi e Ekonomik istikrarsizlik

e Arastirma Gelistirme projelerine e Birokrasinin karar almastreclerini

talebin artmasi
e Kurum imaj1 ve tarihi
e Universite ve kurumlarin is birligi
e [lletisim ve sosyal medya imkanlar

yavaglatmasi

4. MiSYON, ViZYON, DEGERLER VE STRATEJiK AMACLAR

Batman Universitesi Rektorliigii tarafindan yil boyunca gerek bilimsel gerekse sosyal, sportif
ve kiiltiirel amagli ¢ok sayida faaliyet diizenlenmektedir. Kurumsal iletisim Koordinatorliigii
olarak misyonumuz, bilimsel ve akademik hassasiyetlere bagl kalarak Batman Universitesinin
hedef kitleleri ile saglikli ve siirekli bir iletisim kurulmasini saglamaktir.

Vizyonumuz ise Batman Universitesini gerek sosyal gerek bilimsel anlamda ulusal ve
uluslararas1 mecralarda temsil ederken, sosyal sorumluluk bilincinde olmak ve insanliga hizmet
etmektir.



4.1. MiSYON

Kurumsal Iletisim Koordinatorliigiiniin kurulus amaci dogrultusunda belirlenmis olan misyonu,
Batman Universitesinde meydana gelen ve kamuoyunu ilgilendiren olay ve gelismeler hakkinda
toplumu bilgilendirmek, Gniversiteyi ulusal ve uluslararasi dizeyde tanitmak, bilimsel
gelismeleri duyurmak, Batman Universitesinin dgrenci ve &gretim iiyelerine iiniversitenin
isleyisinin, fiziki yapisinin, olanaklarinin, faaliyetlerinin etkin bir bi¢imde tanitimini
gerceklestirmek, program organizasyonlarina ve faaliyetlere destek vermek, basinda ve
kamuoyunda gelisen olaylarda Batman Universitesinin bakis agisin1 zamaninda ve en dogru
sekilde sunmak, basin ve yaym organlarinda ¢ikan ve Batman Universitesini ilgilendiren
haberler konusunda Universite yonetimini bilgilendirmektir.

4.2. VIZYON

Vizyonumuz, Batman Universitesinin tilke diizeyinde en ¢ok tercih edilen, uluslararas: diizeyde
de en ¢ok taninan Universiteler arasinda olmasini saglamak amaciyla etkin bir tanitim programi
yapmak, ulusal ve uluslararasi platformda dogru, hizli, giincel, etkin bilgi akisin1 saglamak,
hizmet ve egitim alanlarinda yapilan ¢aligmalar ile gelisen olaylari, her tiirlii iletisim aracini
kullanarak diinyada, tlkemizde ve Universite icerisinde, en iyi bicimde, zamaninda ve dogru bir
bicimde duyurmaktir.

4.3. DEGERLER

Kurumsal Iletisim Koordinatérliigii faaliyetlerini stirduriirken;

« Sorgulayicar ve Yenilikci; islerinde 6zgiinliigli arayan, arastirma, egitim, teknoloji
konularindaki  gelismelerde sorgulayici, elestirel, toplumun ve insanhigin
gereksinimlerine hizmet edecek yenilik¢i yapilanmayi,

- Insana Saygilh; milli degerleri sahiplenmeyi merkeze almakla birlikte her tiirlii goriis
ve diisiincenin baris ve hosgorii iginde dile getirilebildigi, din, dil, irk, milliyet, cinsiyet
ve diisiince farkliliklarimi zenginlik olarak goéren, her tiirli ayrimciliga karsi ¢ikan
evrensel yaklagimu,

«  Topluma Sorumlu; Uretilen bilgiyi i¢ ve dis paydaslar araciligi ile topluma aktarmayz,

« Etik Degerlere Bagh; egitim, aragtirma ve uygulama ortaminda giivenilir, uyumlu ve
paylasimci anlayis ile bilimsel ahlaka 6nem veren, seffaf ve akademik degerlere sahip
olmay,

- Liyakat Esash; basartyl, yetenegi, c¢alismay1r ve cabayr yiicelten, se¢im ve
degerlendirmelerini yetkinlikler temelinde ve nesnelligi gozeterek gerceklestirmeyi,

« Aidiyeti Gelismis; mensubu olmakla gurur duyulan ve bunun sorumlulugunu
tagiyabilen bir kurum olmayz,
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- Ozguveni Olan; egitim, arastirma ve topluma hizmet sorumluluklarmnin yerine
getirilmesinde ve karsilagilan sorunlarin ¢ézlimiinde cesaret ve kararlilikla hareket
etmeyi,

« Tarih ve Kulturine Bagh; sahip olunan tarihi, kultrel ve milli degerlere kars1 duyarli
bir yaklagimi,

Cografi Sorumluluklarimin Farkinda; sahip oldugu birim ve insan kaynaklariyla
ulkenin ve yakin iligskide oldugu, Orta Dogu, Orta Asya, Balkanlar, Kafkaslar ve Afrika
Kitasinin yeni gelisen sorunlarina hizli ¢éziim iiretebilecek kurumsal donanimi, temel
degerler olarak alir.

Birim personeli, planlanan ve yapilan tiim etkinliklerde dogru, seffaf, hizli, etik degerlere her
zaman saygili, isini takip eden, alaninda uzman ve Oncii, tarafsiz, ulasilabilir, yasa ve
yonetmeliklere bagli, etkili, guvenilir, cagdas, yeniliklere acik ve insan iligkilerinde dikkatli bir
tutumla caligsmaktadir.

4.4, STRATEJIK AMACLAR-HEDEFLER-PROJELER

Farkindalik olusturmak ve toplumun genel bilgi seviyesinin arttirilmasz i¢in sosyal sorumluluk
bilinci ve hizmet kalitesinin arttirilmast amaclanmaktadir. Bu kapsamda gerek kurum
seviyesinde gerek Ogrenci topluluklar1 seviyesinde planlanan sosyal sorumluluk proje ve
faaliyetlerinin arttirilmasi, verilen destegin yiikseltilmesi planlanmaktadir.

Universitenin toplumla biitiinlesmesi ve toplumun faydasina hareket edebilmesi i¢in kurum
biinyesinde yapilan faaliyetlerin tanitilmasi1 gerekmektedir. Bu nedenle 0zellikle medya
kuruluslar ile irtibatta olmak ve diizenli olarak basin biiltenleri ile bilgi aktarmak faydali
olacaktir. Gelecek donemde de medya kuruluslar: ile yapilan isbirlikleri arttirilarak devam
edecektir.

Yapilan akademik c¢alismalarin halka aktarilmasi, bir arastirma iiniversitesi olarak Batman
Universitesinin etki giiciinii arttiracaktir. Bu nedenle akademisyenlerin bilgi birikimi ve
arastirma konular1 kapsaminda kitle iletisim araglar1 vasitasiyla halkla iletisim kurmasi 6nem
arz etmektedir. Bu cergevede kitle iletisim araclarinda akademik personelin goriiniirliigiiniin
arttirilmasi planlanmaktadir.

Batman Universitesinin bir marka olarak yonetilmesi i¢in i¢ ve dis paydaslarin isbirligi sarttir.
Bu dogrultuda tiim paydaslarla iliskilerin giliclendirilmesi ve bilgi akiginin siirekli hale
getirilmesi planlar dahilindedir.
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5. GELiR TAHMINLERI

Kurumsal letisim Koordinatorliigii biite, gelir vb. mali isleri mevcut degildir. Harcamalar
Rektorliik Ozel Kalem biitgesinden karsilanmaktadir.

6. iZLEME VE DEGERLENDIRME

Stratejik Planin  uygulanmasinin = sistematik takibi ve kurumsal faaliyetlerin siirekli
iyilestirilmesi, etkili-objektif bir izleme ve degerlendirme siireci ile gergeklestirilecektir. izleme
faaliyetleri, tanimlanmis performans gostergeleri araciligiyla dnceden belirlenmis araliklarda
stratejik plan kapsamindaki hedeflere erisimi izlemeyi, belirlenen donemler itibariyla
raporlamayi ve yoneticilerin degerlendirmesine sunmayi igerir. Degerlendirme, stratejik planda
yer alan ama¢ ve hedeflere ulasilmasinda performans gostergelerinin ilgililirligini,
siirdiiriilebilirligini ve etkinligini nesnel olarak analiz faaliyetleridir. Izleme ve degerlendirme
faaliyetleriyle stratejik plan ama¢ ve hedeflerinin nesnel ve olculebilir gostergelerle
iligkilendirilmesi sayesinde, stratejik plan amag¢ ve hedeflerine ulasmak i¢in ydneticilerin
bilgiyle desteklenmesi ve gerektiginde iyilestirici tedbir amagli kararlar almasi saglanir.

Bu amacla, Stratejik Plan belirli stirelerde birikimli bir sekilde izlenecek ve hazirlanan raporlar
vasitastyla kayit altina alinarak yazili hale getirilecektir. Her yilin ilk alti ayinda ulasilan
performans diizeyi dikkate alinarak izlemenin yapildigi yilin sonu itibariyla hedeflenen degere
ulasilip ulasilamayacaginin analizi yapilacak ve degerlendirilecektir. Bu sayede, hedeflenen
degerlere ulagilmasimi saglayacak temel tedbirler belirlenecek ve onleyici eylem planlar
hazirlanarak planin basariya ulagsmasi i¢in gereken tedbirler alinacaktir.

Izlemenin yapildigi yilin sonunda ulasilan performans diizeyi dikkate alinarak degerlendirme
raporu hazirlanacaktir. Ilgili dénem igin hazirlanan izleme ve degerlendirme raporu,
yoneticilerle yapilan toplantida ele alinacak ve stratejik planin kalan siiresinde amag ve
hedeflere ulasilmasi i¢in alinmasi gereken Onlemler belirlenerek ilgili gorevlendirmeler
yapilacaktir. Her yil objektif olarak hazirlanan izleme ve degerlendirme raporlari, stratejik plan
hedef ve performans gostergelerine dair birikimli degerleri blinyesinde barindiracak ve stratejik
plan faaliyet raporu i¢in dnemli bir temel teskil edecektir.
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