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BİRİNCİ BÖLÜM
Başlangıç Hükümleri
Amaç
MADDE 1 – (1) Bu Politikanın amacı, Batman Üniversitesi bünyesindeki kütüphanelerden ilişik kesme işlemlerinin usul ve esaslarını belirlemek; öğrenciler ve personel için mezuniyet, ayrılış ve geçici ayrılış süreçlerinde kütüphane yükümlülüklerinin tam ve doğru şekilde yerine getirilmesini sağlamaktır.
Kapsam
MADDE 2 – (1) Bu Politika; Batman Üniversitesi öğrencileri, akademik ve idari personeli ile kütüphane kullanıcılarına uygulanacak ilişik kesme süreçlerini; başvuru kanallarını; sorumlu birimleri; süre, belge ve onay akışını kapsar.
Dayanak
MADDE 3 – (1) Bu Politika, 2547 sayılı Yükseköğretim Kanunu; 2809 sayılı Kanun ve 124 sayılı KHK’nın 26 ve 33. maddeleri; Batman Üniversitesi Kütüphane Hizmetleri Yönergesine dayanılarak hazırlanmıştır.
Tanımlar
MADDE 4 – (1) Bu Politikada geçen kavramlardan:
a) İlişik Kesme: Kullanıcının kütüphane ile tüm mali ve materyal yükümlülüklerini tamamlayarak ayrılışının resmî olarak onaylanmasını,
b) Kullanıcı: Batman Üniversitesi öğrencileri ile akademik ve idari personeli,
c) Kütüphane Yükümlülüğü: Üzerinde iade edilmemiş materyal, gecikme ücreti/cezası veya hasar/kayıp bedeli bulunması hâlini,
ç) Başvuru Kanalları: Öğrenci/Personel bilgi sistemi üzerinden başvuru, kütüphane otomasyonundan çevrimiçi talep, danışma/ödünç birimine şahsen başvuru ve telefon/e‑posta kanallarını,
d) Onay: Kütüphane tarafından ilişik kesme uygunluk işaretinin sistem üzerinde verilmesini ifade eder.
İKİNCİ BÖLÜM
Esas Hükümler
Genel İlkeler
MADDE 5 – (1) İlişik kesme işlemleri, kütüphane kaynaklarının korunması ve kurumsal iş akışının hızlandırılması amacıyla yürütülür.
(2) İşlemler eşitlik, açıklık ve hesap verebilirlik ilkelerine uygun olarak yürütülür.
(3) Kişisel veriler ilgili mevzuata uygun şekilde işlenir ve saklanır.
(4) Onay süreci; kullanıcı hesabında iade edilmemiş materyal ve tahakkuk etmiş borç bulunmaması şartına bağlıdır.
Başvuru ve Onay Süreci
MADDE 6 – (1) Öğrenci için başvuru kanalları: (a) Öğrenci bilgi sistemi üzerinden ilişik kesme talebi, (b) kütüphane otomasyonundan çevrimiçi talep, (c) kütüphane danışma/ödünç birimine şahsen başvuru.
(2) Personel için başvuru kanalları: (a) Personel Dairesi süreçleri kapsamında kütüphane onayı talebi, (b) kütüphane otomasyonundan çevrimiçi talep, (c) danışma/ödünç birimine şahsen başvuru.
(3) Kütüphane, talebi almasını takiben en geç iki (2) iş günü içinde kullanıcı hesabını kontrol eder, varsa eksiklikleri kullanıcıya bildirir.
(4) Üzerinde materyal/borç bulunmayan kullanıcı için sistemde onay verilir; gerekli hâllerde ıslak imzalı/basılı belge düzenlenir.
Belgeler ve Yükümlülükler
MADDE 7 – (1) Öğrenciler; mezuniyet, kayıt sildirme veya kurumdan ayrılış işlemleri öncesinde kütüphane ile ilişiklerinin bulunmadığına dair onay almakla yükümlüdür.
(2) Akademik ve idari personel; emeklilik, istifa, görevden ayrılış veya uzun süreli izin hâllerinde ilişik kesme işlemlerini tamamlamadan ayrılış yapamaz.
(3) Kütüphane onayı bulunmayan öğrenciye diploma/çıkış belgesi teslim edilmez; onayı bulunmayan personelin ayrılış işlemleri tamamlanmaz.
(4) İade edilmemiş materyal, hasar veya kayıp hâlinde bedel tahsili yapılmadan onay verilemez.
Özel Durumlar
MADDE 8 – (1) Kayıp materyal: Eserin güncel temin bedeli veya eşdeğeri, işlem/işçilik ve gecikme ücretleriyle birlikte tahsil edilir.
(2) Hasarlı materyal: Onarım mümkünse onarım bedeli; mümkün değilse kayıp işlemi uygulanır.
(3) Nadir eser/rezerv/KKK materyalinde kayıp/hasar bedelleri koleksiyon politikasına göre hesaplanır.
(4) Kütüphanelerarası ödünç (ILL) materyalinde bedel ve koşullar, ödünç veren kurum şartlarına göre uygulanır.
İş Birliği ve Koordinasyon
MADDE 9 – (1) İlişik kesme süreçleri, Kütüphane ve Dokümantasyon Daire Başkanlığı koordinasyonunda; Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı ve Personel Dairesi Başkanlığı iş birliğiyle yürütülür.
(2) Bilgi sistemleri arası entegrasyon mevcutsa onaylar elektronik ortamda paylaşılır; değilse yazılı/ıslak imzalı belge iletilir.
İletişim Kanalları
MADDE 10 – (1) Kullanıcılar; web tabanlı form, e‑posta ve telefon yoluyla bilgi alabilir ve başvuru yapabilir.
(2) Telefonla danışma mesai saatleri içinde verilir; e‑posta talepleri en geç üç (3) iş günü içinde yanıtlanır.
Kayıt, Raporlama ve Denetim
MADDE 11 – (1) Tüm ilişik kesme talepleri ve sonuçları kayıt altına alınır.
(2) Dönemsel istatistikler yıllık faaliyet raporuna dâhil edilir.
(3) Süreçler iç denetim ve kalite güvence mekanizmaları kapsamında düzenli olarak gözden geçirilir.
ÜÇÜNCÜ BÖLÜM
Çeşitli ve Son Hükümler
Yürürlük
MADDE 12 – (1) Bu Politika, Batman Üniversitesi Kütüphane ve Dokümantasyon Daire Başkanlığı tarafından yayımlandığı tarihte yürürlüğe girer.
Yürütme
MADDE 13 – (1) Bu Politika hükümlerini Batman Üniversitesi Kütüphane ve Dokümantasyon Daire Başkanı yürütür.
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