HASANKEYF MESLEK YUKSEOKULU
KALITE POLITIKASI

Universitemizin stratejik hedeflerine ulasmak amaciyla, meslek yiiksekokulumuzun vizyon ve
misyonu dogrultusunda olusturulan kalite politikamiz; toplumsal sorumluluk bilinciyle ve tiim
paydaslarla etkilesim halinde olarak, egitim-6gretim, arastrma ve gelistirme faaliyetlerinde etkin,
verimli, yenilik¢i ve siirekli 1yilestirme odakli bir yonetim anlayisina dayanmaktadir.

Bu kapsamda kalite politikamizin odak noktalar1 sunlardir:

1. Ogrencilerimize teorik bilgi ile pratik uygulamalary, sektorel isbirliklerimiz aracihifiyla
biitlinlestirerek bolge ihtiyaglarina (turizm, gastronomi ve kiiltliirel miras) odaklanan nitelikli
mesleki egitim vermek; Bologna Siireci ve YOK standartlarma uyumlu programlar gelistirerek
istihdam edilebilirligi yiiksek mezunlar yetistirmek.

2. Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al (PUKO) yaklasimini tiim siireclerde uygulayarak i¢ ve dis
paydas geri bildirimlerini esas almak; kurumsal i¢ degerlendirme raporlari, memnuniyet anketleri
ve performans gostergeleriyle strecleri diizenli izlemek ve iyilestirmek.

3. Akademik ve idari personelin daha yetkin hale gelmelerini ve yeteneklerini en Ust seviyede
kullanabilmelerini saglamak amaciyla ekip c¢alismasina 6nem vererek kalite diizeyini siirekli
yukseltmek.

4. Hizmet kalitesinden 6diin vermeden 6grenci odakli egitim ve 6gretim faaliyetleri yiirtitmek.

5. Bolgenin oOncelikli alanlarinda (Mezopotamya mutfagi, kiiltiirel turizm, strdiiriilebilir
gastronomi) uygulamali arastirmalar yapmak; tarihi mirasi (6rnegin antik tariflerin yeniden
canlandirilmasi1 gibi projeler) egitimle entegre ederek topluma katki saglamak ve etkin

kurumsal risk yonetimiyle muhtemel olumsuzluklara kars1 hazirlikli olmak.
6. Toplumsal sorumluluk bilinciyle i¢inde bulundugumuz topluma ve gevreye saygili olmak.
Bu odak noktalarindan hareketle, kalite politikamiz; faaliyetlerimizin uluslararasi standartlar ve yasal

mevzuata uygun olarak ytriitiilmesi, basta 6grencilerimiz olmak iizere tiim paydaslarimizin memnuniyetinin

saglanmasi ve diizenli izlemeye dayali olarak siirdiiriilecektir.




