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1. BiRiM HAKKINDA BILGILER
1.1. iletisim Bilgileri

Turizm Fakiiltesi Kalite Komisyonu

Unvan Ad SOYAD Gorev | Telefon e-posta

Dog. Dr. Feridun DUMAN Baskan | 05422835826 feridun.duman@batman.edu.tr
Doc. Dr. S. Emre DILEK Uye 05376862865 s.emre.d@hotmail.com
Dog. Dr. Biilent AYDIN Uye 05454077929 bulent.aydin@batman.edu.tr
Dog. Dr. Nur KULAKOGLU DILEK Uye 05054101773 nurkulakoglu@hotmail.com
Dog. Dr. Uyesi ULERTEKIN | U

GggNC r. Uyesi Seray GU Uye 05061350350 seray.gulertekingenc@batman.edu.tr
Dog. Dr. H Onal U .

SSN(QHArNLIgEaLnuona Uye 05434573194 hasanonalseyhanlioglu@batman.edu.tr
ﬁ;\a\;Gor. Dr. Mehtap BALIK Uye 05078549199 mehtapbalikkaya@batman.edu.tr
Aras. Gor. Dr. Hayriye DUMAN Uye 05522478834 hayriye.duman@batman.edu.tr
Aras. Gor. Ferhat KURT Uye 05067386616 ferhat.kurt@batman.edu.tr
Aras. Gor. Emrah TASARER Uye 05512472465 emrah.tasarer@batman.edu.tr
Tarkan DEMIR Uye 05424717267 tarkan.demir@batman.edu.tr
Rojin Petek 85::”0 05415153496 Rojinpetek833@gmail.com

1.2. Tarihsel Geligimi

Batman Universitesi Turizm isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu (BATIOYO) turizm egitiminin énde gelen
¢ bolimi olan Turizm ve Otel isletmeciligi, Yiyecek icecek isletmeciligi ile Turizm Rehberligi Bélimleri
olmak tizere 2010 yilinda kurulmustur. Sonrasinda Batman Universitesi Turizm isletmeciligi ve Otelcilik
Yiksekokulu 19 Kasim 2021 tarihli ve 4821 sayili Cumhurbaskani karariyla Turizm Fakiltesi'ne
dondsturdlmistir. Seyahat ve turizm onemli kiresel ekonomik sektorler olup, Turizm Fakiltesi bu
blylyen ve gelisen endistrilerde lider olmayi disleyen motivasyonu ve potansiyeli yiksek 6grencileri
cezbedecek rekabetci bir program vyoluyla hizmet etmeyi amacglamaktadir. Turizm Fakiltesi hem
endustrinin ihtiyaclarini hem de 6grencilerin beklentilerini karsilamayi esas almaktadir. Uygulamayi ve
vizyonerligi birlikte 6ngoéren ders programimiz, mezunlarina gliclii bir isletmecilik ve rehberlik altyapisi
yaninda endustrinin karmasikligina ve taleplerine yonelik gercekci bir anlayis sunma hedefindedir. 2014-
1015 egitim-6gretim yili gliz yariyihnda baslayan Turizm isletmeciligi ve 2015-2016 egitim 6gretim yili giiz
yariyilinda baslayan Turizm Rehberligi lisans programlarimiz araciligiyla, 6grencilerimize degisimi yonetme,
iletisim kurma, liderlik etme, karmasik is ortamlarinda ayakta kalma ve konaklama, seyahat ve turizm
isletmeciligini gelistirme araglarini, yol ve yontemlerini sunmaktadir. Turizm Fakiltesi’'nde zengin turistik
degerlere sahip olan Batman ve bdlgesi laboratuvarimiz, turizm endustrisi okulumuz ve 6grencilerimiz ise
meslegin gelecegi olacaklardir. Turizm Fakdltesi’nin verecegi lisans derecesi diplomasi egitimin yalnizca bir
yonudir. Guglu bir liderlik- isletmecilik alt yapisi yaninda en az onlar kadar énemli olan destekleyici
program veya sertifika programlari ile deneysel 6grenmeyi de dort yillik egitim déneminde sunmaya 6nem
verecegiz. Turizm galisanlari, yeni topluluklar insa etmeye, kiiltlirel sinirlari yikmaya, saglkh yasam tarzini
tesvik etmeye ve acik alan veya doga sevgisi asilamaya yol acan unutulmaz deneyimler yasamalari
yoniindeki katkilariyla “Baskalarinin Yasamlarini Zenginlestirirler”. Yani, isimiz eglence ve coskuyu
hayatlarina tasiyarak insanlari mutlu kilmaktir. Turizm isletmeciligi ve Turizm Rehberligi Béliimleri,
ogrencilerimizin turizm yoneticiligi alaninda anlamli bir kariyer siirecine yonelmelerinde ihtiya¢ duyacaklari
liderlik ve girisimcilik becerilerini gelistirecektir. S6z konusu programlarimiz 6grencilerimizi gligli kuramsal
bilgi saglamanin yaninda mesleki gelisimleri igin pratik — uygulama bilgilerini de dikkate almaktadir. Ulusal
veya uluslararasi turizm isletmelerinde yapilacak istege bagli staj yaninda, Hasankeyf Uygulama Oteli’'nde
de sistematik olarak uygulama yapma olanagi sunmaktadir. Tim bu gabalar igin, ilgili tim paydaglarla
(sektor paydaslari, kamu temsilci veya kurumlari) yakin isbirligi stirdirtimektedir. Kisiye 6zel Rektorlik



katkilari fakiltemizce oOgrencilerimize sunularak, mezun olduklarinda ihtiya¢ duyacaklari beceriler
saglanmaktadir. Cok dillilik, ¢cok kalttrlulik anlayisi, 6z/kultlrlerarasi iletisim, yaratici ve yenilikgi fikir
gelistirme ve ilham/sezgi gelecek basarimizin baslica adimlaridir. Bu nedenle, ingilizce dili yaninda, dért yil
icinde Almanca veya Fransizca olmak lizere zorunlu bir yabanci dil daha 6grenmeleri saglanmaktadir.
Boylelikle, her mezunumuz ingilizce yaninda bir yabanci dil daha égrenerek iki yabanci dille mezun olmalari
esas alinmaktadir. Turizm Fakiiltesi altinda Turizm isletmeciligi, Turizm Rehberligi, Gastronomi ve Mutfak
Sanatlari ile Rekreasyon Yonetimi bolimleri bulunmakta ve bu bollimlerden Turizm Rehberligi bélimi ile
Gastronomi ve Mutfak Sanatlari bolimleri 2024 yih sonu itibariyle 6grenci alimina devam etmektedir.
Turizm isletmeciligi Bélimi'nde ise doluluk oranlar dikkate alinarak YOK karari geregi 6grenci alimi
durdurulmus olup, 6grenci alimi i¢cin yeniden basvuru yapilacaktir. Ayrica 2025 yili icerisinde Rekreasyon
Yénetimi lisans programinin da aktif hale getirilmesi amaglanmaktadir. Turizm isletmeciligi B6limi’nde 5,
Turizm Rehberligi Bolimi’'nde 168 ve Gastronomi ve Mutfak Sanatlari Bolimii’nde ise 131 6grenci olmak
Uzere toplamda 304 lisans 6grencisi bulunmaktadir. Bununla birlikte, toplam 2 yiiksek lisans ve 1 doktora
programimizda kayith 73 lisansistli 6grencimiz bulunmaktadir. Ayrica Turizm Rehberligi ve Turizm
isletmeciligi tezsiz yiksek lisans programlarimizda ise 56 6grenci 6grenim gérmeye devam etmektedir.
Turizm Fakiltesi akademik personel sayisi; 2 Profesér, 12 Dogent, 2 Arastirma Gorevlisi Doktor ve 2
Arastirma Gorevlisi olmak lzere toplam 18'dir. idari personel sayisi ise 1 fakiilte sekreteri, 1 sef, 3
bilgisayar isletmeni ve 1 hizmetli olmak lizere toplamda 6’dir.

1.3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
Misyon

Bilimsel ve mesleki acidan turizm sektoriinin ihtiyac duydugu nitelikli, girisimci, yenilikci ve cevreci bireyler
yetistirmek ve yerel ve ulusal siirdirilebilir kalkinmaya katki saglamak.

Vizyon

Bilimsel ve mesleki egitim ve ogretim kalitesini slrekli iyilestirerek turizm sektoriniin ihtiya¢ duydugu
nitelikli, girisimci, yenilik¢i ve cevreci profesyonel insan kaynagini yetistirerek bolgesel diizeyde lider fakiilte
olmak ve uzun donemde ulusal ve uluslararasi taninirhga sahip bir fakiilte olmaktir.

Temel Degerler
Katilimcilik

Calisanlarinin bireysel 6zellik ve ideallerini koruyarak her kademede yonetim sireclerine katilmalarini
saglamak, tiim paydaslarinin goris ve duslincelerine deger vermek.

Etik Degerlere Baglilik

Calismalarimizda hukuksal, bilimsel ve ahlaki degerlere dikkat etmek. Faklltemiz gorev ve sorumluluklari
cercevesinde, bitilin ic ve dis paydaslar ile evrensel ve toplumsal degerlere saygili ve duyarh olmak.

Kurumsal Aidiyet

Fakilte ¢alisanlarinin ve 6grencilerinin memnuniyetini saglamak, dnemsemek, farklh fikir ve Onerilere
anlayis ile yaklasarak yeni fikirlerin olusumuna zemin hazirlamak.

Yenilikcilik ve Girisimcilik

Yeni distincelerin ve girisimlerin egitim ve 6gretim slireclerini desteklemek.

Cevreye Sayqgi ve Duyarlilik

Cevrenin korunmasi, sirdurulebilirligi ve iyilestirilmesi icin 6nci olmak.

Yerel ve Toplumsal Kalkinmaya Destek

Akademik bilgi birikimleri, kiiresel ve yerel konulara duyarhligi ile yerel ve toplumsal kalkinmaya destek
olmak.



A. LIDERLIK, YONETIiSIM VE KALITE

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

Kurum, kurumsal donlisimini saglayacak yonetisim modeline sahip olmali, liderlik yaklasimlari uygulamali, i¢ kalite glivence mekanizmalarini olusturmali ve kalite

glvence kiltlrin i¢sellestirmelidir.

(Biriminiz icin uygun oldugunu diisiindiigliniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

100 02 ] | 40 5]
Kurumun misyonuyla | Kurumun misyon | Kurumun Kurumun yénetisim | i¢sellestirilmis,
A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yapi uyumlu ve stratejik | ve stratejik | yonetisim modeli | ve organizasyonel | sistematik,
hedeflerini hedeflerine ve organizasyonel | yapilanmasina iliskin | stirdrtlebilir ve
Kurumdaki yonetisim modeli ve idari yapi (yasal | gorcaklestirmeyi ulasmasini yapilanmasi birim | uygulamalari drnek
diizenlemeler ¢ergevesinde kurumsal yaklasim, gelenekler, . . . . T
) . saglayacak glvence altina alan | ve alanlarin | izlenmekte ve | gosterilebilir
tercihler); karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge | =~ ' . . B ) . S .
unsurlar; kurullarin cok sesliligi ve bagimsiz hareket yonetisim modeli ve | ve suregleriyle | genelini iyilestirilmektedir. uygulamalar
kabiliyeti, paydaslarin temsil edilmesi; ngériilen yénetisim | Organizasyonel uyumlu yonetisim | kapsayacak bulunmaktadir.
modeli ile gerceklesmenin karsilastiriimasi, modelin | yapilanmasi modeli ve idari | sekilde faaliyet
kurumsalligr ve sirekliligi yerlesmis ve benimsenmistir. | bulunmamaktadir. yapilanmasi gostermektedir.

Vakif ylksekogretim kurumlarinda miutevelli heyet, devlet
yliksekogretim  kurumlarinda rektér vyardimcilari  ve
danismanlarinin (st yonetimin) calisma tarzi, yetki ve
sorumluluklari, kurumun akademik camiasiyla iletisimi; Ust
yonetim tarzinin hedeflenen kurum kimligi ile uyumu
yerlesmis ve benimsenmistir. Organizasyon semasi ve bagli
olma/rapor verme iliskileri; gbrev tanimlari, is akis surecleri
vardir ve gercegi yansitmaktadir; ayrica bunlar yayimlanmis
ve isleyisin paydaslarca bilinirligi saglanmistir.

A.1.1’i Hazirlayacak Birimler:Tiim Birimler

belirlenmistir.

Ornek Kanitlar

® Yénetisim modeli ve organizasyon semasi

e Kurumun yénetisim ve idari alanlarla ilgili politikasini ve stratejik amaclarini uyguladigina dair
uygulamalar/kanitlar

® Yénetisim ve organizasyonel yapilanma uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar




A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

(Biriminiz icin uygun oldugunu diisiindiigiiniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

10 20 ] | Oa 50
Kurumda kalite glivencesi | Kurumda liderlerin | Kurumun geneline | Liderlik uygulamalari ve | i¢sellestirilmis,
A.1.2. Liderlik sisteminin yonetilmesi ve | kalite glivencesi | yayilmis, kalite | bu uygulamalarin kalite | sistematik,
kalite kiiltirinin | sisteminin yonetimi ve | glivencesi sistemi | glivencesi sistemi ve | surdurulebilir ve

Kurumda rektériin ve sireg liderlerinin | . . - e e e L .

. . . : . .. . icsellestirilmesini kiltdrandn ve kiltGrindn | kdltdrindn  gelisimine | 6rnek
ylksekogretim ekosistemindeki degisim, q ¥ in bir liderlik | icsellestiril ) e catk o i . lebil
belirsizlik ve karmasikhgl dikkate alan bir estekleyen etkin bir liderlik | i¢sellestirilmesi gelisimini atkisi izlenmekte ve | gosterilebilir
kalite giivencesi sistemi ve kltirg | Yaklasimi bulunmamaktadir. | konusunda sahipligi ve | destekleyen etkin | bagli iyilegtirmeler | uygulamalar
olusturma konusunda sahipligi  ve motivasyonu liderlik gerceklestirilmektedir. bulunmaktadir.
motivasyonu yiksektir. Bu siirecler cevik bulunmaktadir. uygulamalari

bir liderlik yaklasimiyla yonetilmektedir.
Birimlerde liderlik anlayisi ve koordinasyon
kiltari  yerlesmistir. Liderler kurumun
degerleri ve hedefleri dogrultusunda
stratejilerinin yani sira; yetki paylasimini,
iliskileri, zamani, kurumsal motivasyon ve
stresi de etkin ve dengeli bicimde
yonetmektedir.

Akademik ve idari birimler ile yonetim

arasinda etkin bir iletisim agl
olusturulmustur.

Liderlik suregleri ve kalite glvencesi
kaltlrinin icsellestirilmesi surekli
degerlendirilmektedir.

A.1.2’yi Hazirlayacak Birimler: Tiim

Akademik Birimler, Genel Sekreterlik ve
Tiim Daire Baskanliklari

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

® Kurumun yéneticilerinin liderlik 6zelliklerini ve yetkinliklerini 6lcmek ve izlemek icin kullanilan yontemler, elde edilen

izleme sonuglari ve bagli iyilestirmeler

e Kurumdaki kalite kiiltiiriiniin gelisimini élgmek ve izlemek igin kullanilan yontemler, elde edilen izleme sonuglari ve

bagl iyilestirmeler

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve

uygulamalarina iliskin kanitlar




A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

(Biriminiz i¢in uygun oldugunu diisiindiigliniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

10 20 | a0l 501

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Yiiksekogretim ekosistemi icerisindeki
degisimleri, kiresel egilimleri, ulusal hedefleri
ve paydas beklentilerini dikkate alarak kurumun
gelecege hazir olmasini saglayan c¢evik yonetim
yetkinligi vardir. Gelecege uyum ig¢in amag,
misyon ve hedefler dogrultusunda kurumu
donlstirmek  Uzere  degisim  yoOnetimi,
kiyaslama, yenilik yonetimi gibi yaklasimlari
kullanir ve kurumsal 6zglnligu gliclendirir.

A.1.3’ii Hazirlayacak Birimler: Tiim Akademik
Birimler, Genel Sekreterlik ve Tum Daire
Baskanliklari

Kurumda degisim | Kurumda degisim
yonetimi ihtiyaci  olgunluk
bulunmamaktadir. seviyesinde

belirlenmistir.

Ornek Kanitlar

Degisim y6netim modeli

Degisim planlari, yol haritalari

Yiiksekdgretim ekosisteminde ve temel fonksiyonlari ¢evresinde meydana gelen degisime yénelik analiz
raporlari

Gelecek senaryolari

Kiyaslama raporlari

Yenilik yénetim sistemi

Degisim ekipleri belgeleri

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar




A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

(Biriminiz icin uygun oldugunu diisiindiigiiniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

10 20 g | a0l 500
Kurumun Kurumun i¢ kalite | i¢ kalite giivencesi | I¢ kalite giivencesi | Igsellestirilmis,
A.1.4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalan tanimlanmis  bir i¢ | glivencesi slire¢ ve | sistemi kurumun | sistemi sistematik,
) kalite glivencesi | mekanizmalari geneline  yayilmis, | mekanizmalari sirdurilebilir ve
P'l_JKO gevrll(mlgrl |t||bar| 'IZ takvim y|‘I| terrlt'elmldelhangl |§Ielr(n, sistemi tanimlanmistir. seffaf ve butiincil | izZlenmekte ve ilgili | 6rnek
sureg, me a'm'zr.na arin gevreye glrecegl planianmis, axis |y junmamaktadir. olarak paydaslarla birlikte | gosterilebilir
semalari belirlidir. Sorumluluklar ve yetkiler tanimlanmistir. - . R )
yuratilmektedir. iyilestirilmektedir. uygulamalar

Gercgeklesen uygulamalar degerlendirilmektedir.

Takvim yili  temelinde tasarlanmayan diger kalite
dongilerinin ise tim katmanlan icerdigi kanitlari ile
belirtilmistir, gerceklesen uygulamalar
degerlendirilmektedir.

Kuruma ait kalite glvencesi rehberi gibi, politika

ayrintilarinin yer aldig1 erisilebilen ve giincellenen bir
dokiiman bulunmaktadir.

Kurumun Kalite Komisyonunun siire¢ ve uygulamalari
tanimlidir, kurum c¢alisanlarinca bilinir. Komisyon i¢ kalite
glvencesi sisteminin olusturulmasi ve gelistiriimesinde
etkin rol alir, program akreditasyonu sireclerine destek
verir. Komisyon gergeklestirilen etkinliklerin sonuglarini
degerlendirir. Bu degerlendirmeler karar  alma
mekanizmalarini etkiler.

A.1.4’li Hazirlayacak Birimler: Tim Birimler

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Kalite giivencesi rehberi gibi tanimli siire¢ belgeleri, Kalite Komisyonu ¢alisma usul ve esaslari

Bilgi Yénetim Sistemi

Kurumsal Risk Yénetim Plani

Geri bildirim yéntemleri

Paydas katilimina iliskin belgeler
Yillik izleme ve iyilestirme raporlari

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

is akis semalari, takvim, gérev ve sorumluluklar ve paydaslarin rollerini gésteren kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgtin




A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

(Biriminiz icin uygun oldugunu diisiindiigiiniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

10 20 30 P | 50]
Kurumda kamuoyunu | Kurumda seffaflik | Kurum tanimh | Kurumun i¢csellestirilmis,
A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik bilgilendirmek ve | ve hesap | suregleri kamuoyunu sistematik,
hesap verebilirligi | verebilirlik ilkeleri | dogrultusunda bilgilendirme ve | slirdirilebilir ve
Kamuoyunu' bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir, | oo ceklestirmek iizere | dogrultusunda kamuoyunu hesap  verebilirlik | 6rnek
hangi kanallarin nasil kullanilacagi tasarlanmistir, erisilebilir . _— . . . o
. W N . . mekanizmalar kamuoyunu bilgilendirme ve | mekanizmalari gosterilebilir
olarak ilan edilmistir ve tum bilgilendirme adimlari bul ktad bileilendi c h bilirlik | iz c | |
sistematik olarak atilmaktadir. Kurum web sayfasi dogru, CLREEL STl "'g' endirme esap ‘ vereblliriik [N - ve' uygulamaiar
giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi vermektedir; Uzere tanimli | mekanizmalarini paydas  gorlsleri | bulunmaktadir.
bunun saglanmasi icin gerekli mekanizma mevcuttur. suregler isletmektedir. dogrultusunda

Kurumsal 06zerklik ile hesap verebilirlik kavramlarinin
birbirini tamamladigina iliskin bulgular mevcuttur. ige ve
disa hesap verme yontemleri kurgulanmistir ve
uygulanmaktadir.  Sistematiktir, ilan edilen takvim
cercevesinde gergeklestirilir, sorumlulari nettir. Alinan geri
beslemeler ile etkinligi degerlendiriimektedir. Kurumun
bolgesindeki dis paydaslari, iliskili oldugu yerel yonetimler,
diger Universiteler, kamu kurumu kuruluslari, sivil toplum
kuruluslari, sanayi ve vyerel halk ile iliskileri
degerlendirilmektedir.

A.1.5’i Hazirlayacak Birimler: Tiim Birimler

bulunmaktadir.

iyilestirilmektedir.

Ornek Kanitlar

e Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile iliskili olarak benimsenen ilke, kural, yéntemler ve
bigilendirme adimlarinin ilan edildigini gésteren kanitlar

e Kurumun/birimlerin internet sayfalarinin giincel ve erisilebilir olduguna dair kanitlar

® Kurum igi ve disi hesap verebilirlik tanimli siireglerinin uygulanmakta oldugunu gésteren kanitlar
e ic ve dis paydaslarin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlikle ilgili memnuniyeti ve geri

bildirimleri

e Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar




A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

Kurum; vizyon, misyon ve amacini gerceklestirmek (zere politikalari dogrultusunda olusturdugu stratejik amaclarini ve hedeflerini planlayarak uygulamali, performans

yonetimi kapsaminda sonuglarini izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylasmalidir.

(Biriminiz i¢in uygun oldugunu diisiindiigiiniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

10 20 30 4 501
Kurumda tanimlanmis | Kurumun Kurumun Misyon, vizyon ve | icsellestirilmis,
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar misyon, vizyon ve | tanimlanmis ve | genelinde politikalar dogrultusunda | sistematik,
politikalar kuruma 0zgli | misyon, vizyon | gerceklestirilen surdirilebilir ve
Misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmistir, kurum |y 1ynmamaktadir. misyon, vizyon ve | ve politikalarla | uygulamalar izlenmekte | 6rnek
calisanlarinca bilinir ve paylasilir. Kuruma 6zeldir, - . e
o et 1 . . politikalari uyumlu ve paydaslarla birlikte | gosterilebilir
surdirdlebilir - bir gelecek yaratmak icin vyol . -
bulunmaktadir. uygulamalar degerlendirilerek uygulamalar

gostericidir.

Kalite glivencesi politikasi vardir, paydaslarin gorisi
alinarak hazirlanmistir. Politika kurum calisanlarinca
bilinir ve paylasilir. Politika belgesi yalin, somut,
gercekeidir. Sirdirdlebilir kalite glvencesi sistemini
ana hatlariyla tarif etmektedir. Kalite giivencesinin
yonetim sekli, yapilanmasi, temel mekanizmalari,
merkezi kurgu ve birimlere erisimi aciklanmistir.

Ayni sekilde egitim ve Ogretim (uzaktan egitimi de
kapsayacak sekilde), arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki, yonetisim sistemi ve uluslararasilasma
politikalari vardir ve kalite gilivencesi politikasi icin
sayilan oOzellikleri tasir. Bu politika ifadelerinin somut
sonuglari, uygulamalara yansiyan etkileri vardir;
ornekleri sunulabilir.

A.2.1’i Hazirlayacak Birimler: Tiim Birimler

bulunmaktadir.

onlemler alinmaktadir.

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

® Misyon ve vizyon

Politika belgeleri (Egitim ve 6gretim politika belgesi uzaktan egitimi de icermelidir)

[ J
e Politika belgelerinin ilgili paydas katilimiyla hazirlandigini kanitlayan belgeler
[}

Politika belgelerinde biitiinciil iliskiyi gbsteren ifadeler ve uygulama 6rnekleri (Egitim programlarinda

arastirma vurgusu, arastirma siireglerinde topluma hizmet vurgusu, uzaktan egitim vurgusu)

e Politikalarin izlendigine ve degerlendirildigine iliskin kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar




A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

(Biriminiz icin uygun oldugunu diisiindiigiiniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

10 20 300 P | 500
Kurumun  stratejik | Kurumun ilan | Kurumun bitlnsel, tim | Kurum uyguladigi | icsellestirilmis,
A.2.2. stratejik amag ve hedefler plani edilmis bir stratejik | birimleri tarafindan | stratejik plani izlemekte | sistematik,
bulunmamaktadir. plani benimsenmis ve | ve ilgili paydaslarla | strdlrilebilir ve
Stratejik Plan kultlrli ve gelenegi vardir, mevcut - . o . »
N . . bulunmaktadir. paydaslarinca bilinen | birlikte degerlendirerek | 6rnek
donemi kapsayan, kisa/orta uzun vadeli amaglar, . b lecek lan ssterilebil
hedefler, alt hedefler, eylemler ve bunlarin stratejik  plani ve bu SRS planiarina [EEEEENE
zamanlamasi, ©nceliklendirilmesi, sorumlulari, planiyla uyumlu | yansitilmaktadir. uygulamalar

mali kaynaklari bulunmaktadir, tim paydaslarin
gorist alinarak (06zellikle stratejik paydaslar)
hazirlanmigtir. Mevcut stratejik plan hazirlanirken
bir dncekinin ayrintili degerlendirilmesi yapilmis
ve kullanilmistir; yillik gerceklesme takip edilerek
ilgili kurullarda tartisilmakta ve gerekli 6nlemler
alinmaktadir.

A.2.2’yi Hazirlayacak Birimler: Tiim Birimler

uygulamalari vardir.

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Kamuoyuna ilan edilmis, kurumun stratejik amag¢ ve hedeflerini iceren dokiimanlar(stratejik plan, strateji
belgesi vb.) ve dokiimanin gelistirilme siireci
® Kurumun stratejik planina planlama, uygulama, kontrol etme ve 6nlem alma asamalarinda i¢ ve dis paydas
katihmini gésteren kanitlar

kanitlar

raporlari

uygulamlarin sonuglarini analiz eden iyilestirme raporlari

ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Stratejik plan ve hedeflerin, Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclari’yla uyumunu gdsteren
Stratejik Planda yer alan géstergelerin yillik gerceklesme takibini ve iyilestirme dnerilerini iceren performans
Stratejik amaclar ve hedefler kapsaminda paydaslardan gelen talep, sikayet vb. kapsayacak sekilde

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgtin yaklasim
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A. LIDERLIK, YONETIiSiM VE KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar
(Biriminiz i¢in uygun oldugunu diisiindiigliniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

10 20 8 | a0 501
Kurumda Kurumda
A.2.3. Performans yonetimi performans performans
yonetimi gostergeleri  ve

Kurumda performans yonetim mekanizmalari
batinsel bir yaklasimla ele alinmaktadir. Bu
mekanizmalar  kurumun  stratejik amaglar
dogrultusunda surekli iyilesmesine ve gelecege
hazirlanmasina yardimci olur. Bilisim sistemleriyle tanimlanmistir.
desteklenerek performans yonetiminin dogru ve
glvenilir  olmasi  saglanmaktadir.  Kurumun
stratejik bakis acisini  yansitan performans
yonetimi sire¢ odakli ve paydas katilimiyla
surdirilmektedir.

Tim temel etkinlikleri kapsayan kurumsal (genel,
anahtar, uzaktan egitim vb.) performans
gostergeleri tanimlanmis ve paylasiimistir.
Performans gostergelerinin i¢ kalite glivencesi
sistemi ile nasil iligkilendirildigi tanimlanmis ve

bulunmamaktadir. | performans
yonetimi
mekanizmalari

Ornek Kanitlar
e Performans ydnetim prosediirlerine dair belgeler

yazilidir. Kararlara yansima érnekleri mevcuttur. e Performans géstergeleri ve anahtar performans gdostergeleri
Yillar iginde nasil degistigi takip edilmektedir, bu e Performans y6netimi siirecinin nasil isledigini gésteren kanitlar
izlemenin sonuglari yazihidir ve gerektigi sekilde e Performans programi raporu

kullanildigina dair kanitlar mevcuttur. e Performans yénetimi mekanizmalarinin izlendigine ve iyilestirildigine dair kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim
ve uygulamalarina iliskin kanitlar

A.2.3’li Hazirlayacak Birimler: Tiim Birimler




11

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

Kurum, stratejik hedeflerine ulasmayi nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amaciyla mali, beseri ve bilgi kaynaklari ile stireglerini yonetmek tizere bir sisteme sahip

olmalidir.

(Biriminiz icin uygun oldugunu diisiindiigiiniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

10 20 g | a0l 501

Kurumda bilgi | Kurumda  kurumsal | Kurum genelinde | Kurumda entegre bilgi icsellestirilmis,

A.3.1. Bilgi yénetim sistemi yonetim sistemi | bilginin edinimi, | temel  sdrecleri | yonetim sistemi | sistematik,
) _ o ) | bulunmamaktadir. saklanmasi, (.evéitir“n Ve | izlenmekte ve | surdirdlebilir ve

Kur'umun onemli etklnll.klen . ve sureglerine iliskin allEmlines, ogretim, ar:as'Flrma ivilestirilmektedir. srnek
veriler toplanmakta, analiz edilmekte, raporlanmakta i . ve gelistirme, . o
ve stratejik yonetim igin kullaniimaktadir. Akademik ve islenmesi Ve toplumsal  katki, gosterilebilir
idari birimlerin kullandiklari Bilgi Yénetim Sistemi degerlendirilmesine kalite glivencesi) uygulamalar
entegredir ve  kalite  yonetim  sireglerini destek olacak bilgi | destekleyen bulunmaktadir.
beslemektedir. Bilgi Yonetim Sistemi glivenligi, gizliligi yonetim sistemleri | entegre bilgi
ve glvenilirligi saglanmistir. olusturulmustur. ybnetim  sistemi

A.3.1’i Hazirlayacak Birimler: Bilgi islem DB

Not: Bu bashk kurum
sekilderaporlastirilacaktir.

genelini  kapsayacak

isletiimektedir.

Ornek Kanitlar

® Bilgi Yonetim Sistemi ve bu sistemin fonksiyonlarina iliskin kanitlar

e Kisisel Verilerin islenmesine yénelik siirecler ve uygulamalar

® Bilgi Yonetim Sistemi’nin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

® Bilgi glivenligini ve glivenirligini saglamaya yénelik siirecler ve uygulamalar

e Siber tehditlere yonelik risk, sizma testleri ve bagl iyilestirmeler

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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A. LIDERLIK, YONETiSiM VE KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

(Biriminiz i¢in uygun oldugunu diisindugiiniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

10 20 |
Kurumda insan | Kurumda
A.3.2. insan kaynaklari yénetimi kaynaklari stratejik
. yonetimine iliskin | hedefleriyle
Insan kaynaklari yonetimine iliskin kurallar ve sirecler .. .

. e - tanimli surecler | uyumlu insan
bulunmaktadir. Seffaf sekilde vyirittilen bu sirecler bul Ktad c ¥
kurumda herkes tarafindan bilinmektedir. Egitim ve liyakat UL S I ?yna. a.rl
oncelikli kriter olup, yetkinliklerin arttirilmasi temel yonetimine
hedeftir. iliskin tanimli
Calisan (akademik-idari) memnuniyet, sikayet ve onerilerini slregler

belirlemek ve izlemek amaciyla gelistirilmis olan yéntem ve
mekanizmalar uygulanmakta ve sonuglari degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

A.3.2’yi Hazirlayacak Birimler: Personel DB

Not: Bu baslik kurum genelini kapsayacak

bulunmaktadir.
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sekilderaporlastirilacaktir.

A. LIDERLIK, YONETiSiM VE KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri
(Biriminiz icin uygun oldugunu diisiindiigiiniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

10 20 |

A.3.3. Finansal yonetim Kurumda finansal | Kurumda finansal
Temel gelir ve gider kalemleri tanimlanmistir ve yillar icinde | kaynaklarin kaynaklarin
izlenmektedir. yénetimine iliskin | yénetimine iliskin
Toplam Cari Biitce (gelir) = Devlet egitim katkisi (merkezi .. ..

i Lo L .| tanimli surecler | olarak  stratejik
blitceden gelen ve arastirma-gelistirme kategorisindeki bul Ktad hedef |
faaliyetlere ait olmayan tim gelirler) + 68renci gelirleri (kaynagi CIEIIEIEL Ul ederier e
dgrenci olan tiim gelirler: 1. ve 2. gretim, tezsiz yiiksek lisans, uyumlu  tanimli
yaz okulu, hizmetler/harclar, yemek-barinma dcreti vb.) + suregler
arastirma gelirleri (devletten merkezi bitce icinde gelen + ulusal bulunmaktadir.

tahsis -yarismasiz projeler-) + ulusal yarismaci arastirma
destekleri + uluslararasi arastirma destekleri [0zel hesap, doner
sermaye, vakiftan gelen veya baskaca muhasebelestirilen] +
toplumsal katki gelirleri (tip, discilik vb.) fakiltelerin saglik
hizmeti geliri [doner sermaye veya baskaca muhasebelestirilen]
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+ mihendislik, mimarhk vb fakiltelerinin bilgi ve teknoloji
transferi/projeler/uygulamalar geliri [dOoner sermaye veya | @rnek Kanitlar
baskaca muhasebelestirilen] + eriskin egitimi/yasam boyu
egitim gelirleri + kira gelirleri + laboratuvar/deney/6lcim vb
gelirler [6zel hesap, doner sermaye, vakiftan gelen veya baskaca
muhasebelestirilen] + bagislar (devlet disi, sarth veya sartsiz
olarak Universiteye aktarilan kaynak) ayrintisinda izlenmektedir
ve kurum profiliyle iliskilendirilmektedir.

® Finansal kaynaklarin yénetimine iliskin tanimli siire¢cler ve uygulamalar (Kaynak dagilimi,
kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi, kaynak ¢esitliligi)

® Ffinansal kaynaklarin planlama, kullanim ve izleme uygulamalarinin kurumun stratejik plani ile
uyumunu gosteren belgeler

e Finansal kaynaklarin yénetimi siireglerine iliskin izleme raporlari ve analizleri ve iyilestirme kanitlari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

A.3.3’U Hazirlayacak Birimler: Tiim Harcama Birimleri (Genel
Sekreterlik, Strateji Gelistirme DB, idari ve Mali isler DB,Doner
Sermaye isletme Miidiirliigli, Tim Akademik Birimler v.s.)

Not:Bu baslk kurum genelini kapsayacak
sekilderaporlastirilacaktir.

A. LIDERLIK, YONETISiM VE KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri
(Biriminiz icin uygun oldugunu diisiindiigiiniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

10 20 30 | P | 50
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A.3.4. Siireg yonetimi

Tim etkinliklere ait slrecler ve alt slregler (uzaktan
egitim dahil) tanimlidir. Streglerdeki sorumlular, is akisi,
yonetim, sahiplenme yazihdir ve kurumca
icsellestirilmistir. Slire¢ yonetiminin basarili oldugunun
kanitlari vardir. Sirekli sire¢ iyilestirme dongilsi
kurulmustur.

A.3.4’li Hazirlayacak Birimler: Tiim Birimler

Kurumda egitim ve

Ogretim, arastirma
ve gelistirme,
toplumsal katki ve
yonetim  sistemine
iliskin slregler

tanlmlanmamlstlr.

Kurumda egitim
ve Ogretim,
arastirma ve

gelistirme,
toplumsal katki
ve yonetim
sistemi slire¢ ve
alt suregleri
tanimlanmustir.

A. LIDERLIK, YONETIiSIM VE KALITE

A.4. Paydas Katilimi

Kurum, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siireglere katilimini saglamak tizere geri bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak igin gerekli
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sistemleri olusturmali ve yonetmelidir.

(Biriminiz i¢in uygun oldugunu diisiindiigiiniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

A.4.1’i Hazirlayacak Birimler: Tiim Birimler

bulunmaktadir.

10 20 30 4 500

Kurumun i¢ kalite | Kurumda kalite giivencesi, | Tim siireglerdeki | Paydas katilim | I¢sellestirilmis,
A.4.1. ig ve dis paydas katilimi giivencesi sistemine | egitim  ve  &gretim, | PUKO mekanizmalari | sistematik,
. paydas katihmini | arastirma ve gelistirme, | katmanlarina nin isleyisi | strdurdlebilir  ve
Ig“ve d'? paydaslarin karar alma, yonetisim ve iyilestirme saglayacak toplumsal katki, yonetim | paydas katilimini | izlenmekte ve | ornek gosterilebilir
sureglerine katilim mekanizmalari tanimlanmistir. ) ) ) N 5 .
Gergeklesen katilimin etkinligi, kurumsalligi ve strekliligi mekanizmalar ST ve | saglamak Uzere | bagli uygulamalar
irdelenmektedir. Uygulama érnekleri, i¢ kalite giivencesi bulunmamaktadir. uluslararasilasma Kurumun geneline | iyilestirmeler bulunmaktadir.
sisteminde ozellikle 6grenci ve dis paydas katiimi ve slreglerinin PUKO | yayilmis gerceklestirilm
etkinligi mevcuttur. Sonuglar degerlendiriimekte ve bagl katmanlarina paydas | mekanizmalar ektedir.
iyilestirmeler gergeklestirilmektedir. katihmini  saglamak icin | bulunmaktadir.

planlamalar

Ornek Kanitlar

® Kurumun slireglerine 6zgii olusturulmus ic ve dis paydas listesi ile paydaslarin 6nceliklendirilmesine
iliskin kanitlar

toplantilari, ¢alistaylar, bilgi yénetim sistemi vb.)

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Karar alma siireglerinde paydas katiliminin saglandigini gésteren belgeler
Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

Paydas gériislerinin alinmasi siirecinde kullanilan veri toplama araglari ve yontemi (Anketler, odak grup

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi ézgiin

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

A.4. Paydas Katilimi
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(Biriminiz icin uygun oldugunu diisiindiigiiniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

10

20

30

.

50

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Ogrenci gorusii (ders, dersin &gretim
elemani, diploma programi, hizmet ve
genel memnuniyet  seviyesi,  vb.)
sistematik olarak ve ¢esitli yollarla
alinmakta, etkin  kullanilmakta ve
sonuclari  paylasilmaktadir.  Kullanilan
yontemlerin gecerli ve givenilir olmasi,
verilerin tutarli ve temsil eder olmasi
saglanmistir.

Ogrenci sikayetleri ve/veya 6nerileri icin
muhtelif kanallar vardir, 6grencilerce
bilinir, bunlarin adil ve etkin calistig
denetlenmektedir.

A.4.2’yi Hazirlayacak Birimler: Tim

Akademik Birimler

Kurumda 6grenci geri
bildirimlerinin
alinmasina yonelik
mekanizmalar

bulunmamaktadir.

Kurumda O0gretim
sureclerine iliskin olarak
ogrencilerin geri
bildirimlerinin (ders,
dersin 6gretim elemani,
program, 6grenci is yiku
vb.) alinmasina iliskin ilke
ve kurallar

olusturulmustur.

Programlarin

genelinde 6grenci
geri bildirimleri
(her yarnyil ya da
her
sonunda)

alinmaktadir.

akademik il

Tim programlarda 6grenci
geri bildirimlerinin alinmasina
iliskin uygulamalar izlenmekte
ve Ogrenci katilimina dayall
bigcimde iyilestirilmektedir.
Geri bildirim sonuglari karar
alma

yansitilmaktadir.

sureglerine

igsellestirilmis,
sistematik,
surdirilebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Ogrenci geri bildirimi elde etmeye iliskin ilke ve kurallar

e Tanimli égrenci geri bildirim mekanizmalarinin tiir, yontem ve cesitliligini gosteren kanitlar (Uzaktan/karma egitim

dahil)

uygulamalarina iliskin kanitlar

Ogrencilerin karar alma mekanizmalarina katiimi érnekleri

Ogrenci geri bildirimleri kapsaminda gergeklestirilen iyilestirmelere iliskin uygulamalar

Odrenci geri bildirim mekanizmasinin izlenmesi ve iyilestirilmesine yénelik kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
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A. LIDERLIK, YONETIiSiM VE KALITE

A.4. Paydas Katilimi
(Biriminiz icin uygun oldugunu diisiindiigiiniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

10 200 P |
Kurumda mezun | Programlarin amag
A.4.3. Mezun iligkileri yénetimi izleme sistemi | ve hedeflerine
bulunmamaktadir. ulasilip
ulasiimadiginin

Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir dizeyi,
isveren/ mezun memnuniyeti gibi istihdam bilgileri

sistematik  ve  kapsamll  olarak  toplanmakta, irdelenmesi

degerlendirilmekte, kurum  gelisme stratejilerinde amaciyla bir

kullanilmaktadir. mezun izleme
sistemine iliskin
planlama

bulunmaktadir.

A.4.3’ii Hazirlayacak Birimler: Tim Akademik Birimler,
Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi ve
Ogrenci isleri DB
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A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

A.5. Uluslararasilagsma

Kurum, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireclerini yonetmeli, organizasyonel yapilanmasini olusturmali ve sonuglarini periyodik olarak izleyerek

degerlendirmelidir.

(Biriminiz icin uygun oldugunu diisiindiigiiniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

10 20 8 | a0l 50

Kurumun Kurumun Kurumda Uluslararasilasma i¢sellestirilmis,
A.5.1. Uluslararasilagsma siireglerinin yonetimi uluslararasilasma uluslararasilasma uluslararasilagma sureglerinin sistematik,
Uluslararasilagma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel | siireglerine iliskin | stireclerinin stireclerinin yonetsel ve | strdiirilebilir ve
yapisi  kurumsallasmigtir.  Kurumun  uluslararasilasma | ysnetgel ve | ydnetim ve | yénetimine iliskin | organizasyonel ornek
politikasi ile uyumludur. Yonetim ve organizasyonel yapinin . . . e
T L . organizasyonel organizasyonel organizasyonel yapilanmasi gosterilebilir
isleyisi ve etkinligi irdelenmektedir. o .

yapilanmasi yapisina iliskin | yapilanma izlenmekte ve | uygulamalar

bulunmamaktadir. planlamalar tamamlanmis olup; | iyilestirilmektedir. bulunmaktadir.

A.5.1’i Hazirlayacak Birimler: Tiim Akademik Birimler ve
Uluslararasi iliskiler Koordinatoérliig, Kalite
Koordinatoérligii

Not:Uluslararasi iliskiler Koordinatorliigii tim kurumu
kapsayacak sekilde raporlama yapacaktir.

bulunmaktadir.

seffaf, kapsayici ve
katihmci  bicimde

islemektedir.

Ornek Kanitlar

® Uluslararasilasma siireglerinin yénetimi ve organizasyonel yapisi

e Uluslararasilasma siireglerinin yénetimine iliskin uygulama kanitlari

® Yinetim ve organizasyonel yapiya iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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A. LIDERLIK, YONETIiSiM VE KALITE

A.5. Uluslararasilagsma
(Biriminiz icin uygun oldugunu diisiindiigiiniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

10 20 |
Kurumun Kurumun
A.5.2. Uluslararasilagma kaynaklan uluslararasilasma uluslararasilasma
faaliyetlerini faaliyetlerini
Uluslararasilasmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan | .. .. . . e ..
. . . surdirebilmesi igin | strdirebilmek igin
glict) belirlenmis, paylasilmis, kurumsallasmistir. Bu i c K telik
kaynaklar nicelik ve nitelik baglaminda izlenmekte ve pEIst aynak RIS
degerlendirilmektedir. bulunmamaktadir. nicelikte fiziki,

teknik  ve  mali
kaynaklarin
olusturulmasina
yonelik planlari

bulunmaktadir.

A.5.2'yi Hazirlayacak Birimler: Uluslararasi iliskiler
Koordinatorliigii, Proje Ofisi Koordinatorliigi

Not: Uluslararasi iliskiler Koordinatérligi ile Proje Ofisi
Koordinatorliglh  tim  kurumu  kapsayacak sekilde
raporlama yapacaktir.
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A. LIDERLIK, YONETIiSiM VE KALITE

A.5. Uluslararasilagsma
(Biriminiz icin uygun oldugunu diisiindiigiiniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

10 20 e |
Kurumda Kurumda
A.5.3. Uluslararasilagsma performansi uluslararasilasma uluslararasilagma
. faaliyeti politikasiyla
Uluslararasilasma performansi izlenmektedir. Izlenme .
. . . o o o 7 | bulunmamaktadir. uyumlu faaliyetlere
mekanizma ve sliregleri vyerlesiktir, sdrdardlebilirdir, el
iyilestirme adimlarinin kanitlari vardir. yonel
planlamalar
bulunmaktadir.

A.5.3’li Hazirlayacak Birimler: Tiim Akademik Birimler ve
Uluslararasi iliskiler Koordinatoérliig, Kalite
Koordinatorlugii

Not:Uluslararasi iliskiler Koordinatérligiitarafindan tim
kurumu kapsayacak sekilde raporlama yapacaktir.
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A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite
A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yapi

Yonetisim modeli ve organizasyon semasi Turizm Fakiltesi web sayfasinda yer alan kalite gilivencesi
sekmesi altinda verilmektedir. Bununla birlikte gorev, yetki ve sorumluluklarin neler oldugu da
paylasiimaktadir.

A.1.1. Kanitlar

e Organizasyon Semasi

https://batman.edu.tr/images/files/0S-021-Turizm Fakultesi Semasi.pdf

e Gorev, yetki ve sorumluluklar

https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/16478

e s akis siiregleri

https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/17629

e YOnetim Doklimanlari

https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/19454

A.1.2. Liderlik

Kurumdaki kalite kdlttrinin gelisimini 6lcmek ve izlemek icin her ay kalite kurulu baskani ve lyelerin
katihmi ile dizenli toplantilar gergeklestirilmekte ve bu toplantilar EBYS sistemi Gzerinden Turizm Fakdltesi

Dekanligi’'na iyilestirme 6nerileri basligi altinda sunulmaktadir.

A.1.2. Kanitlar
e Turizm Fakdltesi kalite kurulu toplanti tutanaklari (bknz. A ek dosyasi)
e EBYS iyilestirme yazilari (bknz. A ek dosyasi)

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen degisim yonetimi uygulamalari izlenmekte ve
onlemler alinmaktadir. Kurumun misyon, vizyon ve temel degerleri dikkate alinarak her yil kalite hedefleri

revize edilmektedir.
A.1.3. Kanitlar
e Misyon, Vizyon ve Temel Degerler

https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/20583

e Kalite Politikamiz


https://batman.edu.tr/images/files/OS-021-Turizm_Fakultesi_Semasi.pdf
https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/16478
https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/17629
https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/19454
https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/20583
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https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/19322

A.1.4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalari

ic kalite glivencesi sistemi mekanizmalari izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte iyilestiriimektedir. Bu
kapsamda sektér temsilcilerinden olusan Turizm Fakiltesi danisma  kurulu ile toplantilar
gerceklestirilmektedir. Ayrica fakilte kalite komisyonuna bir 6grenci liye eklenmis ve bunun yanin birimde
3 oOgrenciden olusan bir 06grenci kalite komisyonu kurulmustur. Bu 06grenciler ile dénem sonu

degerlendirme toplantilari gerceklestiriimektedir.
A.1.4. Kanitlar
e Turizm Fakdlltesi Kalite Komisyonu

https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/17578

e Turizm Fakdltesi Ogrenci Kalite Komisyonu

https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/24331

e Ogrenci Kalite Komisyonu toplantisi (bknz. A ek dosyasi)
e ¢ Kontrol Sistemi izleme

https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/15359

e Bologna bilgi paketi

https://obs.batman.edu.tr/oibs/bologna/start.aspx?gkm=001034420322203880038808367203627

634388355753778438960

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari izlenmekte ve paydas gorisleri
dogrultusunda iyilestirilmektedir. Bu dogrultuda alti ayda bir ¢ikarilan Turizm Fakiltesi Bilteni ile sosyal
medya hesaplari lizerinden yapilan paylasimlar kamuoyunu bilgilendirme amachdir. Bununla birlikte hem ig
hem de dis paydas anketleri ile s6z konusu siire¢ yonetilmektedir. Fakilltemiz biitlin faaliyetleri ile ilgili

glincel verileri kamuoyuyla WEB sayfasi araciligi ile paylasmaktadir
A.1.5. Kanitlar

e Turizm Fakdiltesi Bilteni

https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/17577

e Sosyal medya hesaplari ve yapilan paylasimlar

https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/17630

e i¢/dis paydas anketleri


https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/19322
https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/17578
https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/24331
https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/15359
https://obs.batman.edu.tr/oibs/bologna/start.aspx?gkm=001034420322203880038808367203627634388355753778438960
https://obs.batman.edu.tr/oibs/bologna/start.aspx?gkm=001034420322203880038808367203627634388355753778438960
https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/17577
https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/17630
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https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/21850

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Misyon, vizyon ve kalite politikalari dogrultusunda gerceklestirilen uygulamalar izlenmekte ve paydaslarla
birlikte degerlendirilerek dnlemler alinmaktadir. Turizm Fakiltesi misyon, vizyon ve kalite politikalari bu

kapsamda paydaslarin da onerileri dogrultusunda glincellenmektedir.

A.2.1. Kanitlar
e Misyon, vizyon ve temel degerler

https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/20583

e Paydas gorusleri

https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/tum-etkinlikler

https://batman.edu.tr/Birimler/1428/tum-haberler

A.2.2. Stratejik Amag ve Hedefler

Kurum uyguladigi stratejik plani izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirerek gelecek planlarina

yansitilmaktadir. Bu kapsamda her yil paydaslardan elde edilen geri bildirimler araciligiyla stratejik plan

hazirlanmaktadir.

A.2.2. Kanitlar

e Stratejik plan

https://www.batman.edu.tr/images/files/Stratejik Plan 2023-2027.pdf

e Birim faaliyet raporlari

https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/16490

A.2.3. Performans yonetimi

Kurumda performans gostergelerinin islerligi ve performans yonetimi mekanizmalari izlenmekte ve izlem

sonugclarina gore iyilestirmeler gerceklestiriimektedir. Her yil belli dénemlerde performans gostergeleri ilgili

raporlara islenmekte ve yonetilmektedir.

A.2.3. Kanitlar

e Performans gostergeleri (yayin sayisi, proje sayisi vb.)

https://batman.edu.tr/images/files/Akademik/Y%C3%BCksekokul/Turizm/Turizm%20Belgeler/2024 Yili Birim Faali

yet Raporu.pdf


https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/21850
https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/20583
https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/tum-etkinlikler
https://batman.edu.tr/Birimler/1428/tum-haberler
https://www.batman.edu.tr/images/files/Stratejik_Plan_2023-2027.pdf
https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/16490
https://batman.edu.tr/images/files/Akademik/Y%C3%BCksekokul/Turizm/Turizm%20Belgeler/2024_Yili_Birim_Faaliyet_Raporu.pdf
https://batman.edu.tr/images/files/Akademik/Y%C3%BCksekokul/Turizm/Turizm%20Belgeler/2024_Yili_Birim_Faaliyet_Raporu.pdf
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A.3. Yonetim Sistemleri
A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestiriimektedir. Gerek EBYS sistemi ile gerekse

Turizm Fakiltesi binasinda olusturulan arsiv odasi ile s6z konusu slire¢ yonetilmektedir.
A.3.1. Kanitlar

e EBYS sistemi (bknz. ek A dosyasi)

e Arsiv odasi (bknz. ek A dosyasi)
A.3.2. insan kaynaklari yénetimi

Kurumda insan kaynaklari yonetimi uygulamalari izlenmekte ve ilgili ic paydaslarla degerlendirilerek
iyilestirilmektedir. Bu kapsamda akademik ve idari personele hizmet ici egitimler verilmekte, belirli

gostergelere uygun olarak édillendirme yapilmaktadir.
A.3.2. Kanitlar
e Hizmet igi egitimler

https://batman.edu.tr/Birimler/1428/etkinlikler/turizm-fakultesi-olarak-egiticilerin-egitimi-sureci-

kapsaminda-08112023-tarihinde-amasya-universitesi-egitim-fakultesi-dr-ogr-uyesi-yeliz-celen-

hocanin-katilimiyla-bloom-taksonomisi-konulu-bir-cevrimici-bilgilendirme-sunumu-gerceklestirildi-

gerceklestirilen-sunuma-fakultemiz-ve-hasankeyf-myo-ogretim-elemanlari-katildi/1541

e Odiil ydnetmeligi
e (Calisan (akademik ve idari) memnuniyet anketleri

https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/21850

A.3.3. Finansal yonetim

Kurumda finansal kaynaklarin yonetim siregleri izlenmekte ve iyilestiriimektedir. Bu slre¢ her yil yapilan

stratejik plana ve kalite hedeflerine uygun olarak yiritilmektedir.
A.3.3. Kanitlar
e Stratejik plan

https://www.batman.edu.tr/images/files/Stratejik Plan 2023-2027.pdf

e Kalite hedefleri

https://batman.edu.tr/Birimler/kalite/sayfalar/19810

A.3.4. Siire¢ yonetimi


https://batman.edu.tr/Birimler/1428/etkinlikler/turizm-fakultesi-olarak-egiticilerin-egitimi-sureci-kapsaminda-08112023-tarihinde-amasya-universitesi-egitim-fakultesi-dr-ogr-uyesi-yeliz-celen-hocanin-katilimiyla-bloom-taksonomisi-konulu-bir-cevrimici-bilgilendirme-sunumu-gerceklestirildi-gerceklestirilen-sunuma-fakultemiz-ve-hasankeyf-myo-ogretim-elemanlari-katildi/1541
https://batman.edu.tr/Birimler/1428/etkinlikler/turizm-fakultesi-olarak-egiticilerin-egitimi-sureci-kapsaminda-08112023-tarihinde-amasya-universitesi-egitim-fakultesi-dr-ogr-uyesi-yeliz-celen-hocanin-katilimiyla-bloom-taksonomisi-konulu-bir-cevrimici-bilgilendirme-sunumu-gerceklestirildi-gerceklestirilen-sunuma-fakultemiz-ve-hasankeyf-myo-ogretim-elemanlari-katildi/1541
https://batman.edu.tr/Birimler/1428/etkinlikler/turizm-fakultesi-olarak-egiticilerin-egitimi-sureci-kapsaminda-08112023-tarihinde-amasya-universitesi-egitim-fakultesi-dr-ogr-uyesi-yeliz-celen-hocanin-katilimiyla-bloom-taksonomisi-konulu-bir-cevrimici-bilgilendirme-sunumu-gerceklestirildi-gerceklestirilen-sunuma-fakultemiz-ve-hasankeyf-myo-ogretim-elemanlari-katildi/1541
https://batman.edu.tr/Birimler/1428/etkinlikler/turizm-fakultesi-olarak-egiticilerin-egitimi-sureci-kapsaminda-08112023-tarihinde-amasya-universitesi-egitim-fakultesi-dr-ogr-uyesi-yeliz-celen-hocanin-katilimiyla-bloom-taksonomisi-konulu-bir-cevrimici-bilgilendirme-sunumu-gerceklestirildi-gerceklestirilen-sunuma-fakultemiz-ve-hasankeyf-myo-ogretim-elemanlari-katildi/1541
https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/21850
https://www.batman.edu.tr/images/files/Stratejik_Plan_2023-2027.pdf
https://batman.edu.tr/Birimler/kalite/sayfalar/19810
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Kurumda sire¢ yonetimi mekanizmalari izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

A.3.4. Kanitlar

Sirec karti

https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/19875

is akis stiregleri

https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/17629

Gorev, yetki ve sorumluluklar

https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/16478

Paydas toplanti tutanaklari (bknz. A ek dosyasi)

A.4. Paydas Katilimi

A.4.1. i¢ ve dis paydas katilimi

Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve buna bagh iyilestirmeler gerceklestiriimektedir. Bu

kapsamda hem danisma kurulu ile yapilan toplantilar hem de danisman-6grenci bulusmalari ile ortaya

cikan raporlar dogrultusunda i¢/dis paydaslarin slireglere katihmi saglanmaktadir.

A.4.1. Kanitlar

Turizm Fakiiltesi i¢ ve Dig Paydaslari

https://batman.edu.tr/images/files/Akademik/Y%C3%BCksekokul/Turizm/Turizm%20Belgeler/Turiz

m Fakultesi Paydaslari.pdf

Dis Paydas istisare Goriismeleri

https://batman.edu.tr/Birimler/1428/haberler/turizm-fakultesi-dekani-prof-dr-yusuf-cinar-dekan-

yardimcisi-doc-dr-feridun-duman-ve-ars-gor-emrah-tasarer-ile-birlikte-sehrin-turizm-alaninda-

gelisimi-icin-yapilabilecekler-hususunda-paydas-ziyaretleri-kapsaminda-ramani-tours-ve-tures-e-

istisare-ziyaretleri-gerceklestirmistir-ramani-tours-sahibi-emin-mesut-ramanli-ve-tures-batman-

subesi-baskani-omer-cakirbeyli-ye-misafirperverlikleri-icin-tesekkur-ederiz/16063

https://batman.edu.tr/Birimler/1428/haberler/turizm-fakultesi-dekani-prof-dr-yusuf-cinar-dekan-

yardimcisi-doc-dr-feridun-duman-ve-ars-gor-emrah-tasarer-ile-birlikte-sehrin-turizm-alaninda-

gelisimi-icin-yapilabilecekler-hususunda-batman-il-kultur-ve-turizm-mudurlugu-ne-istisare-ziyareti-

gerceklestirmistir-batman-il-kultur-ve-turizm-muduru-mehmet-ihsan-aslanli-ve-ekibine-

misafirperverlikleri-icin-tesekkur-ederiz/16062

https://batman.edu.tr/Birimler/1428/etkinlikler/turizm-fakultesi-ve-batman-il-kultur-ve-turizm-

mudurlugu-batman-turizm-master-plani-calismalarinin-ilk-toplantisini-19022024-tarihinde-turizm-



https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/19875
https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/17629
https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/16478
https://batman.edu.tr/images/files/Akademik/Y%C3%BCksekokul/Turizm/Turizm%20Belgeler/Turizm_Fakultesi_Paydaslari.pdf
https://batman.edu.tr/images/files/Akademik/Y%C3%BCksekokul/Turizm/Turizm%20Belgeler/Turizm_Fakultesi_Paydaslari.pdf
https://batman.edu.tr/Birimler/1428/haberler/turizm-fakultesi-dekani-prof-dr-yusuf-cinar-dekan-yardimcisi-doc-dr-feridun-duman-ve-ars-gor-emrah-tasarer-ile-birlikte-sehrin-turizm-alaninda-gelisimi-icin-yapilabilecekler-hususunda-paydas-ziyaretleri-kapsaminda-ramani-tours-ve-tures-e-istisare-ziyaretleri-gerceklestirmistir-ramani-tours-sahibi-emin-mesut-ramanli-ve-tures-batman-subesi-baskani-omer-cakirbeyli-ye-misafirperverlikleri-icin-tesekkur-ederiz/16063
https://batman.edu.tr/Birimler/1428/haberler/turizm-fakultesi-dekani-prof-dr-yusuf-cinar-dekan-yardimcisi-doc-dr-feridun-duman-ve-ars-gor-emrah-tasarer-ile-birlikte-sehrin-turizm-alaninda-gelisimi-icin-yapilabilecekler-hususunda-paydas-ziyaretleri-kapsaminda-ramani-tours-ve-tures-e-istisare-ziyaretleri-gerceklestirmistir-ramani-tours-sahibi-emin-mesut-ramanli-ve-tures-batman-subesi-baskani-omer-cakirbeyli-ye-misafirperverlikleri-icin-tesekkur-ederiz/16063
https://batman.edu.tr/Birimler/1428/haberler/turizm-fakultesi-dekani-prof-dr-yusuf-cinar-dekan-yardimcisi-doc-dr-feridun-duman-ve-ars-gor-emrah-tasarer-ile-birlikte-sehrin-turizm-alaninda-gelisimi-icin-yapilabilecekler-hususunda-paydas-ziyaretleri-kapsaminda-ramani-tours-ve-tures-e-istisare-ziyaretleri-gerceklestirmistir-ramani-tours-sahibi-emin-mesut-ramanli-ve-tures-batman-subesi-baskani-omer-cakirbeyli-ye-misafirperverlikleri-icin-tesekkur-ederiz/16063
https://batman.edu.tr/Birimler/1428/haberler/turizm-fakultesi-dekani-prof-dr-yusuf-cinar-dekan-yardimcisi-doc-dr-feridun-duman-ve-ars-gor-emrah-tasarer-ile-birlikte-sehrin-turizm-alaninda-gelisimi-icin-yapilabilecekler-hususunda-paydas-ziyaretleri-kapsaminda-ramani-tours-ve-tures-e-istisare-ziyaretleri-gerceklestirmistir-ramani-tours-sahibi-emin-mesut-ramanli-ve-tures-batman-subesi-baskani-omer-cakirbeyli-ye-misafirperverlikleri-icin-tesekkur-ederiz/16063
https://batman.edu.tr/Birimler/1428/haberler/turizm-fakultesi-dekani-prof-dr-yusuf-cinar-dekan-yardimcisi-doc-dr-feridun-duman-ve-ars-gor-emrah-tasarer-ile-birlikte-sehrin-turizm-alaninda-gelisimi-icin-yapilabilecekler-hususunda-paydas-ziyaretleri-kapsaminda-ramani-tours-ve-tures-e-istisare-ziyaretleri-gerceklestirmistir-ramani-tours-sahibi-emin-mesut-ramanli-ve-tures-batman-subesi-baskani-omer-cakirbeyli-ye-misafirperverlikleri-icin-tesekkur-ederiz/16063
https://batman.edu.tr/Birimler/1428/haberler/turizm-fakultesi-dekani-prof-dr-yusuf-cinar-dekan-yardimcisi-doc-dr-feridun-duman-ve-ars-gor-emrah-tasarer-ile-birlikte-sehrin-turizm-alaninda-gelisimi-icin-yapilabilecekler-hususunda-batman-il-kultur-ve-turizm-mudurlugu-ne-istisare-ziyareti-gerceklestirmistir-batman-il-kultur-ve-turizm-muduru-mehmet-ihsan-aslanli-ve-ekibine-misafirperverlikleri-icin-tesekkur-ederiz/16062
https://batman.edu.tr/Birimler/1428/haberler/turizm-fakultesi-dekani-prof-dr-yusuf-cinar-dekan-yardimcisi-doc-dr-feridun-duman-ve-ars-gor-emrah-tasarer-ile-birlikte-sehrin-turizm-alaninda-gelisimi-icin-yapilabilecekler-hususunda-batman-il-kultur-ve-turizm-mudurlugu-ne-istisare-ziyareti-gerceklestirmistir-batman-il-kultur-ve-turizm-muduru-mehmet-ihsan-aslanli-ve-ekibine-misafirperverlikleri-icin-tesekkur-ederiz/16062
https://batman.edu.tr/Birimler/1428/haberler/turizm-fakultesi-dekani-prof-dr-yusuf-cinar-dekan-yardimcisi-doc-dr-feridun-duman-ve-ars-gor-emrah-tasarer-ile-birlikte-sehrin-turizm-alaninda-gelisimi-icin-yapilabilecekler-hususunda-batman-il-kultur-ve-turizm-mudurlugu-ne-istisare-ziyareti-gerceklestirmistir-batman-il-kultur-ve-turizm-muduru-mehmet-ihsan-aslanli-ve-ekibine-misafirperverlikleri-icin-tesekkur-ederiz/16062
https://batman.edu.tr/Birimler/1428/haberler/turizm-fakultesi-dekani-prof-dr-yusuf-cinar-dekan-yardimcisi-doc-dr-feridun-duman-ve-ars-gor-emrah-tasarer-ile-birlikte-sehrin-turizm-alaninda-gelisimi-icin-yapilabilecekler-hususunda-batman-il-kultur-ve-turizm-mudurlugu-ne-istisare-ziyareti-gerceklestirmistir-batman-il-kultur-ve-turizm-muduru-mehmet-ihsan-aslanli-ve-ekibine-misafirperverlikleri-icin-tesekkur-ederiz/16062
https://batman.edu.tr/Birimler/1428/haberler/turizm-fakultesi-dekani-prof-dr-yusuf-cinar-dekan-yardimcisi-doc-dr-feridun-duman-ve-ars-gor-emrah-tasarer-ile-birlikte-sehrin-turizm-alaninda-gelisimi-icin-yapilabilecekler-hususunda-batman-il-kultur-ve-turizm-mudurlugu-ne-istisare-ziyareti-gerceklestirmistir-batman-il-kultur-ve-turizm-muduru-mehmet-ihsan-aslanli-ve-ekibine-misafirperverlikleri-icin-tesekkur-ederiz/16062
https://batman.edu.tr/Birimler/1428/etkinlikler/turizm-fakultesi-ve-batman-il-kultur-ve-turizm-mudurlugu-batman-turizm-master-plani-calismalarinin-ilk-toplantisini-19022024-tarihinde-turizm-fakultesi-toplanti-salonunda-gerceklestirdi-toplantiya-batman-il-kultur-ve-turizm-mudurlugu-nden-mudur-yardimcisi-abdulaziz-demir-ve-ozcan-cicek-katilmistir/1613
https://batman.edu.tr/Birimler/1428/etkinlikler/turizm-fakultesi-ve-batman-il-kultur-ve-turizm-mudurlugu-batman-turizm-master-plani-calismalarinin-ilk-toplantisini-19022024-tarihinde-turizm-fakultesi-toplanti-salonunda-gerceklestirdi-toplantiya-batman-il-kultur-ve-turizm-mudurlugu-nden-mudur-yardimcisi-abdulaziz-demir-ve-ozcan-cicek-katilmistir/1613
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fakultesi-toplanti-salonunda-gerceklestirdi-toplantiya-batman-il-kultur-ve-turizm-mudurlugu-nden-

mudur-yardimcisi-abdulaziz-demir-ve-ozcan-cicek-katilmistir/1613

e Danisman-6grenci toplanti ¢iktilari (bknz. A ek dosyasi)
e Yatay gecis, dikey gecis, CAP ve Erasmus 6grencileri ile Toplantilar (bknz. A ek dosyasi)
A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Tum programlarda Ogrenci geri bildirimlerinin alinmasina iliskin uygulamalar izlenmekte ve 6grenci
katihmina dayal bicimde iyilestiriimektedir. Geri bildirim sonugclari karar alma siireclerine yansitilmaktadir.
Bu kapsamda her ay diizenli olarak danisman-6grenci bulusmalar gerceklestiriimekte ve geri bildirimler

kayit altina alinarak bolim baskanliklarina EBYS lzerinden gonderilmektedir.
A.4.2. Kanitlar

e Danisman-6grenci toplanti tutanaklari (bknz. A ek dosyasi)

e EBYS yazismalari
A.4.3. Mezun iligkileri yonetimi

Mezun izleme sistemi uygulamalari izlenmekte ve ihtiyaclar dogrultusunda programlarda giincellemeler

yapiimaktadir. Bu kapsamda mezun izleme havuzu kurulmustur.
A.4.3. Kanitlar
e Mezun izleme havuzu (bknz. A ek dosyasi)
A.5. Uluslararasilagsma
A.5.1. Uluslararasilagma siireglerinin yonetimi

Uluslararasilasma sireclerinin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi izlenmekte ve iyilestiriimektedir.
Turizm Fakiltesi’'nde konuya iliskin bir komisyon olusturulmus ve oOzellikle Erasmus programlarinin

artirilmasi adina ¢alismalar yirutilmektedir.
A.5.1. Kanitlar
e Uluslararasilasma slireglerine yonelik olusturulan komisyon

https://batman.edu.tr/images/files/Akademik/Y%C3%BCksekokul/Turizm/Turizm%20Belgeler/Kurul
Ve Komisyonlar (Gu%CC%88ncelll).pdf

e Universiteler ile gerceklestirilen Erasmus yazismalari
A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari

Kurumda uluslararasilasma kaynaklarinin dagilimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Bu kapsamda 6zellikle

her yil Erasmus biitge kullanim oranlarina bakilmaktadir. Bu dogrultuda her yil Erasmus programina katilim


https://batman.edu.tr/Birimler/1428/etkinlikler/turizm-fakultesi-ve-batman-il-kultur-ve-turizm-mudurlugu-batman-turizm-master-plani-calismalarinin-ilk-toplantisini-19022024-tarihinde-turizm-fakultesi-toplanti-salonunda-gerceklestirdi-toplantiya-batman-il-kultur-ve-turizm-mudurlugu-nden-mudur-yardimcisi-abdulaziz-demir-ve-ozcan-cicek-katilmistir/1613
https://batman.edu.tr/Birimler/1428/etkinlikler/turizm-fakultesi-ve-batman-il-kultur-ve-turizm-mudurlugu-batman-turizm-master-plani-calismalarinin-ilk-toplantisini-19022024-tarihinde-turizm-fakultesi-toplanti-salonunda-gerceklestirdi-toplantiya-batman-il-kultur-ve-turizm-mudurlugu-nden-mudur-yardimcisi-abdulaziz-demir-ve-ozcan-cicek-katilmistir/1613
https://batman.edu.tr/images/files/Akademik/Y%C3%BCksekokul/Turizm/Turizm%20Belgeler/Kurul_Ve_Komisyonlar_(Gu%CC%88ncelll).pdf
https://batman.edu.tr/images/files/Akademik/Y%C3%BCksekokul/Turizm/Turizm%20Belgeler/Kurul_Ve_Komisyonlar_(Gu%CC%88ncelll).pdf
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sayisinin artiriimasi hedeflenmektedir.
A.5.2. Kanitlar

e Erasmus bitce kullanim oranlari
A.5.3. Uluslararasilasma performansi

Kurumda uluslararasilasma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Bu kapsamda akademik personelin

uluslararasi kongrelere katilim sayilari, 6grencilerin erasmus programina katilim oranlari incelenmektedir.

A.5.3. Kanitlar
e Uluslararasi kongre katilim sayilari

e https://batman.edu.tr/images/files/Akademik/Y%C3%BCksekokul/Turizm/Turizm%20Belgeler/2024 Yili Biri

m_Faaliyet Raporu.pdf

e Ogrencilerin Erasmus programlarina katiim orani (3 6grencimiz yerlesmis ancak 2 6grencimiz

programa katilma karari vermistir.


https://batman.edu.tr/images/files/Akademik/Y%C3%BCksekokul/Turizm/Turizm%20Belgeler/2024_Yili_Birim_Faaliyet_Raporu.pdf
https://batman.edu.tr/images/files/Akademik/Y%C3%BCksekokul/Turizm/Turizm%20Belgeler/2024_Yili_Birim_Faaliyet_Raporu.pdf
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B. EGITIM

VE OGRETIM

B. EGiTiM VE OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Kurum, 6gretim programlarini Tirkiye Yiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesi ile uyumlu; 6gretim amaglarina ve 6grenme ciktilarina uygun olarak tasarlamali,

ogrencilerin ve toplumun ihtiyaglarina cevap verdiginden emin olmak icin periyodik olarak degerlendirmeli ve glincellemelidir.

(Biriminiz icin uygun oldugunu diisiindiigiiniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

10 200 3] a0l 50
Kurumda Kurumda Tanimh suregler | Programlarin igsellestirilmis,
B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi programlarin programlarin dogrultusunda; tasarim ve onay | sistematik,
tasarimi ve | tasarimi ve | Kurumun genelinde, | siirecleri sistematik | sirdurulebilicr  ve
Programlarin amaclari ve dgrenme ciktilari (kazanimlar) | on5y04 iliskin | onayina iliskin | tasarimi ve  onayi | olarak izlenmekte | &rnek
olusturulmus, TYC ile uyumu belirtilmis, kamuoyuna ilan | .. . .. S . L
N e L suregler ilke, yontem, TYC | gerceklesen ve ilgili paydaslarla | gosterilebilir
edilmistir. Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun . L
tanimlanmamistir | ile uyum  ve | programlar, birlikte uygulamalar

misyon-vizyonu géz oniinde bulundurulmustur. Ders bilgi
paketleri varsa ulusal cekirdek programi, varsa olcitler
(6rnegin akreditasyon olgiitleri vb.) dikkate alinarak
hazirlanmistir. Kazanimlarin ifade sekli 6ngorilen bilissel,
duyussal ve devinimsel seviyeyi acik¢ca belirtmektedir.
Program ciktilarinin gerceklestiginin nasil izlenecegine
dair planlama yapilmistir, o6zellikle kurumun ortak
(generic) ciktilarin irdelenme yontem ve sireci ayrintili
belirtiimektedir. Ogrenme ciktilarinin ve gerekli d6gretim
sureclerinin yapilandiriimasinda bolim bazinda ilke ve
kurallar bulunmaktadir. Program dizeyinde yeterliliklerin
hangi eylemlerle kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-
Ogretim  yontemi  matrisleri)  belirlenmistir.  Alan
farkhliklarina gore yeterliliklerin hangi egitim tirlerinde
(6rglin, karma, uzaktan) kazandirilabilecegi tanimlidir.
Programlarin tasariminda, fiziksel ve teknolojik olanaklar
dikkate alinmaktadir (erisim, sosyal mesafe vb.).

B.1.1’i Hazirlayacak Birimler: Tiim Akademik Birimler

paydas katilimini
iceren tanimh
surecler

bulunmaktadir.

programlarin amag ve
O0grenme ciktilarina
uygun olarak

ylruttlmektedir.

degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

® Program tasarimi ve onayi igin kullanilan tanimli siire¢ler (Egitim politikasiyla uyumu, el kitabi,

kilavuz, usul ve esas vb.)

® Program tasarimi ve onayi sireglerinin yénetsel ve organizasyonel yapisi (Komisyonlar, slire¢

sorumlulari, siire¢ akisi vb.)

® Program amag ve ¢iktilarinin TYC ile uyumunu gésteren kanitlar (ders program 6rnekleri, giincel

ders izlence érnekleri vb.)

e Uzaktan-karma program tasariminda béliim/alan bazli uygulama cesitliligine iliskin kanitlar

(béliimlerin farkli uzaktan egitim taleplerinin dikkate alindigina iliskin kanitlar vb.)

® Program tasarim siire¢lerine paydas katilimini gésteren kanitlar

® Programlarin tasarim ve onay siirecinin izlendigi ve buna gére yapilan iyilestirilmelere iliskin kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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B. EGiTiM VE OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
(Biriminiz icin uygun oldugunu diisiindiigiiniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

10 200 300 a[m| 500
Ders dagilimina | Ders dagilimina iliskin | Ders dagilimi | Programlarda ders | i¢sellestirilmis,
B.1.2. Programin ders dagilim dengesi iliskin, ilke ve | olarak; Ogretim | dengesine iliskin | dagilim dengesi | sistematik,
yontemler elemanlarinin uzmanlik | tanimli  siireglere | izlenmekte ve | slirdirilebilir
Programin ders dagiimina iliskin ilke, kural ve yontemler | 1on mianmamistir. | alanina,  alan/meslek | uygun olarak kurum | iyilestiriimektedir. | ve érnek
tanimlidir. Ders dagiliminda 6gretim elemanlarinin uzmanhk oo —_ . . e
T R N . bilgisi/genel kiltar, | genelinde gosterilebilir
alanlari ve is yukleri gozetilir ve ders dagilimi katilimci bir | i d | | | |
sekilde belirlenir. Ogretim programi (mifredat) yapisi zorun u‘- se¢me "_ "ers uygulamaiar uygulamatar
zorunlu-secmeli ders, alan-alan disi ders dengesini dengesine, kulttrel | bulunmaktadir. bulunmaktadir.
gozetmekte, kiiltiirel derinlik ve farkl disiplinleri tanima derinlik kazanma, farkli
imkani vermektedir. Ders sayisi ve haftalik ders saati disiplinleri tanima
6grencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman imkanlari gibi boyutlara
ayirabilecegi  sekilde dlzenlenmistir. Bu kapsamda yonelik ilke -
gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve . . .
. o R yontemleri iceren
islerligi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler yapilmaktadir.
tanimli slrecler
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar
Ders dagilimina iliskin ilke ve yéntemler ile buna iliskin kanitlar

ilan edilmis ders bilgi paketlerinde ders dagilim dengesinin gézetildigine iliskin kanitlar
Egitim komisyonu karari, senato kararlari vb
Ders dagilim dengesinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.1.2’yi Hazirlayacak Birimler: Tim Akademik Birimler
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B. EGiTiM VE OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

(Biriminiz icin uygun oldugunu diisiindiigiiniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

10 200 30 0| 50

Ders kazanimlari | Ders Ders kazanimlari | Ders kazanimlarinin | i¢sellestirilmis,
B.1.3. Ders kazamimlarinin program ciktilariyla uyumu program ciktilari ile | kazanimlarinin programlarin program ciktilariyla | sistematik,

eslestirilmemistir. olusturulmasi  ve | genelinde program | uyumu izlenmekte | strdurilebilir ve
Derslerin 6grenme kazanimlari (karma ve uzaktan egitim de .

. ) program ciktilariyla | ciktilariyla ve ornek

dahil) tanimlanmis ve program ciktilari ile ders kazanimlari | hal landiril R y lebil
eslestirmesi olusturulmus ve ilan edilmistir. Kazanimlarin uyu.rr.1 u R a.e uyumiandiri m|§t|r. _ e s Rl
ifade sekli ©ngériilen bilissel, duyussal ve devinimsel getirilmesine iliskin | ve ders bilgi uygulamalar
seviyeyi acik¢a belirtmektedir. ilke, yontem ve | paketleri ile bulunmaktadir.

Ders 0Ogrenme kazanimlarinin  gergeklestiginin  nasil
izlenecegine dair planlama yapilmistir, 6zellikle alana 6zgi
olmayan (genel) kazanimlarin irdelenme yontem ve sireci
ayrintih belirtilmektedir.

B.1.3’li Hazirlayacak Birimler: Tiim Akademik Birimler

siniflamalari iceren
tanimh suregler

bulunmaktadir.

paylasilmaktadir.

Ornek Kanitlar

® Kurumda, ders kazanimlarini degerlendirilmesi ve miifredat égrenim hedeflerine ulasiimasi ve

bunlarin program ¢iktilari

gerceklesecegini gdsteren yénerge ve planlama kanitlari

Program g¢iktilari ve ders kazanimlarinin iliskilendirilmesi
® Program disindan alinan derslerin (6rgiin veya uzaktan) program ¢iktilariyla uyumunu
gosteren kanitlar
® Ders kazanimlarin program ¢iktilariyla uyumunun izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin

kanitlar

ile uyumunun nasil 6l¢tiigiine dair etkili siregleri nasil

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi
6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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B. EGiTiM VE OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

(Biriminiz icin uygun oldugunu diisiindiigiiniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

10 20 30 0| 500
Dersler 6grenci is | Ogrenci is yikiiniin | Dersler 6grenciis | Programlarda igsellestirilmis,

B.1.4. Ogrenci ig yiikiine dayal ders tasarimi yiikiine dayali olarak | nasil hesaplanacagina | yikiine  uygun | 6grenci is  yukd | sistematik,
tasarlanmamustir. iliskin staj, mesleki | olarak izlenmekte ve buna | surdurulebilir

Tim derslerin AKTS degeri web sayfasi (zerinden - . . .

. Lo L . uygulama hareketlilik | tasarlanmis, ilan | gore ders tasarimi | ve ornek
paylasilmakta, 6grenci is yuka takibi ile dogrulanmaktadir. ibi b | . dilmi incell ktedi B
Staj ve meslege ait uygulamali ogrenme firsatlar .gl i oyut:arl |(;ere.n edilmis ve | guncellenmektedir. gosterilebilir
mevcuttur ve yeterince ©&grenci is yiki ve kredi ilke ve yontemlerin | uygulamaya uygulamalar

cergevesinde degerlendirilmektedir. Gergeklesen
uygulamanin niteligi irdelenmektedir. Ogrenci is yiikiine
dayall tasarimda uzaktan egitimle ortaya ¢ikan gesitlilikler
de gbz 6nlinde bulundurulmaktadir.

B.1.4’li Hazirlayacak Birimler: Tiim Akademik Birimler

aldigi  tanimli

suregler*

yer

bulunmaktadir.

konulmustur.

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

AKTS ders bilgi paketleri* (Uzaktan ve karma egitim programlari dahil)

e Odrenci is yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, dedisim programlari, staj ve projeler igin
tanimlandigini gésteren kanitlar*
e s yiikii temelli kredilerin transferi ve taninmasina iliskin tanimh siiregleri iceren belgeler

ve mekanizmalar

Diploma Eki

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
* 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.

Derslerin AKTS kredileri ve AKTS hesaplama tablolarinin takibini gbsteren kanitlar

AKTS hesaplama tablolari ve ek belgeler (6rn; égretim lyeleri ve 6grencilerle yapilan anketler)

is yiikii temelli kredilerin geribildirimler dogrultusunda giincellendigine iliskin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

Programlarda édrenci is yiikiiniin belirlenmesinde égrenci katiiminin saglandigina iliskin belgeler
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B. EGiTiM VE OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

(Biriminiz icin uygun oldugunu diisiindiigiiniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

10 200 3[H 4] 501
Program ciktilarinin | program Programlarin Program ciktilari bu | igsellestirilmis,
B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi izlenmesine ve | ciktilarinin genelinde program | mekanizmalar ile | sistematik,
giincellenmesine izZlenmesine Ve | ciktilarinin izlenmekte ve ilgili | strdirdlebilir ve
Her program ve ders icin (6rgu?: uzaktan, karma, iliskin  mekanizma | 8Uncellenmesine izlenmesine ve | paydaslarin gérisleri | érnek
aciktan) program amaglarinin ve 6grenme ciktilarinin iliskin periyot, ilke, | .. ) . -
izlenmesi planlandigi sekilde gerceklesmektedir. Bu bulunmamaktadir. cural ve glincellenmesine de alinarak | gosterilebilir
siirecin isleyisi ve sonuglari paydaslarla birlikte gostergeler iligkin glncellenmektedir. uygulamalar

degerlendirilmektedir. Egitim ve 0&gretim ile ilgili
istatistiki gostergeler (her yariyil acilan dersler, 6grenci
sayllari, basari durumlari, geri besleme sonuglari, ders
cesitliligi, lab uygulama, lisans/lisansusti dengeleri, iliski
kesme sayilari/nedenleri,vb.)periyodik ve sistematik
sekilde izlenmekte, tartisiilmakta, degerlendirilmekte,
karsilastiriimakta ve kaliteli egitim yonilindeki gelisim
surdiirilmektedir. Program akreditasyonu planlamasi,
tesviki ve uygulamasi vardir; kurumun akreditasyon
stratejisi  belirtilmis  ve  sonuglari  tartisiimistir.
Akreditasyonun getirileri, i¢ kalite glivence sistemine
katkisi degerlendirilmektedir.

B.1.5’i Hazirlayacak Birimler: Tiim Akademik Birimler

olusturulmustur.

mekanizmalar
isletilmektedir.

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

® Programlarin izlenmesi ve giincellenmesine iliskin periyot (yillik ve program siiresinin sonunda) ilke,

kural, gésterge, plan ve uygulamalar

® Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlarini giincellemek (lizere kurdugu

mekanizma érnekleri

® Programlarin yillik 6z degerlendirme raporlari (Program ¢iktilari agisindan degerlendirme)

® Program ciktilarina ulasilip ulasiimadigini izleyen sistemler (Bilgi Yonetim Sistemi)

® Programlarin yillik ve program siiresi temelli izlemelerden hareketle yapilan iyilestirmeler

e Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda paydaslarin bilgilendirildigi uygulamalar

® Programin amaglarina ulasip ulasmadigina iliskin geri bildirimler

® Dogal afet vb gibi olagan disi durumlar karsisinda programlarin yiirttilmesi icin gerekli siirdiiriilebilir

6gretim modelinin olusturulduguna dair kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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B. EGiTiM VE OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

(Biriminiz icin uygun oldugunu diisiindiigiiniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

10 2[] 3] 4[] 501

Kurumda egitim ve | Kurumda egitim ve | Kurumun genelinde | Kurumda egitim ve | Icsellestirilmis,
B.1.6. Egitim ve Ogretim siireglerinin yonetimi Ogretim slireglerini | 6gretim slireglerini | egitim ve Ogretim | 6gretim yonetim | sistematik,

batincal olarak | buttincil olarak | suregleri sistemine iliskin | strdtrllebilir ve
Kurum, egitim ve ogretim streglerini buttncul olarak | ysnetmek Gzere bir | yonetmek  tzere | belirlenmis ilke ve | uygulamalar ornek
yonetmek Uzere; organizasyonel yapilanma (Universite | . . . . . . o
... e ) L e sistem sistem, ilke ve | kuralara uygun | izlenmekte ve izlem | gosterilebilir
egitim ve oOgretim komisyonu, O6grenme ve Ogretme bul ctad curall et | 3 I I
merkezi, vb.), bilgi yénetim sistemi ve uzman insan ulunmamaktadir. urallar yonetilmektedir. :so.nug‘arma gbre | uygulamalar
kaynagina sahiptir. Egitim ve Ogretim stregleri Ust bulunmaktadir. lyilestirme bulunmaktadr.
yonetimin koordinasyonunda yiritilmekte olup; bu yapilmaktadir.

stireclere iliskin gorev ve sorumluluklar tanimlanmistir.
Egitim ve  Ogretim  programlarinin  tasarlanmasi,
ylritilmesi, degerlendirilmesi ve glincellenmesi
faaliyetlerine iliskin kurum genelinde ilke, esaslar ile takvim
belirlidir.

Programlarda o0Ogrenme kazanimi, 06gretim programi
(mifredat), egitim hizmetinin verilme bicimi (6rgiin,
uzaktan, karma, aciktan), 6gretim yontemi ve O&lgme-
degerlendirme uyumu ve tiim bu sireglerin koordinasyonu
Ust yonetim tarafindan takip edilmektedir.

B.1.6’y1 Hazirlayacak Birimler: Tiim Akademik Birimler

Ornek Kanitlar

® Egitim ve gretim siireglerinin yénetimine iliskin organizasyonel yapilanma ve is akis semalari

e Egitim ve 6gretim ile 6lgme ve degerlendirme siireglerinin yénetimine iliskin ilke,kurallar ve takvim

® Bilgi Yonetim Sistemi
® Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari
e izleme ¢alismalarina dairdegerlendirme raporlari, geri bildirimlerin analiz edildigi raporlar ya da
analiz iceren dokiimanlar ve bu dokiimanlara dayanarak yapilan iyilestirmelere iliskin yapilan
diizenlemeler
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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B. EGiTiM VE OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci merkezli ve yetkinlik temelli 6gretim, 6lcme ve degerlendirme yontemlerini uygulamalidir.

Kurum, 6grenci kabulleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina yonelik acik kriterler belirlemeli; 6nceden tanimlanmis ve ilan edilmis

kurallari tutarh sekilde uygulamalidir.

(Biriminiz icin uygun oldugunu diisiindiigiiniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

10 2[] 3| al] 5]
Ogrenme-6gretme Ogrenme-6gretme Programlarin Ogrenci merkezli | igsellestirilmis,

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri siireclerinde 6grenci | siireclerinde 6grenci | genelinde 6grenci | uygulamalar sistematik,
. merkezli yaklasimlar | merkezli yaklasimin | merkezli 6gretim | izlenmekte ve ilgili i¢ | stirdirtlebilir ve
Ogretim yontemi 6grenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli . S ..
oS - o e T bulunmamaktadir. uygulanmasina yontem teknikleri | paydaslarin ornek
0grenme odakhdir. Tim egitim tdrleri icerisinde (6rglin, snelik ilke. kural | N atil | . lebil
uzaktan, karma) o egitim tirinin dogasina uygun; 6grenci yonelik ilke, kural ve tanvlm I surecler _ ?t' |rr'u.y a ' s Eilaalll
merkezli, yetkinlik temelli, siirec ve performans odakli planlamalar dogrultusunda iyilestirilmektedir. uygulamalar

disiplinlerarasi, buttnleyici, vaka/uygulama temelinde
O0grenmeyi Onceleyen vyaklasimlara vyer verilir. Bilgi
aktarimindan ¢ok derin 0grenmeye, Ogrenci ilgi,
motivasyon ve bagliligina odaklanilmistir.

Orgiin egitim suregleri 6n lisans, lisans ve lisansusti
ogrencilerini kapsayan; teknolojinin sundugu olanaklar ve
ters yliz 6grenme, proje temelli 6grenme gibi yaklasimlarla
zenginlestirilmektedir. Ogrencilerinin arastirma
sureglerine katilimi mifredat, yontem ve yaklagimlarla
desteklenmektedir.  Tim bu sireclerin uygulanmasi,
kontrol edilmesi ve gereken 6nlemlerin alinmasi sistematik
olarak degerlendirilmektedir.

B.2.1’i Hazirlayacak Birimler: Tiim Akademik Birimler

bulunmaktadir.

uygulanmaktadir.

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

® Ders bilgi paketlerinde égrenci merkezli 6gretim yéntemlerinin varligi

® Uzaktan egitime 06zgli dgretim materyali gelistirme ve &6gretim yéntemlerine iliskin ilkeler,

mekanizmalar

® Aktif ve etkilesimli 6gretme yontemlerine iliskin tanimli siirecler ve uygulamalar

e FEgiticilerin egitimi program igeriginde G6grenci merkezli dgrenme-dgretme yaklasimina iliskin

uygulamalar

® Siireclerin izlenmesine ve buna bagl iyilestirme calismalarina yénelik kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar




B. EGiTiM VE OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

(Biriminiz icin uygun oldugunu diisiindiigiiniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

10 2[] 3] a0l 5]
Programlarda  &grenci | Ogrenci merkezli | Programlarin Ogrenci merkezli 6lgme | igsellestirilmis,
B.2.2. Olgme ve degerlendirme merkezli  d6lgme  ve | dlgme ve | genelinde  ogrenci | ve degerlendirme | sistematik,
. degerlendirme degerlendirmeye merkezli ve | uygulamalari suardaralebilir
Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme, e . A . S .
o . > yaklasimlari iliskin ilke, kural ve | gesitlendirilmis izlenmekte ve ilgili ic | ve ornek
yetkinlik ve performans temelinde yiritilmekte bul Ktad lan | S| das| atil | . lebil
ve ogrencilerin kendini ifade etme olanaklari ulunmamaktadir. planlamalar Olgme ve | paydaslarin  katilimiyla | gosterilebilir
miimkiin oldugunca cesitlendirilmektedir. bulunmaktadir. degerlendirme iyilestirilmektedir. uygulamalar

Olgme ve degerlendirmenin siirekliligi coklu sinav
olanaklari ve bazilari sire¢ odakli (formatif) 6dev,
proje, portfolyo gibi yontemlerle saglanmaktadir.
Ders kazanimlarina ve egitim tirlerine (6rgin,
uzaktan, karma) uygun sinav yontemleri
planlamakta ve uygulanmaktadir. Sinav uygulama
ve glvenligi (6rglin/cevrimigi sinavlar,
dezavantajli gruplara yonelik sinavlar)
mekanizmalari bulunmaktadir.

Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin zaman
ve kisiler arasinda tutarhligi ve glvenirligi
saglanmaktadir.  Kurum, oOlgme-degerlendirme
yaklasim ve olanaklarini 6grenci-6gretim elemani
geri bildirimine dayali bicimde iyilestirmektedir
Bu iyilestirmelerin duyurulmasi, uygulanmasi,
kontrolli, hedeflerle uyumu ve alinan 6nlemler
irdelenmektedir.

B.2.2’yi Hazirlayacak Birimler: Tim Akademik
Birimler

uygulamalari

bulunmaktadir.

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Odgrenci merkezli 6lcme ve degerlendirmeyaklasimlarini iceren planlama dokiimanlari, organizasyon yapilari

ve gorev tanimlari

® Programlardaki 6lcme ve degerlendirme c¢esitliligine iliskin uygulama érnekleri

Orgiin/uzaktan/karma derslerde kullanilan sinav érnekleri (programda yer verilen farkli élgme araglarina

iliskin)

e Olcme ve degerlendirme uygulamalarinin ders kazanimlari ve program yeterlilikleriyle iliskilendirildigini,

6grenci is yiikiinii temel aldigini* gésteren ders bilgi paketi érnekleri

Sinav giivenligi mekanizmalari

ve uygulamalarina iliskin kanitlar

izleme ve paydas katilimina dayali iyilestirme kanitlari

Dezavantajli gruplar ve gevrimigi sinavlar gibi 6zel é6lgme tiirlerine iliskin mekanizmalar

* 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgtin yaklasim
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B. EGiTiM VE OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

(Biriminiz icin uygun oldugunu diisiindiigiiniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

10 200 3] 40 500

Kurumda dgrenci | Kurumda ogrenci | Kurumun genelinde | Ogrenci kabuli, | icsellestirilmis,
B.2.3. Ogrenci kabulii, 5nceki 6grenmenin taninmasi ve | kabulg, onceki | kabulii, onceki | 6grenci kabulli, | 6nceki  6grenmenin | sistematik,
kredilendirilmesi* dgrenmenin dgrenmenin 6nceki 6grenmenin | taninmasi ve | surdirilebilir ve
. 3 _ . .. .| taninmasi ve | taninmasi ve | faninmasi V€ | kredilendirilmesine | 6rnek
Ogrenci kabuliine (merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci . L kredilendirilmesine | .. . ; W
gruplari disinda kalan &grenciler dahil) iliskin ilke ve kredilendirilmesine kredilendirilmesine liskin olanlar iliskin suregler | gosterilebilir
kurallari tanimlanmis ve ilan edilmistir. Bu ilke ve | iliskin strecler | iliskin ilke, kural ve | , ..o izlenmekte, uygulamalar
kurallar birbiri ile tutarl olup, uygulamalar seffaftir. | tanimlanmamigtir. bagh planlar | yyeulamalar iyilestirilmekte  ve | bulunmaktadir.

Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip
edilmektedir.

Onceki 6grenmenin (6rgiin, yaygin, uzaktan/karma
egitim ve serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve
becerilerin) taninmasi ve kredilendirilmesi
yapilmaktadir. Uluslararasilasma politikasina paralel
hareketlilik destekleri, Ogrenciyi tesvik, kolaylastirici
onlemler bulunmaktadir ve hareketlilikte kredi kaybi
olmamasi yoniinde uygulamalar vardir.

B.2.3’li Hazirlayacak Birimler: Tiim Akademik Birimler,
Ogrenci isleri DB, SEM, DILMER, Uluslararasi iliskiler
Koordinatorlugi

bulunmaktadir.

bulunmaktadir.

glncellemeler ilan

edilmektedir.

Ornek Kanitlar

e Odrenci kabulii, 6nceki 6§renmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin ilke ve kurallar

Paydaslarin bilgilendirildigi mekanizmalar

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Uygulamalarin tanimli siireglerle uyumuna ve stirekliligine iliskin kanitlar,

* 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.

Onceki 6Grenmelerin taninmasinda 6grenci is yiikii temelli kredilerin kullanildigina dair belgeler

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
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B.EGIiTiM VE OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)
(Biriminiz icin uygun oldugunu diisiindiigiiniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

10 20 3] 4[] 5]
Kurumda diploma | Kurumda diploma | Kurumun genelinde | Uygulamalar igsellestirilmis,
B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirimasi ve diploma onayl ve diger | onayir ve diger | diploma onayi ve | izlenmekte ve | sistematik,
o ) ) yeterliliklerin yeterliliklerin diger vyeterliliklerin | tanimli surecler | strdirulebilir ve
YeterI|I|“kIer|n 'onayl, mezuniyet kosullari, mezum'yet sertifikalandiriimasina | sertifikalandiriimasi | sertifikalandirilmasin | iyilestirilmektedir. ornek
karar sirecleri acik, anlasilir, kapsaml ve tutarli sekilde liski irecl liskin Kk | ik | | . ebili
tanimlanmis  ve  kamuoyu ile  paylagilmistr. iliskin surecler | na iliskin kapsamli, | a iliskin uygulamalar gosterilebilir
tanimlanmamistir. tutarh  ve ilan | bulunmaktadir. uygulamalar

Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu tanimli sirece
uygun olarak vyiratilmekte, izlenmekte ve gerekli
onlemler alinmaktadir.

B.2.4’ii Hazirlayacak Birimler: Ogrenci isleri DB, SEM,
DILMER, Lisansiistii Egitim Enstitiisii

edilmis ilke, kural
ve suregler

bulunmaktadir.

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar
e Odgrencinin

akademik

ve

kariyer

gelisimini

izlemek,

diploma

sertifikalandirilmasina iliskin tanimli siiregler ve mevcut uygulamalar
® Merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplari disinda kalan yatay gecgis, yabanci uyruklu égrenci sinavi
(YOS), ¢ift anadal programi (CAP), yandal 6grenci kabullerinde uygulanan kriterler
e Odrenci is yiikii kredisinin degisim programlarinda herhangi bir ek ¢alismaya gerek kalmaksizin

tanindigini gésteren belgeler*
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.

onayi ve yeterliliklerin
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B. EGiTiM VE OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklar ve Akademik Destek Hizmetleri
Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak ve egitim- 6gretim faaliyetlerini ylritmek icin uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmali ve
o0grenme olanaklarinin tim 6grenciler igin yeterli ve erisilebilir olmasini giivence altina almalidir. Kurum 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik

destek hizmetleri saglamalidir.

(Biriminiz icin uygun oldugunu diisiindiigiiniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

10 20 3[H] a0 50

Kurumun  egitim- | Kuyrumun egitim-6gretim | Kurumun genelinde | Ogrenme icsellestirilmis,
B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari ogretim faaliyetlerini dgrenme kaynaklarinin | kaynaklarinin sistematik,
Sinif, laboratuvar, kiitGiphane, stidyo; ders kitaplari, | faajivetlerini surdirebilmek icin uygun | yonetimi alana  6zgu | gelistirilmesine ve | strdiirtlebilir ve
cevrimici (online) ~ kitaplar/belgeler/videolar vb. | .y opiimel nitelik  ve  nicelikte | \ooyiiar, erisilebilirlik ve | kullanimina ornek
kaynaklar uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir | . | 6grenme  kaynaklarinin | . . ’ o » -
ve dgrencilerin bilgisine/kullanimina sunulmustur. icin yeterli (sinif, laboratuvar, birimler arasi denge | yonelik izleme ve | gosterilebilir
Ogrenme ortami ve kaynaklarinin  kullanimi | kaynagi stiidyo, 8grenme ydnetim gozetilerek iyilestirilme uygulamalar
izlenmekte ve iyilestirilmektedir. bulunmamaktadir. sistemi, basili/e-kaynak ve gerceklestiriimektedir. yapilmaktadir. bulunmaktadir.
Kurumda egitim-6gretim ihtiyaglarina timiyle materyal, insan kaynaklari

cevap verebilen, kullanici dostu, ergonomik, es
zamanl ve es zamansiz 6grenme, zenginlestirilmis
icerik gelistirme ayrica 6lcme ve degerlendirme ve
hizmetici egitim olanaklarina sahip bir 6grenme
yonetim sistemi bulunmaktadir.

Ogrenme ortami ve kaynaklari 6grenci-6grenci,
O0grenci-0gretim  elemani  ve 06grenci-materyal
etkilesimini gelistirmeye yonelmektedir.

B.3.1’i Hazirlayacak Birimler: Tim Akademik
Birimler, Yapi isleri ve Teknik DB, Kiitiiphane ve
Dokiimantasyon DB, Uzaktan Egitim Uyg. ve Ars.
Merkezi

Not:Uzaktan Egitim Uyg. ve Ars. Merkezi ile Yapi
isleri ve Teknik DB tiim kurumu kapsayacak sekilde

vb.) olusturulmasina
yonelik planlari vardir.

Ornek Kanitlar

e Ogrenme kaynaklari ve bu kaynaklarin yeterlilik durumu, gelistirilmesine iliskin planlamalar ve uygulamalar
e Ogrenci el kitabi (kurumun sundudgu 6§renme ortan ve kaynaklarini anlatan)

e Ogrencilerin (kiitiiphane, labaratuvar vb.) erisim analizleri

e Ogrenme kaynaklarina erisilebilirlik kanitlari (Uzaktan egitim dahil)

e Ogrenme yénetim sistemi uygulamalarina iliskin 6rnekler

e Ogrencilere sunulan 6§renme kaynaklari ile ilgili 6§renci geri bildirim araglari (Anketler vb.)

e Ogrenme kaynaklarinin diizenli izlendigine ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim

ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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raporlama yapacaktir.

B. EGiTiM VE OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

(Biriminiz i¢in uygun oldugunu diisiindiigiiniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

10 2] 3] a0 5]
Kurumda Kurumda Kurumda Kurumda icsellestirilmis,
B.3.2. Akademik destek hizmetleri ogrencilerin ogrencilerin ogrencilerin ogrencilerin sistematik,

Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gésteren,
akademik sorunlarina ve kariyer planlamasina destek olan
bir danisman 6gretim Uyesi bulunmaktadir. Danismanlik
sistemi Ogrenci portfolyosu gibi yontemlerle takip
edilmekte ve iyilestirilmektedir. Ogrencilerin
danismanlarina erisimi kolaydir ve gesitli erisimi olanaklari
(yuz yuze, ¢evrimigi) bulunmaktadir.

Psikolojik danismanlik ve kariyer merkezi hizmetleri vardir,
erisilebilirdir (ylz ylize ve c¢evrimigi) ve 06grencilerin

akademik gelisimi ve
kariyer planlamasina
yonelik destek
hizmetleri

bulunmamaktadir.

akademik gelisimi
ve kariyer
planlamasi
sureclerine iliskin
tanimh ilke ve
kurallar

bulunmaktadir.

akademik gelisim ve
kariyer planlamasina

yonelik destek
hizmetleri tanimli
ilke ve  kurallar
dahilinde

yuritilmektedir.

akademik gelisimi ve
kariyer planlamasina

iliskin  uygulamalar
izlenmekte ve
ogrencilerin
katilimiyla

iyilestirilmektedir.

surdirulebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.
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bilgisine  sunulmustur. Hizmetlerin  vyeterliligi takip

edilmektedir.

B.3.2’yi Hazirlayacak Birimler: Tim Akademik Birimler,
Psikolojik Danisma ve Rehberlik Uygulama ve Arastirma
Merkezi, Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma
Merkezi, Uzaktan Egitim Uyg. ve Ars. Merkezi

Ornek Kanitlar

e Akademik destek hizmetleri icin kullanilan kullanilantanimli siirecler

Kariyer merkezi uygulamalari
Ogrencilerin katihmina iliskin kanitlar

Ogrencilerin danismanlara erisimine iliskin mekanizmalar

Siirece iliskin yapilan giincelleme ve iyilestirme kanitlari

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Psikolojik danismanlik veya kariyer merkezi organizasyonel yapilanmasi

Varsa uzaktan egitimde akademik ve teknik 6grenci danismanligi mekanizmalari ve tanimli siirecler

Rehberlik, psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetlerine iliskin planlama ve uygulamalar

Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili 6§renci geri bildirim araglarinin sonuglari ve izleme kanitlari

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

B. EGiTiM VE OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

(Biriminiz icin uygun oldugunu diisiindiigiiniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

10 2] 3] a0 5]
Kurumda uygun | Kurumda uygun nitelik | Kurumun Tesis ve altyapinin | igsellestirilmis,
B.3.3. Tesis ve altyapilar nitelik ve nicelikte | ve nicelikte tesis ve | genelinde tesis ve | kullanimi izlenmekte | sistematik,

Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimli
calisma alanlari; saghk, ulasim, bilisim hizmetleri, uzaktan
egitim altyapisi) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir,
erisilebilirdir  ve  Ogrencilerin  bilgisine/kullanimina
sunulmustur. Tesis ve altyapilarin kullanimi
irdelenmektedir.

tesisler ve altyapi
bulunmamaktadir.

altyapinin
(yemekhane, yurt,
saglik, kiitiphane,
ulasim, bilgi ve iletisim
altyapisi, uzaktan
egitim altyapisi vb.)
kurulmasina ve
kullanimina iliskin
planlamalar

bulunmaktadir.

altyapi
erisilebilirdir ve
bunlardan  firsat
esitligine dayali
olarak

yararlanilmaktadir.

ve
dogrultusunda

iyilestirilmektedir.

ihtiyaclar

surdirilebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.
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B.3.3’lii Hazirlayacak Birimler: Tiim Akademik Birimler,
Yapi isleri ve Teknik DB, Uzaktan Egitim Uyg. ve Ars.
Merkezi, Bilgi islem DB, idari ve Mali isler DB

Not:Uzaktan Egitim Uyg. ve Ars. Merkezive Yapi Isleri ve
Teknik DB tim kurumu kapsayacak sekilde raporlama
yapacaktir.

Ornek Kanitlar

® Tesis ve altyapinin kullanimina yénelik ilke ve kurallar

® Erisim ve kullanima iliskin uygulamalar

e Tesis ve altyapinin kurumsal biiyiime ile iliskili olarak gelisim durumu (Ornegin, birim sayisindaki artis

ile fiziksel alanlardaki artis arasindaki iliski gibi)

e Kurumda uzaktan egitim programlari ve uygulamalari varsa; bunlara yénelik alt yapi, tesis, donanim

ve yazilim durumlari

® Tesis ve altyapi hizmetlerinin izlenmesi, ¢esitlendirilmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B. EGiTiM VE OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

(Biriminiz icin uygun oldugunu diisiindiigiiniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

1 (W] 20 301 a0 501
Kurumda Dezavantaijli Dezavantaijli Dezavantajli i¢csellestirilmis,
B.3.4. Dezavantajh gruplar dezavantajli gruplarin  egitim | gruplarin egitim | gruplarin egitim | sistematik,
gruplarin egitim | olanaklarina olanaklarina olanaklarina surdurilebilir ve
Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, T . S A L T
N ... °~"" | olanaklarina nitelikli ve adil | erisimine iliskin | erisimine yonelik | ornek
yoksul, azinlik, gd¢men vb.) egitim olanaklarina erigimi L o L o L
esitlik, hakkaniyet, cesitliik ve kapsayiciik gozetilerek erisimine iliskin | erisimine iliskin | uygulamalar uygulamalar gosterilebilir
saglanmaktadir. Uzaktan egitim alt yapisi bu gruplarin | Planlamalar planlamalar yuratilmektedir. izlenmekte ve | uygulamalar
ihtiyaci  dikkate alinarak olusturulmustur.  Universite | bulunmamaktadir. bulunmaktadir. dezavantajl bulunmaktadir.
yerleskelerinde ihtiyaglar dogrultusunda engelsiz Universite gruplarin  gorisleri
uygulamalari  bulunmaktadir.  Bu  gruplarin  egitim de alinarak
olanaklarina erisimi izlenmekte ve geri bildirimleri

dogrultusunda iyilestirilmektedir.

iyilestirilmektedir.
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B.3.4'U Hazirlayacak Birimler: Tim Akademik Birimler,
Engelsiz Ogrenci Birimi, Uzaktan Egitim Uyg. ve Ars.
Merkezi, Bilgi islem DB, Genel Sekreterlik, Yap: isler ve
Teknik DB

Not:Uzaktan Egitim Uyg. ve Ars. Merkezi ve Engelsiz Ogrenci
Birimi tim kurumu kapsayacak sekilde raporlama yapacaktir.
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Kurumda uygun | Sosyal, kaltirel ve | Kurumun Sosyal, kiltiirel ve | igsellestirilmis,

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler nitelik ve nicelikte | sportif faaliyet | genelinde sosyal, | sportif faaliyet | sistematik,
) sosyal, kiltiirel ve | olanaklarinin kiltirel ve sportif | mekanizmalari surdarilebilir ve
Ogrenci topluluklari ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, sportif faaliyet yaratilmasina iliskin faaliyetler izlenmekte, Erial e
kiltirel ve sportif faaliyetlerine yonelik mekan, bltce ve planlamalar T, oL . o

) .. olanaklari erisilebilirdir ve | ihtiyaclar/talepler gosterilebilir
rehberlik destegi vardir. bl ktad bulunmaktadir. bunlard ; dozrul q | |
Ayrica sosyal, kdltirel, sportif faaliyetleri yuriten ve CIRIAEIELS £ u'nf'j an JiEl og'ru Istmek uygulamatar
ybéneten idari o6rgltlenme mevcuttur. Gergeklestirilen esitligine dayali | faaliyetler bulunmaktadir.
faaliyetler izlenmekte, ihtiyaglar dogrultusunda olarak cesitlendirilmekte ve
iyilestirilmektedir. yararlanilmaktadir. | iyilestirilmektedir.

Ornek Kanitlar

e Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin planlanmasi ve yiiriitiiimesine iliskin kanitlar

e Yl icerisinde dgrencilere yénelik yillik sportif, kiiltiirel, sosyal faaliyetlerin listesi (Faaliyet tiirdi,
konusu, katilimci sayisi vb. bilgilerle)

® Faaliyetlerin erisilebilirligi ve firsat esitligini gbzettigine dair kanit érnekleri

® Faaliyetlerin cesitliligi ve paydas geribildirimlerinin géze alindigini gbsteren kanitlar

e Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin izlenmesine iliskin araglar, izleme raporlari, iyilestirme ve
cesitlendirme kanitlari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.3.5’i Hazirlayacak Birimler: Tim Akademik Birimler,
Saghk, Kiltiir ve Spor DB, Uluslararasi iliskiler
Koordinatoérligii

B. EGiTiM VE OGRETIM

B.4. Ogretim Kadrosu
Kurum, 6gretim elemanlarinin ise alinmasi, atanmasi, ylkseltilmesi ve ders gorevlendirmesi ile ilgili tim streclerde adil ve acik olmalidir. Hedeflenen nitelikli mezun
yeterliliklerine ulasmak amaciyla, 6gretim elemanlarinin egitim-6gretim yetkinliklerini stirekli gelistirmek icin olanaklar sunmalidir.

(Biriminiz icin uygun oldugunu diisiindiigiiniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)
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10 20 3[H] a0l 50
Kurumun  atama, | Kurumun Kurumun tiim alanlar igin | Atama, yiikseltme ve | igsellestirilmis,
B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri ylkseltme ve | atama, tanimh  ve paydaslarca | gorevlendirme sistematik,
) gorevlendirme yukseltme  ve | pilinen atama, yikseltme | uygulamalarinin surdirulebilir ve
Ogretim elemani (uluslararasi 6gretim elemanlari dabhil) stirecleri gorevlendirme Vi gorevlendirme | sonuglari izlenmekte | érnek
atama, ylikseltme ve goérevlendirme siire¢ ve kriterleri kriterleri . . . e
) ; LT ) tanimlanmamustir. kriterleri  uygulanmakta | ve izlem sonuglari | gosterilebilir
belirlenmis ve kamuoyuna agiktir. llgili stre¢ ve kriterler tanimlanmis; . .
ve karar almalarda | degerlendirilerek uygulamalar

akademik liyakati gozetip, firsat esitligini saglayacak
niteliktedir. Uygulamanin kriterlere uygun oldugu
kanitlanmaktadir. Ogretim elemani ders yiikii ve dagihm
dengesi seffaf olarak paylasilir. Kurumun o6gretim
Uyesinden beklentisi bireylerce bilinir. Kurum disindan
ders vermek lizere gorevlendirilenlerin seciminde liyakate
dikkat edilir ve vyanyll sonunda performanslarinin
degerlendirilmesi seffaf ve etkindir. Kurumda egitim-
ogretim ilkelerine ve kiltlriine uyum gozetilmektedir.

B.4.1’i Hazirlayacak Birimler: Tiim Akademik Birimler,
Personel DB

ancak
planlamada
alana
ihtiyaclar
irdelenmemistir.

ozgu

(egitim-6gretim

kadrosunun ise alinmasi,
atanmasi, yikseltilmesi
ve ders gorevlendirmeleri

vb.) kullaniimaktadir.

onlemler
alinmaktadir.

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Odgretim elemani atama, yiikseltme ve gérevlendirme kriterlerinin tanimli ve kamuoyuna agik

oldugunu gésterir kanitlar
® Akademik kadronun uzmanlik alani ile yiiriittiikleri ders arasinda uyumun saglanmasina ydnelik

uygulamalar

® Atama, ylikseltme ve gérevilendirme kriterleri izleme ve iyilestirme kanitlari
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B. EGIiTiM VE OGRETIM

B.4. Ogretim Kadrosu

(Biriminiz i¢in uygun oldugunu disiindiigliniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

101

2]

.

4]

501
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B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Ogretim vyetkinligi gelistirme siiregleri ihtiyacg
analizleri temelinde planlanir, yaygin bicimde
yaratulir ve etkililigi diazenli olarak izlenir.Tim
o0gretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme
yontemlerini  ve uzaktan egitim sireclerini
ogrenmeleri ve kullanmalari igin sistematik
egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs, calistay, ders,
seminer vb.) ve bunu Ustlenecek/ gerceklestirecek
O0gretme-6grenme merkezi yapilanmasi vardir.
Ogretim elemanlarinin pedagojik ve teknolojik
yeterlilikleri —artinlmaktadir.  Kurumun 6gretim
yetkinligi gelistirme performansi
degerlendirilmektedir.

B.4.2’yi Hazirlayacak Birimler: Tim Akademik
Birimler

Kurumda O0gretim
elemanlarinin 6gretim
yetkinligini gelistirmek
Uzere planlamalar

bulunmamaktadir.

Kurumun O0gretim
elemanlarinin; ogrenci
merkezli o0grenme,
uzaktan egitim, Olgcme
degerlendirme, materyal
gelistirme ve kalite
glivencesi sistemi gibi
alanlardaki
yetkinliklerinin
gelistirilmesine iliskin

planlar bulunmaktadir.

Kurumun
genelinde 06gretim
elemanlarinin
ogretim yetkinligini
gelistirmek Uzere

uygulamalar vardir.

Ogretim yetkinligini

gelistirme

uygulamalarindan
elde edilen bulgular
izlenmekte ve izlem

sonuglari

elamanlari ile birlikte
irdelenerek 6nlemler

alinmaktadir.

i¢csellestirilmis,
sistematik,
surdirulebilir ve
ornek
gosterilebilir
ogretim | uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Egiticilerin egitimi uygulamalarina iliskin planlamalara (kapsami, verilis yontemi, katihm bilgileri vb.) ait

kanitlar (Uzaktan egitim uygulamalari dahil)

Ogrenme 6dretme merkezi uygulamalarina iliskin kanitlar

Egiticilerin egitimi uygulamalarina (kapsami, verilis yontemi, katiim bilgileri vb.) iliskin kanitlar (Uzaktan

egitim uygulamalari dahil)

ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Odretim yetkinligi gelistirme siireclerine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

Egiticilerin egitimi disinda 6gretim elemani 6gretim yetkinliginin gelistirilmesine yénelik uygulamalar
Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini izleme siireglerini gésteren belgeler ve dokiimanlar
Ogretim elemanlarinin izleme ve iyilestirme siireclerine katilimini gésteren kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim

B. EGiTiM VE OGRETIM

B.4. Ogretim Kadrosu

(Biriminiz icin uygun oldugunu diisiindiigiiniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

101

201

3H

4]

501
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B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Ogretim  elemanlari  igcin  yaratici/yenilikgi  egitimi
uygulamalarini ve bu alandarekabeti arttirmak Uzere “iyi
egitim odulu” gibi tesvik ve 6dillendirme sliregleri vardir.
Egitim ve Ogretimi Onceliklendirmek Uzere atama ve
ylkseltme kriterlerinde yaratici egitim faaliyetlerine yer
verilir.

B.4.3’ii Hazirlayacak Birimler: Tim Akademik Birimler,
Personel DB

Ogretim
yonelik  tesvik
odullendirilme
mekanizmalari

bulunmamaktadir.

kadrosuna

ve

Tesvik ve
odillendirme
mekanizmalarinin;
yetkinlik temelli, adil

ve seffaf bicimde
olusturulmasina
yonelik planlar

bulunmaktadir.

Tesvik ve
odillendirme
uygulamalari
kurum
geneline
yayllmistir.

Tesvik ve  odil
uygulamalari
izlenmekte ve

iyilestirilmektedir.

i¢sellestirilmis,
sistematik,
surdirilebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

® Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini takdir etmek, tanimak ve &dillendirmek igin
kurumun geneline yayilmis tesvik mekanizmalari/tanimli siiregler

® Bu alanda yiiriitiilen faaliyetlere iliskin uygulama érnekleri

e Egitim kadrosununegitim faaliyetlerine yénelik tesvik ve édiillendirmeye iliskin kanitlar

e Egitim kadrosunun egitim-égretim performansini takdir-tanima ve ddiillendirmek iizere yiiriitiilen
faaliyetlere iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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B. EGITiM ve OGRETIM
B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Gilincellenmesi

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi (alt olgiitii ilgili kanitlara atifta bulunarak bu baghk

altinda raporlayiniz)

Programlarin tasarimi Batman Universitesi Onlisans, Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav
Yonetmeligi uyarinca yapilmaktadir. Program 6gretim amaclari ve program yeterlilikleri,
birimin vizyonu ve misyonu dogrultusunda, TYYC ile uyumlu bir sekilde ve bilgi, beceri ve
yetkinlikler dikkate alinarak belirlenmistir. Programlarin egitim amaglarinin belirlenmesinde
ve mifredat tasariminda sistematik bir sekilde sektor temsilcilerinin, mezunlarin, akademik
ve idari personelin ve Ogrencilerin gorisleri alinarak egitim amaclarinin iyilestiriimesine
calisilmaktadir. Paydas gorisleri; anketler, beyin firtinalari ve ¢alistaylar yoluyla alinmaktadir.
Acilmasi dulsinillen yeni programlar icin ise, oncelikle akademik kurulda gorlsmeler
gerceklestiriimekte, ardindan énerilen programa iliskin bilgi ve belgeler Universite Egitim

Komisyonu’na sunulmakta, en son Senato ve YOK onayi ile agilabilmektedir.
B.1.1. Kanitlar (listteki alt Olgiite yonelik ilgili kanitlari bu baslik altinda siralayiniz)

e Batman Universitesi Onlisans, Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi

https://batman.edu.tr/images/files/Akademik/Meslek Y%C3%BCksekokullari/Sason/BATMAN U

NIVERSITESI ONLISANS%2C LISANS EGITIM-OGRETIM VE SINAV_YONETMELIGI.pdf

e Paydas gorusleri (so6zIU ve yazih)

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi (alt 6lgiitii ilgili kanitlara atifta bulunarak bu baghk

altinda raporlayiniz)

Mdfredat tasarlanirken ders dagilim dengesinin saglanmasi icin toplam AKTS kredisinin en az
%25’inin alanina uygun temel 6gretim derslerinden, en az %37,5’inin alanina uygun 6gretim
derslerinden, en az %25’inin seg¢meli derslerden ve %12,5’inin ise diger derslerden
olusmasina 6zen gosterilmektedir. Ders dagiliminda 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlari
ve is yukleri gbzetiimekte ve ders dagilimi bolim kurullarinda katimcr bir sekilde
belirlenmektedir. ilan edilmis ders bilgi paketlerinde ders dagilim dengesinin gdzetildigine

iliskin kanitlar, Universitemizin internet sayfasinda yer almaktadir.

B.1.2. Kanitlar (iistteki alt 6lgiite yonelik ilgili kanitlari bu baslk altinda siralayiniz)


https://batman.edu.tr/images/files/Akademik/Meslek_Y%C3%BCksekokullari/Sason/BATMAN_UNIVERSITESI_ONLISANS%2C_LISANS_EGITIM-OGRETIM_VE_SINAV_YONETMELIGI.pdf
https://batman.edu.tr/images/files/Akademik/Meslek_Y%C3%BCksekokullari/Sason/BATMAN_UNIVERSITESI_ONLISANS%2C_LISANS_EGITIM-OGRETIM_VE_SINAV_YONETMELIGI.pdf
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e Bologna bilgi paketi

https://obs.batman.edu.tr/oibs/bologna/start.aspx?gkm=0159344203777037700377073448

0214632194355753556035600

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu (alt olgiti ilgili kanitlara atifta

bulunarak bu baslik altinda raporlayiniz)

Programlarin izlenmesi ve program oOgretim amaclarinin gerceklestirilebilmesi icin ders
icerigi, ders ciktisi, program ciktisi iliski matrisleri olusturulmustur. Bu kapsamda 15 haftalik
ders iceriginin ders ciktilarina ve dolayisiyla program ciktilarina ne dizeyde katki sagladigini
izlemek amaciyla ders iliski matrisleri hazirlanarak 6grenme ciktilarinin basarilmasi hedefine
ulasilmasi amaclanmuistir. ilgili matrisler ayni zamanda sinav hazirlanirken tiim ders icerigini
kapsayacak sekilde bir sinav olusturulmasinda katki saglamaktadir. Ders iliski matrisleri, bilgi
paketinde yer almaktadir. Cevap anahtarlari ve sinav c¢iktilarini iceren sinav zarflari her yariyil

sonunda arsivde saklanmak Uzere fakiltemiz 6grenci islerine teslim edilmektedir.
B.1.3. Kanitlar (iistteki alt 6lgiite yonelik ilgili kanitlari bu baslhk altinda siralayiniz)
e Arsiv odasi (bknz. ek B dosyasi)
e Bologna bilgi paketi

https://obs.batman.edu.tr/oibs/bologna/start.aspx?gkm=0159344203777037700377073

4480214632194355753556035600

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayali ders tasarimi (alt 6lgiitii ilgili kanitlara atifta bulunarak bu

baslik altinda raporlayiniz)

Ogrenci is yikiine dayali ders tasarimi, Tiirkiye Yiiksekdgretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC)
Uyumu’na gore yapilmaktadir. Staj ve isletmede mesleki egitim icin is yuki kredileri de dahil
olmak Ulzere Ogrenci is yukline dayali ders bilgi paketleri Bologna bilgi paketinde
tanimlanmistir. Her donem basinda akademik personelin Ders Bilgi Paketi Tanimlarini
glncellemeleri talep edilmekte; ilgili glincellemeler bolim baskanligi ve birim yoneticileri

tarafindan kontrol edilmektedir.
B.1.4. Kanitlar (listteki alt olgiite yonelik ilgili kanitlari bu baglik altinda siralayiniz)

e Bologna bilgi paketi


https://obs.batman.edu.tr/oibs/bologna/start.aspx?gkm=01593442037770377003770734480214632194355753556035600
https://obs.batman.edu.tr/oibs/bologna/start.aspx?gkm=01593442037770377003770734480214632194355753556035600
https://obs.batman.edu.tr/oibs/bologna/start.aspx?gkm=01593442037770377003770734480214632194355753556035600
https://obs.batman.edu.tr/oibs/bologna/start.aspx?gkm=01593442037770377003770734480214632194355753556035600
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https://obs.batman.edu.tr/oibs/bologna/start.aspx?gkm=0159344203777037700377073

4480214632194355753556035600

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi (alt 6lgiitii ilgili kanitlara atifta bulunarak

bu baslik altinda raporlayiniz)

Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi kapsaminda gerek TURAK (turizm rehberligi
bélimi icin) tarafindan gerekse Universitemiz Egitim-6gretim Yoénergesi'nde belirlenen
kriterler cercevesinde 6z ve akran degerlendirme siregleri titizlikle isletilmektedir. ilgili
degerlendirmelerde yer alan olgltler dogrultusunda bolim kurulunda alinan kararlar ilgili
komisyonlara ve alt gcalisma gruplarina yonlendirilerek siireglerin planla, uygula, kontrol et ve
dnlem al (PUKO) yaklasimina gore isletilmesi, paydaslarin siireglere katilimi ve &grenci
merkezli 6grenme yaklasimi 6nemsenmektedir. Programlarin gilincellenmesi ile ilgili olarak
danisma kurulu toplantilari araciligiyla dis paydaslar ile i¢ paydaslarimizdan 6grenciler

bilgilendirilmektedir.
B.1.5. Kanitlar (iistteki alt olgiite yonelik ilgili kanitlari bu baglik altinda siralayiniz)
e Danigsma kurulu toplanti tutanaklari

B.1.6. Egitim ve 6gretim siireglerinin yonetimi (alt 6lgiitii ilgili kanitlara atifta bulunarak bu

baslik altinda raporlayiniz)

Universitede egitim ve 6gretim siiregleri ist yénetimin koordinasyonunda yiritiilmekte
olup; bu siireclere iliskin gorev ve sorumluluklar Onlisans, Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav
Yonetmeligi'nde  tanimlanmistir. Egitim-Ogretim Komisyonu’nda programlarinin
tasarlanmasi, yirutilmesi, degerlendirilmesi ve giincellenmesi faaliyetlerine iliskin alinan
kararlar ve belirlenen takvim dogrultusunda, fakiltedeki siiregler isletilmektedir. Ogrenme
kazanimlari, mifredat, 6gretim yontemi ve 6lgme-degerlendirme uyumu birim yonetimi

tarafindan izlenmektedir.
B.1.6. Kanitlar (iistteki alt 6lgiite yonelik ilgili kanitlari bu baslhk altinda siralayiniz)
e Batman Universitesi Onlisans, Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi

https://batman.edu.tr/images/files/Akademik/Meslek Y%C3%BCksekokullari/Sason/BAT

MAN_ UNIVERSITESI ONLISANS%2C LISANS EGITIM-

OGRETIM VE SINAV_YONETMELIGI.pdf



https://obs.batman.edu.tr/oibs/bologna/start.aspx?gkm=01593442037770377003770734480214632194355753556035600
https://obs.batman.edu.tr/oibs/bologna/start.aspx?gkm=01593442037770377003770734480214632194355753556035600
https://batman.edu.tr/images/files/Akademik/Meslek_Y%C3%BCksekokullari/Sason/BATMAN_UNIVERSITESI_ONLISANS%2C_LISANS_EGITIM-OGRETIM_VE_SINAV_YONETMELIGI.pdf
https://batman.edu.tr/images/files/Akademik/Meslek_Y%C3%BCksekokullari/Sason/BATMAN_UNIVERSITESI_ONLISANS%2C_LISANS_EGITIM-OGRETIM_VE_SINAV_YONETMELIGI.pdf
https://batman.edu.tr/images/files/Akademik/Meslek_Y%C3%BCksekokullari/Sason/BATMAN_UNIVERSITESI_ONLISANS%2C_LISANS_EGITIM-OGRETIM_VE_SINAV_YONETMELIGI.pdf
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e Egitim-Ogretim Komisyonu raporlari
B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri (alt 6lgiitii ilgili kanitlara atifta bulunarak bu bashk

altinda raporlayiniz)

Fakiiltede o6grenciyi merkeze alan 06gretim yaklasimi benimsenmistir ve ders bilgi
paketlerinde ilgili yaklasimlar tanimlanmistir. Bu kapsamda 0Ozellikle uygulamali derslerde

gOsterip yaptirma, érnek olay gibi tekniklerden yararlaniimaktadir.
B.2.1. Kanitlar (listteki alt Olgiite yonelik ilgili kanitlari bu baslik altinda siralayiniz)
e Bologna bilgi paketi

https://obs.batman.edu.tr/oibs/bologna/start.aspx?gkm=0159344203777037700377073

4480214632194355753556035600

B.2.2. Olgme ve degerlendirme (alt dlgiitii ilgili kanitlara atifta bulunarak bu baslk altinda

raporlayiniz)

Programlarimizda 6lgme ve degerlendirme bilgi, beceri ve yetkinlikleri 6lgmek amaciyla
hazirlanan; ders kazanimlari ve program yeterlilikleri ile iliskilendirilen, uygulama ve proje
bazli degerlendirme anahtarlarini iceren 6lcme araclariyla yapilmaktadir. Sinavlarda en
ylksek, orta ve en distk Uc sinav kagidi degerlendirilerek 6lgmenin ne diizeyde basaril

oldugu irdelenmektedir.

B.2.2. Kanitlar (iistteki alt olgiite yonelik ilgili kanitlari bu baglik altinda siralayiniz)
e Arsiv odasi (bknz. ek B dosyasi)
e Turizm Fakultesi Sinav Kurallari

batman.edu.tr/images/files/Akademik/YUksekokul/Turizm/Turizm

Belgeler/Turizm Fakultesi Sinav Kurallari.pdf

e EBYS sistemi

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi (alt dlgiitii ilgili

kanitlara atifta bulunarak bu baslhk altinda raporlayiniz)

Onceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi ile ilgili ilke ve kurallar (Yatay Gegis


https://obs.batman.edu.tr/oibs/bologna/start.aspx?gkm=01593442037770377003770734480214632194355753556035600
https://obs.batman.edu.tr/oibs/bologna/start.aspx?gkm=01593442037770377003770734480214632194355753556035600
https://batman.edu.tr/images/files/Akademik/Y%C3%BCksekokul/Turizm/Turizm%20Belgeler/Turizm_Fakultesi_Sinav_Kurallari.pdf
https://batman.edu.tr/images/files/Akademik/Y%C3%BCksekokul/Turizm/Turizm%20Belgeler/Turizm_Fakultesi_Sinav_Kurallari.pdf
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Yénergesi, Ders Muafiyet ve Intibak islemleri Yoénergesi, Ozel Yetenek Sinavi Kilavuzu,
Yabanci Uyruklu Ogrencilerin Onlisans ve Lisans Programlarina Basvuru ve Kayit Kabul
Yonergesi ve Lisansistii Egitim-Ogretim ve Sinav Yodnetmeligi) ilgili ydnerge ve
yonetmeliklerde tanimlanan siireclere gére belirlenmistir. Onceki 6grenmenin taninmasi ile
ilgili bolim komisyonlari degerlendirme raporlarini bolim baskanliklarina sunmakta, ilgili
kararlar bélim baskanhginca bolim kurullarinda alinarak birim kuruluna iletilmektedir. ilgili

gorev ve faaliyetlere iliskin strec¢ akis semalari fakiilte web sayfasinda yayinlanmaktadir.
B.2.3. Kanitlar (iistteki alt 6lgiite yonelik ilgili kanitlari bu baslhk altinda siralayiniz)
e Batman Universitesi Yatay Gecis Yonergesi

https://batman.edu.tr/images/files/Batman Universitesi Yatay Gecis Yonergesi.pdf

e Batman Universitesi Ders Muafiyet ve intibak islemleri Yonergesi

https://batman.edu.tr/images/files/%C4%B0dari%20Birimler/%C3%96%C4%9Frenci %C

4%B0sleri DB/Kanun%2CYonetmelik%2CYonergeler/Ders Muafiyet ve Intibak Islemleri

Yonergesi.pdf

e Batman Universitesi Ozel Yetenek Sinavi Kilavuzu

https://batman.edu.tr/images/files/Akademik/Fak%C3%BClteler/G%C3%BCzel Sanatlar/

GSF 2023-2024 Ozel Yetenek Sinav Kilavuzu.pdf

e Batman Universitesi Yabanci Uyruklu Ogrencilerin Onlisans ve Lisans Programlarina

Basvuru ve Kayit Kabul Yonergesi

https://batman.edu.tr/images/files/Akademik/Fak%C3%BClteler/Fen Edebiyat/FEF%20Belg

e Form/fef%20y%C3%B6nerge/Batman Universitesi Yabanci Uyruklu Ogrencilerin Onlisa

ns ve Lisans Programlarina Basvuru ve Kabul Yonergesi.pdf

e Batman Universitesi Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Sinav Yénetmeligi

https://batman.edu.tr/images/files/BATMAN UNIVERSITESI LISANSUSTU EGITIM OGRE

TIM VE SINAV_YONETMELIGI.pdf

e Bolim komisyonlari degerlendirme raporlari

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandiriimasi ve diploma (alt olgiitii ilgili kanitlara atifta

bulunarak bu baslik altinda raporlayiniz)


https://batman.edu.tr/images/files/Batman_Universitesi_Yatay_Gecis_Yonergesi.pdf
https://batman.edu.tr/images/files/%C4%B0dari%20Birimler/%C3%96%C4%9Frenci_%C4%B0sleri_DB/Kanun%2CYonetmelik%2CYonergeler/Ders_Muafiyet_ve_Intibak_Islemleri_Yonergesi.pdf
https://batman.edu.tr/images/files/%C4%B0dari%20Birimler/%C3%96%C4%9Frenci_%C4%B0sleri_DB/Kanun%2CYonetmelik%2CYonergeler/Ders_Muafiyet_ve_Intibak_Islemleri_Yonergesi.pdf
https://batman.edu.tr/images/files/%C4%B0dari%20Birimler/%C3%96%C4%9Frenci_%C4%B0sleri_DB/Kanun%2CYonetmelik%2CYonergeler/Ders_Muafiyet_ve_Intibak_Islemleri_Yonergesi.pdf
https://batman.edu.tr/images/files/Akademik/Fak%C3%BClteler/G%C3%BCzel_Sanatlar/GSF_2023-2024_Ozel_Yetenek_Sinav_Kilavuzu.pdf
https://batman.edu.tr/images/files/Akademik/Fak%C3%BClteler/G%C3%BCzel_Sanatlar/GSF_2023-2024_Ozel_Yetenek_Sinav_Kilavuzu.pdf
https://batman.edu.tr/images/files/Akademik/Fak%C3%BClteler/Fen_Edebiyat/FEF%20Belge_Form/fef%20y%C3%B6nerge/Batman_Universitesi_Yabanci_Uyruklu_Ogrencilerin_Onlisans_ve_Lisans_Programlarina_Basvuru_ve_Kabul_Yonergesi.pdf
https://batman.edu.tr/images/files/Akademik/Fak%C3%BClteler/Fen_Edebiyat/FEF%20Belge_Form/fef%20y%C3%B6nerge/Batman_Universitesi_Yabanci_Uyruklu_Ogrencilerin_Onlisans_ve_Lisans_Programlarina_Basvuru_ve_Kabul_Yonergesi.pdf
https://batman.edu.tr/images/files/Akademik/Fak%C3%BClteler/Fen_Edebiyat/FEF%20Belge_Form/fef%20y%C3%B6nerge/Batman_Universitesi_Yabanci_Uyruklu_Ogrencilerin_Onlisans_ve_Lisans_Programlarina_Basvuru_ve_Kabul_Yonergesi.pdf
https://batman.edu.tr/images/files/BATMAN_UNIVERSITESI_LISANSUSTU_EGITIM_OGRETIM_VE_SINAV_YONETMELIGI.pdf
https://batman.edu.tr/images/files/BATMAN_UNIVERSITESI_LISANSUSTU_EGITIM_OGRETIM_VE_SINAV_YONETMELIGI.pdf
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Yeterliliklerin onayl, mezuniyet kosullari ve karar sirecleri ilgili mevzuat (Onlisans ve Lisans
Egitim-Ogretim ve Sinav Y®netmeligi, Lisansiisti Egitim-Ogretim ve Sinav Ydnetmeligi)
hitkiimleri dikkate alinarak takip edilmektedir. Ogrenimlerini tamamlayan 6grenciler igin
diploma, diploma eki ve mezuniyet belgeleri ile diger belgelerin diizenlenmesine iliskin usul
ve esaslar, Diploma, Diploma Eki ve Diger Belgelerin Diizenlenmesine iliskin Yénerge’deki

sureglere gore isletilmektedir.
B.2.4. Kanitlar (listteki alt olgiite yonelik ilgili kanitlari bu baglk altinda siralayiniz)
e Batman Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi

https://batman.edu.tr/images/files/Akademik/Meslek Y%C3%BCksekokullari/Sason/BAT

MAN UNIVERSITESI ONLISANS%2C LISANS EGITIM-

OGRETIM VE SINAV_YONETMELIGI.pdf

e Batman Universitesi Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Sinav Yénetmeligi

https://batman.edu.tr/images/files/BATMAN UNIVERSITESI LISANSUSTU EGITIM OGRE

TIM VE SINAV_YONETMELIGI.pdf

e Batman Universitesi Diploma, Diploma Eki ve Diger Belgelerin Diizenlenmesine iliskin

Yoénerge

https://batman.edu.tr/images/files/YO-018-

Batman Universitesi Diploma%2C Diploma Eki Ve Diger Belgelerin Duzenlenmesine

lliskin Yonerge(2).pdf

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklar (alt élgitii ilgili kanitlara atifta bulunarak bu bashk

altinda raporlayiniz)

Ogrenme ortam ve kaynaklari (sinif, uygulama mutfag, servis salonu; ders kitaplari, cevrimigi
(online) kitaplar/belgeler/videolar vb.) ihtiyaclara gore planlanmaktadir. Gastronomi ve
Mutfak Sanatlari bélimu igin fakiltede uygulama mutfagi hedefi bulunmaktadir. Gastronomi
ve Mutfak Sanatlari bolim 6grencileri uygulama dersleri igin Hasankeyf MYO’nun uygulama
mutfagindan vyararlanmaktadir. Fakiltedeki kaynaklarin yaninda {niversitenin sunmus

oldugu merkez kiitiphane olanaklari yararlanilan 6grenme ortam ve kaynaklari arasindadir.


https://batman.edu.tr/images/files/Akademik/Meslek_Y%C3%BCksekokullari/Sason/BATMAN_UNIVERSITESI_ONLISANS%2C_LISANS_EGITIM-OGRETIM_VE_SINAV_YONETMELIGI.pdf
https://batman.edu.tr/images/files/Akademik/Meslek_Y%C3%BCksekokullari/Sason/BATMAN_UNIVERSITESI_ONLISANS%2C_LISANS_EGITIM-OGRETIM_VE_SINAV_YONETMELIGI.pdf
https://batman.edu.tr/images/files/Akademik/Meslek_Y%C3%BCksekokullari/Sason/BATMAN_UNIVERSITESI_ONLISANS%2C_LISANS_EGITIM-OGRETIM_VE_SINAV_YONETMELIGI.pdf
https://batman.edu.tr/images/files/BATMAN_UNIVERSITESI_LISANSUSTU_EGITIM_OGRETIM_VE_SINAV_YONETMELIGI.pdf
https://batman.edu.tr/images/files/BATMAN_UNIVERSITESI_LISANSUSTU_EGITIM_OGRETIM_VE_SINAV_YONETMELIGI.pdf
https://batman.edu.tr/images/files/YO-018-_Batman_Universitesi_Diploma%2C_Diploma_Eki_Ve_Diger_Belgelerin_Duzenlenmesine_Iliskin_Yonerge(2).pdf
https://batman.edu.tr/images/files/YO-018-_Batman_Universitesi_Diploma%2C_Diploma_Eki_Ve_Diger_Belgelerin_Duzenlenmesine_Iliskin_Yonerge(2).pdf
https://batman.edu.tr/images/files/YO-018-_Batman_Universitesi_Diploma%2C_Diploma_Eki_Ve_Diger_Belgelerin_Duzenlenmesine_Iliskin_Yonerge(2).pdf
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B.3.1. Kanitlar (listteki alt olgiite yonelik ilgili kanitlari bu baslik altinda siralayiniz)
e Siniflar (bknz. ek B dosyasi)
e Uygulama mutfagi (Hasankeyf MYO) (bknz. ek B dosyasi)
e Merkez kiitiphane

B.3.2. Akademik destek hizmetleri (alt o6lgiitii ilgili kanitlara atifta bulunarak bu baghk

altinda raporlayiniz)

Her bir 6grencinin akademik gelisimini takip eden, yon gosteren, akademik sorunlarina ve
kariyer planlamasina destek olan bir danisman 6gretim tyesi mevcuttur. ilgili danismanlar
her ay akademik danismanlik toplantilari diizenlemektedirler. Bu toplantilar sonunda
raporlar hazirlanmaktadir. ilgili raporlar béliim kurulunda tartisilarak karara baglanmakta,

gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir.
B.3.2. Kanitlar (listteki alt Olgiite yonelik ilgili kanitlari bu baslik altinda siralayiniz)
e Akademik Danisman Listesi

batman.edu.tr/images/files/Akademik/YUksekokul/Turizm/Turizm

Belgeler/Akademik Danisman Listesi.pdf

e Danismanlik toplanti raporlari
e BOlUm kurulu raporlari

B.3.3. Tesis ve altyapilar (alt olguti ilgili kanitlara atifta bulunarak bu bashk altinda

raporlayiniz)

Turizm Fakiltesi binasinda 0-50 6grenci kapasitesi bulunan 5 adet sinif, 1 adet bilgisayar
laboratuvari, 1 adet toplanti salonu bulunmaktadir. Fakiiltemizde oOgretim elemanlarina
hizmet vermek lizere 650 m? alana sahip toplam 16 adet ofis bulunmaktadir. Her bir 6gretim
elemani odasinda 1 klima, 1 masaisti bilgisayari, 1 calisma masasi, 1 telefon, 2 kitaplik, 2
misafir koltugu, 1 sehpa tahsis edilmistir. Ogretim elemanlarinin kullanacag yazici, fotokopi
cihazi vb. demirbas esyalar odasinda biitlin personelin kullanimi icin hazir bulunmakta olup
mesai saatleri icerisinde bu olanaklardan faydalanmalari miimkiindir. 4 Arastirma Gorevlisi

de 1 ofiste (4 kisilik odada) gorev yapmaktadirlar. Benzer ofis arag-gere¢ olanaklari


https://batman.edu.tr/images/files/Akademik/Y%C3%BCksekokul/Turizm/Turizm%20Belgeler/Akademik_Danisman_Listesi.pdf
https://batman.edu.tr/images/files/Akademik/Y%C3%BCksekokul/Turizm/Turizm%20Belgeler/Akademik_Danisman_Listesi.pdf
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kendilerine de sunulmaktadir. ilave olarak, cay kahve hizmeti sunulan bir ¢ay ocagl da
mevcuttur. Ayrica, her gin ofis temizligi yapiimaktadir. Fakiltemizde kablosuz internet
erisim hizmeti verilmektedir. Hem akademik hem idari personel hem de 6grenciler bu

imkandan faydalanarak internet erisimi saglamaktadir.

Faklltemizde 5 idari personel bulunmakfadir. Faklltemizde idari personellere tahsis edilmis
160 metre kare alana sahip toplam 3 adet ofis (Fakiilte Sekreteri Ofisi, Ogrenci isleri Ofisi ve
Dekanlik Ozel Kalem) bulunmaktadir. Fakiilte sekreteri tek kisilik odada kalmaktadir. Ogrenci
islerinde 2 personel bulunmakta ve 2 kisilik odada kalmaktadir. 1 adet dekanlik sekreteri
odasi bulunmakta ve bir bilgisayar isletmeni bu odayi kullanmaktadir. Ofiste gorevli
memurun ihtiyaglari dogrultusunda c¢esitli demirbas ve sarf malzemeler ofislerde
bulunmaktadir. Bu demirbaslar: masalisti bilgisayar, sarf malzeme ve cesitli demirbas

malzemeler tahsis edilmistir.
B.3.3. Kanitlar (listteki alt Olgiite yonelik ilgili kanitlari bu baslik altinda siralayiniz)
e Sinif (bknz. ek B dosyasi)
e Akademisyen Ofisi (bknz. ek B dosyasi)
e Memur Ofisi (bknz. ek B dosyasi)
e Bilgisayar Laboratuvari
e Cay Ocagi (bknz. ek B dosyasi)

B.3.4. Dezavantajli gruplar (alt 6lgiti ilgili kanitlara atifta bulunarak bu baglk altinda

raporlayiniz)

Turizm Fakiltesi’'nde gérme engelli 6grenciler igin sesli turizm kitaplari ve isitme engelliler
icin kabartmali turizm kitaplari bulunmamaktadir. Bati Raman Kamplsi Kitiphanesi'nde
dezavantajli gruplarda yer alan 6grenciler icin bu tiir materyaller bulunmaktadir. Turizm
Fakiiltesi’'nde 2024-2025 Egitim-Ogretim Dénemi de dahil olmak (izere herhangi bir gérme ve

isitme engelli 6grenci ya da dezavantajli grupta olan bir 6grenci bulunmamaktadir.

B.3.4. Kanitlar (uistteki alt 6lglite yonelik ilgili kanitlari bu baslhk altinda siralayiniz)

e Engelsiz Ogrenci Birimi (https://sks.batman.edu.tr/Sayfalar/Idari-Birimler/Daire-
Baskanliklari/Saglik-Kultur-ve-Spor-Daire-Baskanligi/Engelsiz-Ogrenci/Genel-

Bilgiler/2765)



https://sks.batman.edu.tr/Sayfalar/Idari-Birimler/Daire-Baskanliklari/Saglik-Kultur-ve-Spor-Daire-Baskanligi/Engelsiz-Ogrenci/Genel-Bilgiler/2765
https://sks.batman.edu.tr/Sayfalar/Idari-Birimler/Daire-Baskanliklari/Saglik-Kultur-ve-Spor-Daire-Baskanligi/Engelsiz-Ogrenci/Genel-Bilgiler/2765
https://sks.batman.edu.tr/Sayfalar/Idari-Birimler/Daire-Baskanliklari/Saglik-Kultur-ve-Spor-Daire-Baskanligi/Engelsiz-Ogrenci/Genel-Bilgiler/2765
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e Engelli Ogrenci Birimi Yonergesi
(https://www.batman.edu.tr/Files/Documents/d57546¢5-13e2-4¢92-9afc-
515d2410aala.pdf)

B.3.5. Sosyal, kultirel, sportif faaliyetler (alt olguti ilgili kanitlara atifta bulunarak bu

bashk altinda raporlayiniz)

Uygulamali egitime katki sunmak icin her yil en az iki etkinlik diizenlenmesi fakilte hedefleri
arasina alinmistir. Bu etkinliklerde 6grencilerimiz alaninda uzman sektor temsilcileriyle bir
araya gelmekte ve kariyerleri ile ilgili onemli baglantilar kurabilmektedirler. Etkinlik
planlamasi, her donem basinda bélum kurullarinda yapilmakta ve etkinlik listesi olarak birim

yonetimine sunulmaktadir.
B.3.5. Kanitlar (iistteki alt olgiite yonelik ilgili kanitlari bu baglk altinda siralayiniz)
e Batman Universitesi Turizm Fakiiltesi Kalite Hedefleri

https://batman.edu.tr/images/files/Akademik/Y%C3%BCksekokul/Turizm/Turizm%20Bel

geler/Turizm Fakultesi 2024 Yili Kalite Hedefleri Filigram.pdf

e BOllUm kurullari raporlari

B.4. Ogretim Kadrosu

B.4.1. Atama, yiikseltme ve goreviendirme kriterleri (alt olgutii ilgili kanitlara atifta

bulunarak bu baslik altinda raporlayiniz)

Bilimsel niteligin iyilestirilmesi anlaminda akademik personelden beklentiler, fakiilte
hedefleri ile glivence altina alinmakla birlikte, akademik kurullarda diizenli olarak dile
getiriimektedir. Nitelikli yayin odakh bir anlayis benimsenmektedir. Ogretim kadrosu,
uzmanlk alanlarinda yetkinliklerinin artirilmasi amaciyla gerekli sertifikalari ve calisma
kartlarini (6nbiro yazihm sertifikalari, rehberlik ¢alisma kartlari vb.) almalari icin tesvik

edilmektedir.
B.4.1. Kanitlar (uistteki alt 6lgiite yonelik ilgili kanitlari bu baslhk altinda siralayiniz)
e Batman Universitesi Turizm Fakiiltesi Kalite Hedefleri

https://batman.edu.tr/images/files/Akademik/Y%C3%BCksekokul/Turizm/Turizm%20Bel



https://www.batman.edu.tr/Files/Documents/d57546c5-13e2-4c92-9afc-515d2410aa1a.pdf
https://www.batman.edu.tr/Files/Documents/d57546c5-13e2-4c92-9afc-515d2410aa1a.pdf
https://batman.edu.tr/images/files/Akademik/Y%C3%BCksekokul/Turizm/Turizm%20Belgeler/Turizm_Fakultesi_2024_Yili_Kalite_Hedefleri_Filigram.pdf
https://batman.edu.tr/images/files/Akademik/Y%C3%BCksekokul/Turizm/Turizm%20Belgeler/Turizm_Fakultesi_2024_Yili_Kalite_Hedefleri_Filigram.pdf
https://batman.edu.tr/images/files/Akademik/Y%C3%BCksekokul/Turizm/Turizm%20Belgeler/Turizm_Fakultesi_2024_Yili_Kalite_Hedefleri_Filigram.pdf
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geler/Turizm Fakultesi 2024 Yili Kalite Hedefleri Filigram.pdf

B.4.2. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi (alt 6lgiiti ilgili kanitlara atifta bulunarak bu baslik

altinda raporlayiniz)

Fakulltede 6gretim kadrosunun yetkinliklerini gelistirmek amaciyla belirli araliklarla alaninda
uzman egitmenlerin diizenledigi egiticilerin egitimi programlari diizenlenmektedir. Her yil en

az iki kez egiticilerin egitimi dlizenlenmesi fakilte hedefleri arasina alinmistir.
B.4.2. Kanitlar (iistteki alt 6lgiite yonelik ilgili kanitlari bu baslhk altinda siralayiniz)
e Batman Universitesi Turizm Fakiiltesi Kalite Hedefleri

https://batman.edu.tr/images/files/Akademik/Y%C3%BCksekokul/Turizm/Turizm%20Bel

geler/Turizm Fakultesi 2024 Yili Kalite Hedefleri Filigram.pdf

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve dédiillendirme (alt 6lgiti ilgili kanitlara atifta

bulunarak bu baslik altinda raporlayiniz)

Egitsel performansin &diillendirilmesi, Odil Yénergesi'ne (2914 sayili Yiksekogretim
Personel Kanunu’nun 20. maddesi hikmine istinaden 657 sayih Devlet Memurlari
Kanunu’nun 122. maddesi) gore gerceklestiriimektedir. Fakilte personeli arasindan egitsel

ve akademik performansi yiksek olanlar, 6dile aday gosterilmektedir.
B.4.3. Kanitlar (uistteki alt 6lgiite yonelik ilgili kanitlari bu baslhk altinda siralayiniz)
e Batman Universitesi Odiil Yénergesi

https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/187208?AspxAutoDetectCookieSupport=1



https://batman.edu.tr/images/files/Akademik/Y%C3%BCksekokul/Turizm/Turizm%20Belgeler/Turizm_Fakultesi_2024_Yili_Kalite_Hedefleri_Filigram.pdf
https://batman.edu.tr/images/files/Akademik/Y%C3%BCksekokul/Turizm/Turizm%20Belgeler/Turizm_Fakultesi_2024_Yili_Kalite_Hedefleri_Filigram.pdf
https://batman.edu.tr/images/files/Akademik/Y%C3%BCksekokul/Turizm/Turizm%20Belgeler/Turizm_Fakultesi_2024_Yili_Kalite_Hedefleri_Filigram.pdf
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/187208?AspxAutoDetectCookieSupport=1
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ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Kurum, arastirma faaliyetlerini stratejik plani ¢cercevesinde belirlenen akademik dncelikleri ile yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger Uretebilen ve

toplumsal faydaya donustirilebilen bicimde yonetmelidir. Bu faaliyetler icin uygun fiziki altyapi ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini

saglamalidir.

(Biriminiz i¢in uygun oldugunu disiindiigliniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

10 20 3[m] a0 501

Kurumda arastirma | Kurumun  arastirma | Kurumun genelinde | Kurumda arastirma | icsellestirilmis,
C.1.1. Arastirma siireglerinin yonetimi streglerinin stireclerinin  yonetimi | arastirma sireclerin | streglerinin yonetimi | sistematik,

yonetimi ve | ve organizasyonel | ydnetimi ve | ve  organizasyonel | sUrdurdlebilir
Arastirma streglerin yonetimine iliskin benimsenen | organizasyonel yapisina iliskin | organizasyonel yapisinin iglerligi ile | ve ornek
yaklagimlar, motivasyon ve yonlendirme islevinin nasil | yapisina iliskin bir | yonlendirme ve | yapisi kurumsal | iliskili sonuglar | gosterilebilir
tasarlandig, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin | planlama motive etme  gibi | tercihler yo6niinde | izlenmekte ve | uygulamalar
nasil tanimlandig, aragtirma yonetimi ekibi ve gorev | bulunmamaktadir. | hususlar dikkate alan | uygulanmaktadir. onlemler bulunmaktadir.
tanimlari  belirlenmistir; uygulamalar bu kurumsal planlamalari alinmaktadir.

tercihler yoniinde gelismektedir. Bilimsel arastirma ve
sanatsal sireclerin yonetiminin etkinligi ve basarisi
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

C.1.1’i Hazirlayacak Birimler: Tim Akademik Birimler,
Tim Uygulama ve Arastirma Merkezleri, Proje Ofisi
Koordinatoérlugi, Bilimsel  Arastirma Projeleri
Koordinatorlugi

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

® Arastirma slireglerin ydnetimi ve organizasyon yapisi

® Arastirma y6netisim modeli ve uygulamalari

® Arastirma yénetimi ve organizasyonel yapinin islerliginin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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C.ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari
(Biriminiz icin uygun oldugunu diisiindiigiiniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

10 20 3] 40 5]

. Kurumun arastirma | Kurumun arastirma ve | Kurum arastirma | Kurumda arastirma | igsellestirilmis,

C.1.2. I¢ ve dig kaynaklar ve gelistirme | gelistirme faaliyetlerini | Ve gelistirme | kaynaklarinin sistematik,
faaliyetlerini sirdirebilmek igin | kaynaklarini yeterliligi ve | stirdirilebilir ve

Kurumun fiziki, teknik ve mali aragtirma kaynaklari misyon, | sirdirebilmesi  igin | uygun nitelik  ve | arastirma cesitliligi érnek
hedef ve stratejileriyle uyumlu ve yeterlidir. Kaynaklarin | yeterli kaynagi | nicelikte fiziki, teknik | stratejisi ve | izlenmekte ve | gosterilebilir
cesitliligi ve yeterliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir. bulunmamaktadir. ve mali kaynaklarin | birimler — arasi | jyijlestiriimektedir. | uygulamalar
Arastirmaya yeni baslayanlar igin Universite i¢i cekirdek olusturulmasina dengeyi bulunmaktadir.
fonlar vardir ve erisimi kolaydir. Arastirma potansiyelini yonelik planlari | 8ozeterek
gelistirmek lzere proje, konferans katilimi, seyahat, uzman bulunmaktadir. yonetmektedir.
daveti destekleri, kisisel fonlar, motivasyonu arttirmak
Uzere odul ve rekabetgi yilikseltme kriterleri vardir.

Universite i¢i kaynaklarin yillar icindeki degisimi; bu
imkanlarin etkinligi, yeterliligi, gelisime acgik yanlari, Ornek Kanitlar
beklentileri karsilama diizeyi degerlendirilmektedir. A
Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak (Gniversite disi
kaynaklara yonelme desteklenmektedir. Bu amagla galisan
destek  birimleri ve  yodntemleri  tanimhdir ve
arastirmacilarca iyi bilinir.

Arastirma-gelistirme blitgesi ve dagilimi

e Arastirma cercevesinde yapilan stratejik ortakliklar (Kamu veya ézel)

Arastirma-gelistirme kaynaklarinin arastirma stratejisi dogrultusunda yénetildigini gésteren kanitlar

Arastirma kaynaklarinin gesitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

i¢ kaynaklar ve kullanimina iliskin tanimh siirecler (BAP Yénergesi, i¢ Kaynak Kullanim Yénergesi vb.)
ic kaynaklarin birimler arasi dagilimi

Dis kaynaklarin kullanimini desteklemek (lizere olusturulmus yéntem ve birimler

Dis kaynaklarin dagilimini gésteren kanitlar

Dis kaynaklarda yillar itibariyla gerceklesen degisimler

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

C.1.2’yi Hazirlayacak Birimler: Tim Akademik Birimler,
Tum Uygulama ve Arastirma Merkezleri, Proje Ofisi
Koordinatoérligii, Bilimsel Arastirma Projeleri
Koordinatérliigii, StratejiGelistirme DB
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C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari
(Biriminiz icin uygun oldugunu diisiindiigiiniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

10 200 3 ] a0l 500

Kurumun  doktora | Kurumun Kurumda Kurumda doktora | igsellestirilmis,
C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar programi Ve | arastirma arastirma programlari ve | sistematik,

doktora sonrasl | politikasi, hedefleri | politikasi, doktora sonrasli | surdurtlebilir ve
Doktora programlarinin basvuru sirecleri, kayitl 6grencileri | imkanlari ve stratejileri ile | hedefleri ve | imkanlarinin ¢iktilari | 6rnek
ve mezun sayilari ile gelisme egilimleri izlenmektedir. | bulunmamaktadir. uyumlu  doktora | stratejileri ile | dizenli olarak | gosterilebilir
Kurumda  doktora  sonrasi  (post-doc) imkanlari programi ve | uyumlu ve | izlenmekte ve | uygulamalar
bulunmaktadir ve kurumun kendi mezunlarini ise alma doktora sonrasl | destekleyen iyilestirilmektedir. bulunmaktadir.
(inbreeding) politikasi aciktir. imkanlarina iliskin | doktora

planlamalar programlari ve

C.1.3’li Hazirlayacak Birimler: Tiim Akademik Birimler

Not: Lisansistli Egitim Enstitlst tim kurumu kapsayacak
sekilde raporlama yapacaktir.

bulunmaktadir.

doktora
imkanlar
yuratilmektedir.

sonrasi

Ornek Kanitlar

e Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlara iliskin kanitlar
® Bu programlar ve imkanlardan yararlanan 6grenci/arastirmaci sayilari ve bunlarin birimlere gére

dagihmi

e Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlara yénelik izleme ve iyilestirme kanitlari
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgtin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

Kurum, 6gretim elemanlari ve arastirmacilarin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini stirdirmek ve iyilestirmek icin olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.)

sunmalidir.

(Biriminiz icin uygun oldugunu diisiindiigiiniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

10 200 3[H| a0 500

Kurumda, ogretim | Kurumda, Kurumun Kurumda, dgretim | igsellestirilmis,
C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve geligsimi elemanlarinin dgretim genelinde 6gretim | elemanlarinin arastirma | sistematik,

arastirma yetkinliginin | elemanlarinin elemanlarinin yetkinliginin surdurdlebilir ve
Doktora derecesine sahip arastirmaci orani, doktora | gelistiriimesine yonelik | arastirma arastirma gelistiriimesine yonelik | 6rnek
derecesinin alindigi kurumlarin dagilimi; kimelenme/ | mekanizmalar yetkinliginin yetkinliginin uygulamalar izlenmekte | gosterilebilir
uzmanhk birikimi, arastirma hedefleri ile o&rtisme | pulunmamaktadir. gelistirilmesine | gelistirilmesine ve izlem  sonuglari | uygulamalar
konularinin analizi, hedeflerle uyumu irdelenmektedir. yonelik planlar | yonelik dgretim elemanlari ile | bulunmaktadir.
Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini bulunmaktadir. | uygulamalar birlikte

gelistirmek Uzere egitim, ¢alistay, proje pazarlari vb. gibi
sistematik faaliyetler gerceklestirilmektedir.

C.2.1’i Haazirlayacak Birimler: Tiim Akademik Birimler,
Proje Ofisi Koordinatorliigii, Bilimsel Arastirma Projeleri
Koordinatérligi, Personel DB

yuratilmektedir.

degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Odgretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yénelik planlama ve uygulamalar
(destekleyici egitimler, uluslararasi firsatlar, proje is birligi ¢calismalari vb.)

e Odgretim elemanlarinin geri bildirimleri

e Odgretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler
(Biriminiz icin uygun oldugunu diisiindiigiiniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

10 2[] 3] a0 5]
Kurumda wulusal ve | Kurumda  wulusal  ve | Kurumun genelinde | Kurumda ulusal ve | igsellestirilmis,
C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve | uluslararasi dizeyde | yluslararasi duzeyde | ulusal ve | uluslararasi duzeyde | sistematik,
ortak arastirma birimleri ortak programlar ve | ortak programlar ve ortak | uluslararasi kurum ici ve kurumlar | strdurulebilir ve
ortak arastirma | grastirma  birimleri ile | diizeyde ortak | arasi ortak | érnek
Kurumlararasi isbirliklerini, disiplinlerarasi | birimleri  olusturma | arastirma aglarina katilim | programlar ve ortak | programlar ve ortak | gésterilebilir
girisimleri, sinerji yaratacak ortak girisimleri | yonunde ve is birlikleri kurma gibi | arastirma arastirma faaliyetleri | uygulamalar
6zendirecek mekanizmalar mevcuttur ve etkindir. | mekanizmalar ¢oklu arastirma | faaliyetleri izlenmekte ve ilgili | bulunmaktadir.
Ortak arastirma veya lisansiistd programlari, | bulunmamaktadir. faaliyetlerine yonelik | yurutilmektedir. paydaslarla
arastirma aglarina katilim, ortak arastirma planlamalar ve degerlendirilerek
birimleri varligi, ulusal ve uluslararasi isbirlikleri mekanizmalar iyilestirilmektedir.
gibi coklu arastirma faaliyetleri tanimlanmistir, bulunmaktadir.
desteklenmektedir ve sistematik olarak izlenerek
kurumun hedefleriyle uyumlu iyilestirmeler
gerceklestiriimektedir. Ornek Kanitlar
e Ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri olusturulmasina ydnelik
mekanizmalar

e Ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetlerine yénelik ikili anlasmalar ve is birliklerine iliskin kanitlar

® Kurumun dahil oldugu arastirma aglari, kurumun ortak programlari ve arastirma birimleri, ortak
arastirmalardan lretilen ¢calismalar ve projeler

® Paydas geri bildirimleri

e Ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetlerinin izlenmesine ve iyilestirilmesine yénelik kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim
ve uygulamalarina iliskin kanitlar

C.2.2’yi Hazirlayacak Birimler: Tim Akademik
Birimler, Proje Ofisi Koordinatorliigii, Bilimsel
Arastirma Projeleri Koordinatoérlugi,
Uluslararasi iliskiler Koordinatorliigii
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C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.3. Arastirma Performansi

Kurum, arastirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak 6lcmeli, degerlendirmeli ve sonuglarini yayimlamalidir. Elde edilen bulgular, kurumun arastirma ve

gelistirme performansinin periyodik olarak gézden gegirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi igin kullaniimalidir.

(Biriminiz icin uygun oldugunu diisiindiigiiniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

10 20 e | 4] 5]
Kurumda arastirma | Kurumda arastirma | Kurumun genelinde | Kurumda icsellestirilmis,
C3.1.  Arastrma  performansinin  izlenmesi  ve | performansinin performansinin arastirma arastirma sistematik,
degerlendirilmesi izlenmesine ve | izlenmesine ve | performansini performansi strdirilebilir ve
degerlendirmesine | degerlendirmesine | izlenmek ve | izlenmekte ve ilgili | 6rnek
Kurum aragtirma faaliyetleri yillik bazda izlenir, degerlendirilir, | yonelik yonelik ilke, kural | degerlendirmek paydaslarla gosterilebilir
hedeflerle kargilagtiriir ve sapmalarin nedenleri irdelenir. | mekanizmalar ve gostergeler | Uzere olusturulan | degerlendirilerek uygulamalar

Kurumun odak alanlarinin Gniversite ici bilinirligi, Gniversite
disi  bilinirligi; uluslararasi gorindrlik, uzmanhk iddiasi
konularinin analizi, hedeflerle uyumu sistematik olarak analiz
edilir. Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalari
kullanilir. Rakiplerle rekabet, segilmis kurumlarla kiyaslama
(benchmarking) takip edilir. Performans degerlendirmelerinin
sistematik ve kalici olmasi saglanmaktadir.

C.3.1’i Hazirlayacak Birimler: Tiim Akademik Birimler, Proje
Ofisi  Koordinatorliigli, Bilimsel Arastirma  Projeleri
Koordinatorliugi, Strateji Gelistirme DB, Enerji
Koordinatérligi, Personel DB

Not:Proje Ofisi Koordinatoérliigl, Bilimsel Arastirma Projeleri
Koordinatorliga, Strateji Gelistirme DB, Enerji
Koordinatorligli ve Personel DB tim kurumu kapsayacak
sekilde raporlama yapacaktir.

bulunmamaktadir.

bulunmaktadir.

mekanizmalar
kullanilmaktadir.

iyilestirilmektedir.

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

® Arastirma performansini izlemek (izere gegerli olan tanimli siiregler
e Arastirma hedeflerine ulasilip ulasiimadigini izlemek lizere olusturulan mekanizmalar
® Paydas geri bildirimleri
® Arastirma performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi

6zglin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.3. Arastirma Performansi

(Biriminiz icin uygun oldugunu diisiindiigiiniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

10 200 3] 40 500
Kurumda 06gretim | Kurumda 6gretim | Kurumun genelinde Ogretim igsellestirilmis,
C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci  performansinin | elemanlarinin elemanlarinin O0gretim elemanlarinin sistematik,
degerlendirilmesi arastirma arastirma elemanlarinin aragtirma- sirdaridlebilir ve
performansinin performansinin arastirma- gelistirme ornek
Ogretim elemanlarinin arastirma performansini paylasmasi | izlenmesine ve | izlenmesine ve | gelistirme performansi gosterilebilir
beklenir; bunu diizenleyen tanimli siiregler vardir ve bunlar | degerlendirmesine | degerlendirmesine | performansini izZlenmekte veé | uygulamalar
ilgili paydaslarca bilinir. Arastirma performansi yil bazinda | yonelik yonelik ilke, kural | izlemek ve | Ogretim bulunmaktadir.
izlenir, degerlendirilir ve kurumsal politikalar dogrultusunda | mekanizmalar ve gostergeler | degerlendirmek elemanlari ile
kullanilir. Ciktilar, grubun ortalama degerleri ve sacilim seffaf | bulunmamaktadir. | bulunmaktadir. uzere olusturulan | birlikte

olarak paylasilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik
ve kalici olmasi saglanmistir.

C.3.2’yi Hazirlayacak Birimler: Tiim Akademik Birimler

mekanizmalar
kullanilmaktadir.

degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

Ornek Kanitlar

® Akademik personelin arastirma-gelistirme performansini izlemek (izere gecerli olan tanimli
stirecler (Yénetmelik, yonerge, siire¢ tanimi, élgme araclari, rehber, kilavuz, takdir-tanima

sistemi, tesvik mekanizmalari vb.)

Ogretim elemanlarinin arastirma performansina yénelik analiz raporlari
Ogretim elemanlarinin geri bildirimleri
Arastirma gelistirme performansina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi

Ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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C.ARASTIRMA VE GELISTIRME
C.1. Arastirma Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

C.1.1. Lisans ve lisansistl egitim-6gretim faaliyetlerinde 6grencilerle birlikte arastirmalar
yapilmakta ve oOgrenciler sirece bu sekilde dahil edilerek egitim kalitesinin de ciktis
yikseltilmektedir. Ote yandan Lisansiistii Enstitiisii ydnetmeliginde yapilan degisiklikle biitiin

Ogrencilere tez savunmasina girebilmek igin yayin zorunlulugu da getirilmistir.
C.1.1. Kanitlar
e Yayinlanmis makaleler (Turizm Fakiiltesi Biilteninde yer almaktadir)

https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/17577

https://batman.edu.tr/Birimler/leem/sayfalar/22861

e EBYS yazismalari
C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar

Akademik iyilestirme agisidnan, Akademik Tesvik Yonetmeligi ylrurlige girmis ve belirli bir
arastirma performansina ulasan arastirmacilarin  ekonomik olarak desteklenmesi

saglanmaktadir.

Florida Universitesi ve Batman Universitesi Turizm Fakdilteleri arasinda gerceklestirilen
stratejik ortaklik sayesinde kaynaklarin verimli kullanimi amaglanmis olup, egitimi 6gretimin

uluslararsilasmasi saglanmaktadir.
C.1.2. Kanitlar
e Akademik Tesvik Yonergesi (bknz. ek C dosyasi)

e Teknoloji konulu uluslararasi stratejik ortakliklar (Florida ve Batman Universiteleri

arasindaki ortak sanal gergeklik dersi)

https://batman.edu.tr/haberler/universitemiz-ogrencileri-sanal-gerceklik-gozlukleri-ile-

tecrubelerini-arttiracak/13703

e Valilik blinyesinde Gastronomi Festivali gerceklestirilmistir.

https://batman.edu.tr/haberler/universitemiz-100-yilin-asi-bin-yilin-kardesligi-

gastronomi-festivali-nde/14030



https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/17577
https://batman.edu.tr/haberler/universitemiz-ogrencileri-sanal-gerceklik-gozlukleri-ile-tecrubelerini-arttiracak/13703
https://batman.edu.tr/haberler/universitemiz-ogrencileri-sanal-gerceklik-gozlukleri-ile-tecrubelerini-arttiracak/13703
https://batman.edu.tr/haberler/universitemiz-100-yilin-asi-bin-yilin-kardesligi-gastronomi-festivali-nde/14030
https://batman.edu.tr/haberler/universitemiz-100-yilin-asi-bin-yilin-kardesligi-gastronomi-festivali-nde/14030
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C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Doktora programlari devam ederken ERASMUS, doktora sonrasinda ise TUBITAK biinyesinde

yapilan projeler araciligiyla yurtdisinda egitim faaliyetleri gerceklestirilebilmektedir.
C.1.3. Kanitlar
e Uluslararasi iliskiler Koordinatorligi

https://batman.edu.tr/Birimler/uluslararasiiliskiler

e Doktora sonrasi TUBITAK projesi kapsaminda Doc. Dr. Biilent AYDIN, 2023 vyilinda

ingiltere’de projesini tamamlamistir.

https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/haberler/fakultemiz-turizm-rehberligi-bolumu-

ogretim-uyesi-doc-dr-bulent-aydin-2219---yurt-disi-doktora-sonrasi-arastirma-burs-

programi-kapsamindaki-12-ay-sureyle-gorevli-oldugu-the-international-british-business-

school-birlesik-krallik-ingiltere-gorevin-tamamlamis-olup-birimimizdeki-gorevine-baslamistir-

hocamizi-tebrik-eder-basarilarinin-devamini-dileriz/14346

C.2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler
C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Birim tarafindan yapilan ulusal ve uluslararasi faaliyet ve yayinlar (niversitenin genel
performansini yiikselttigi gibi arastirma Universitesi statiisiine de katki saglamaktadir. Ote
yandan yapilan arastirmalar ile hem yerelde, hem bodlgesel, hem ulusal hem de uluslararasi

turizm alanina katki saglanmis olunmaktadir.
C.2.1. Kanitlar
e Misyon ve Vizyon

https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/16477

https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/21958

e Turizm Fakdultesi kalite hedefleri

https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/22878

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Ulusal ve Uluslararasi programlar kapsaminda yiritilen calismalar ile egitim o6gretimin


https://batman.edu.tr/Birimler/uluslararasiiliskiler
https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/haberler/fakultemiz-turizm-rehberligi-bolumu-ogretim-uyesi-doc-dr-bulent-aydin-2219---yurt-disi-doktora-sonrasi-arastirma-burs-programi-kapsamindaki-12-ay-sureyle-gorevli-oldugu-the-international-british-business-school-birlesik-krallik-ingiltere-gorevin-tamamlamis-olup-birimimizdeki-gorevine-baslamistir-hocamizi-tebrik-eder-basarilarinin-devamini-dileriz/14346
https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/haberler/fakultemiz-turizm-rehberligi-bolumu-ogretim-uyesi-doc-dr-bulent-aydin-2219---yurt-disi-doktora-sonrasi-arastirma-burs-programi-kapsamindaki-12-ay-sureyle-gorevli-oldugu-the-international-british-business-school-birlesik-krallik-ingiltere-gorevin-tamamlamis-olup-birimimizdeki-gorevine-baslamistir-hocamizi-tebrik-eder-basarilarinin-devamini-dileriz/14346
https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/haberler/fakultemiz-turizm-rehberligi-bolumu-ogretim-uyesi-doc-dr-bulent-aydin-2219---yurt-disi-doktora-sonrasi-arastirma-burs-programi-kapsamindaki-12-ay-sureyle-gorevli-oldugu-the-international-british-business-school-birlesik-krallik-ingiltere-gorevin-tamamlamis-olup-birimimizdeki-gorevine-baslamistir-hocamizi-tebrik-eder-basarilarinin-devamini-dileriz/14346
https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/haberler/fakultemiz-turizm-rehberligi-bolumu-ogretim-uyesi-doc-dr-bulent-aydin-2219---yurt-disi-doktora-sonrasi-arastirma-burs-programi-kapsamindaki-12-ay-sureyle-gorevli-oldugu-the-international-british-business-school-birlesik-krallik-ingiltere-gorevin-tamamlamis-olup-birimimizdeki-gorevine-baslamistir-hocamizi-tebrik-eder-basarilarinin-devamini-dileriz/14346
https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/haberler/fakultemiz-turizm-rehberligi-bolumu-ogretim-uyesi-doc-dr-bulent-aydin-2219---yurt-disi-doktora-sonrasi-arastirma-burs-programi-kapsamindaki-12-ay-sureyle-gorevli-oldugu-the-international-british-business-school-birlesik-krallik-ingiltere-gorevin-tamamlamis-olup-birimimizdeki-gorevine-baslamistir-hocamizi-tebrik-eder-basarilarinin-devamini-dileriz/14346
https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/16477
https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/21958
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kalitesini ylkseltmek amacglanmaktadir. Bu baglamda, 6grenci degisim degisim hareketleri,

uluslararasi ortakliklar 5nem arz etmektedir.

C.2.2. Kanitlar
e ERASMUS, FARABI ve MEVLANA programlari

https://batman.edu.tr/Birimler/erasmus

https://batman.edu.tr/Birimler/farabi

https://batman.edu.tr/Birimler/mevlana

C.3. Arastirma Performansi
C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kurum arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenir ve degerlendirilmektedir. Kurumun odak
alanlarinin Universite ici bilinirligi, Gniversite disi bilinirligi; uluslararasi gériundrlik, hedeflerle
uyumu sistematik olarak analiz edilmektedir. Performans temelinde tesvik ve takdir

mekanizmalari kullanilmaktadir.
C.3.1. Kanitlar
e Akademik Tesvik Yonergesi (bknz. ek C dosyasi)
e EBYS yazismalari
e Performans gostergeleri (yayin sayisi, proje sayisi vb.)

https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/16490

C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi (alt olgiitii ilgili
kanitlara atifta bulunarak bu baslik altinda raporlayiniz)
Ogretim elemanlari arastirma performanslarini paylasmaktadir; bunu diizenleyen tanimli

slrecler vardir ve bunlar ilgili paydaslarca bilinmektedir. Arastirmacilarin ¢alismalari, dizenli
periyotlarla birimin olusturdugu biltenlerde yayinlanir ve web sitesinde paylasilir.

C.3.2. Kanitlar

e Odil Yonetmeligi (bknz. ek C dosyasi)


https://batman.edu.tr/Birimler/erasmus
https://batman.edu.tr/Birimler/farabi
https://batman.edu.tr/Birimler/mevlana
https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/16490
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e EBYS kayitlari

https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/16490



https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/16490
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D. TOPLUMSAL KATKI

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yénetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaglari ve hedefleri dogrultusunda yénetmelidir. Bu faaliyetler icin uygun fiziki altyapi ve mali kaynaklar olusturmali ve

bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

(Biriminiz i¢in uygun oldugunu disiindiigliniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

10 2 O ] | a0l 500

Kurumda Kurumun toplumsal | Kurumun genelinde | Kurumda toplumsal | igsellestirilmis,
D.1.1. Toplumsal katki siireglerinin yénetimi toplumsal katki | katki stireclerinin | toplumsal katki | katki sureglerinin | sistematik,

siireglerinin yonetimi ve | stireclerinin yonetimi ve | strdurdlebilir
Kurumun toplumsal katki politikasi kurumun toplumsal katki | ygnetimi ve | organizasyonel yonetimi ve | organizasyonel ve ornek
sureclerinin yonetimi ve organizasyonel yapis! | organizasyonel yapisina iliskin | organizasyonel yapisinin islerligi ile | gosterilebilir
kurumsallagmigtir. Toplumsal katki streglerinin yonetim ve | yapisina iliskin bir | planlamalari yapisi kurumsal | iliskili sonuglar | uygulamalar
organizasyonel yapisi kurumun toplumsal katki politikasi ile | planlama bulunmaktadir. tercihler yoninde | izlenmekte ve | bulunmaktadir.
uyumludur, gorev tanimlari belirlenmistir. Yapinin islerligi | bulunmamaktadir. onlemler

izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

D.1.1.i Hazirlayacak Birimler: Tiim Akademik Birimler,
Toplumsal Katki Faaliyeti Yiiriiten Tiim Uygulama ve
Arastirma Merkezleri, Engelsiz Ogrenci Birimi, SEM,
DILMER, idari ve Mali isler DB, Enerji Koordinatorligii,
Personel DB, Saghk, Kiiltir ve Spor DB ve Kalite
Koordinatorlugi

Not:Toplumsal Katki Faaliyeti Yiriten Tim Uygulama ve
Arastirma Merkezleri, Engelsiz Ogrenci Birimi, SE, DILMER,
idari ve Mali isler DB, Enerji Koordinatérliigii, Personel DB,
Saghk, Kiltir ve Spor DB ve Kalite KoordinatorlGgli tim
kurumu kapsayacak sekilde raporlama yapacaktir.

uygulanmaktadir.

alinmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Toplumsal katki stireglerinin yénetimi ve organizasyon yapisini gésteren kanitlar

iyilestirme kanitlari
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Toplumsal katki yénetisim modelini gbsteren kanitlar
Toplumsal katki faaliyetlerini yiirtiten birimler ve uygulama érnekleri
Toplumsal katki slireglerinin yénetimi ve organizasyonel yapisinin islerligine iliskin izleme ve




65

D. TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yénetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari
(Biriminiz icin uygun oldugunu diisiindiigiiniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)
10 2 O | | 4] 501
Kurumun  toplumsal | Kurumun Kurum  toplumsal | Kurumda toplumsal | igsellestirilmis,
D.1.2. Kaynaklar katk faaliyetlerini | toplumsal  katki | katki  kaynaklarini | katki  kaynaklarinin | sistematik,
surdirebilmesi icin | faaliyetlerini toplumsal katki | yeterliligi ve gesitliligi | strdiralebilir ve
Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, | yeterli kaynag | stirdirebilmek stratejisi ve birimler | izlenmekte ve | érnek
fiziksel, insan gucl) belirlenmis, paylasiimig  ve | bulunmamaktadir. icin uygun nitelik | arasi dengeyi | iyilestirilmektedir. gosterilebilir
kurumsallasmis olup, bunlar izlenmekte ve ve nicelikte fiziki, | 86zeterek uygulamalar

degerlendirilmektedir.

D.1.2.’yi Hazirlayacak Birimler: Tim Akademik Birimler,
Strateji Gelistirme DB, SEM, DILMER, Proje Ofisi
Koordinatoérliigi,Bilimsel Arastirma Projeleri
Koordinatérliigii, Engelsiz Ogrenci Birimi, Saghk, Kiiltiir
ve Spor DB

teknik ve mali
kaynaklarin

olusturulmasina
yonelik  planlari

bulunmaktadir.

yonetmektedir.

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Toplumsal katki faaliyetlerini yiiriiten arastirma ve uygulama merkezleri ve diger birimlere iliskin

kanitlar

e Toplumsal katki faaliyetlerine ayrilan biitge ve yillar icinde dagilimini iceren kanitlar

e Toplumsal katki kaynaklarinin toplumsal katki stratejisi dogrultusunda yénetildigini gésteren kanitlar

e Toplumsal katki kaynaklarinin gesitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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D. TOPLUMSAL KATKI

D.2. Toplumsal Katki Performansi

Kurum, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yurtttligu faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve sirekli iyilestirmelidir.

(Biriminiz icin uygun oldugunu diisiindiigiiniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

10 20 ] | 40 501
Kurumda toplumsal katki | Kurumda  toplumsal | Kurumun genelinde | Kurumda igsellestirilmis,
D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi | performansinin katki  performansinin | toplumsal katki | toplumsal  katki | sistematik,
ve degerlendirilmesi izlenmesine ve | izlenmesine ve | performansini performansi surdarilebilir  ve
degerlendirmesine degerlendirmesine izlenmek ve | izlenmekte ve ilgili | 6rnek
Kurum, BM Sdrdarilebilir Kalkinma Amaglari ile | yonelik mekanizmalar | yonelik ilke, kural ve | degerlendirmek tizere | paydaslarla gosterilebilir
uyumlu, dezavantajli gruplar dahil toplumun ve | bulunmamaktadir. gostergeler olusturulan degerlendirilerek | uygulamalar

cevrenin ihtiyacglarina cevap verebilen ve deger

bulunmaktadir.

mekanizmalar

iyilestirilmektedir.

bulunmaktadir.

yaratan toplumsal katki faaliyetlerinde kullanilmaktadir.
bulunmaktadir. Ulusal ve uluslararasi dizeyde
kurumsal is birlikleri, c¢esitli kamu kurum ve
kuruluslarina  yapilan  gorevlendirmeler ile

kurumun binyesinde yer alan birimler araciligiyla

yuritilen egitim, hizmet, arastirma, danismanhk
vb. toplumsal katki faaliyetleri izlenmektedir.
izleme mekanizma ve siiregleri yerlesik ve
strdurilebilirdir. iyilestirme adimlarinin kanitlar
vardir.

Ornek Kanitlar

Kurumun hedefleriyle uyumlu toplumsal katki faaliyetleri

Toplumsal katki performansini izlemek ve degerlendirmek lizere gegerli olan tanimli siireglere ait kanitlar
Toplumsal katki hedeflerine ulasilip ulasiimadigini izlemek iizere olusturulan mekanizmalari gésteren kanitlar

Kurumda yiiriitiilen toplumsal katki faaliyetlerinin degerlendirildigini gésteren kanitlar/izleme raporlari
Toplumsal katki faaliyetlerine iliskin izlemeye dayall iyilestirmelerin yapildigini gésteren kanitlar/raporlar

Isbirligi yapilan kurumlarla imzalanan protokoller ve anlasmalar

Paydas geri bildirimleri

Toplumsal katki performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim
ve uygulamalarina iliskin kanitlar

D.2.1’i Hazrrlayacak Birimler: Tim Akademik
Birimler, SEM, DILMER, Engelsiz Ogrenci Birimi,
Toplumsal Katki  Faaliyeti Yiirliten Tim
Uygulama ve Arastirma Merkezleri, Saglik,
Kiiltiir ve Spor DB, Kalite Koordinatorliigii




67/

D. TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari
D.1.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yonetimi

Birimde yduritilen toplumsal katki faaliyetleri, Giniversitenin stratejik planinda belirlenen toplumsal katki
alanindaki amag ve hedeflerle uyumlu bir sekilde sekillendirilmekte ve uygulanmaktadir. Bu dogrultuda,
birimde benimsenen temel degerler, misyon ve vizyon cercevesinde topluma yonelik fayda saglayacak
projeler ve etkinlikler dizenlenmekte, stirdirilebilir ve katihmci bir toplumsal katki modeli olusturulmasi
hedeflenmektedir. Birim, toplumsal katki alaninda etkili ve stirdirilebilir projeler gelistirmek amaciyla dis
paydaslarla olan iliskilerini gliclendirmeye 6zel 6nem vermektedir. Bu kapsamda, yerel yonetimler, sivil
toplum kuruluslari, 6zel sektoér temsilcileri ve diger kamu kurumlari ile is birligi icinde ¢esitli toplantilar
dizenlenmekte, ortak projeler gelistiriimekte ve toplumsal fayda odakli calismalar yuritilmektedir. Dis
paydaslarla gerceklestirilen bu is birlikleri sayesinde toplumsal katki faaliyetlerinin daha genis bir etki
alanina ulagmasi, farkl kesimlerin ihtiyaglarina yonelik ¢oziimler tiretilmesi ve toplumun gesitli kesimleri ile

etkilesimin artirilmasi saglanmaktadir.

Ayrica, Universitenin cesitli kamu kurumlari ve arastirma merkezleriyle yaptigi is birliklerine birim olarak
génilliliik esasina dayali katilimlar saglanmaktadir. Bu kapsamda, TUBITAK, Milli Egitim Bakanligi (M.E.B.),
belediyeler, kalkinma ajanslari ve diger ilgili kuruluslarla yapilan protokoller cercevesinde, toplumsal katki
faaliyetlerine destek verilmekte ve projelerde aktif rol alinmaktadir. S6z konusu is birlikleri, iniversitenin
topluma yonelik bilgi ve teknoloji transferini artirmasina, egitim ve arastirma alanindaki ciktilarini
toplumun yararina sunmasina ve farkh paydaslarla glicli bir ag olusturmasina katki saglamaktadir. Bu
cercevede, birim tarafindan gergeklestirilen toplumsal katki faaliyetlerinin hem Universite icinde hem de
toplum nezdinde farkindalik vyaratacak sekilde vyayginlastirilmasi igin etkin iletisim stratejileri
kullanilmaktadir. Fakilte bultenleri, sosyal medya hesaplari, seminerler, paneller ve cesitli etkinlikler
aracthigiyla, yaritilen cahsmalarin goranGrlGga artirilmakta ve Universitenin toplumsal katki misyonuna

yonelik farkindalik olusturulmaktadir.
D.1.1. Kanitlar (listteki alt Olgiite yonelik ilgili kanitlari bu baslik altinda siralayiniz)
Amacg ve Hedefler:

https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/17363

Temel Degerler:

https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/19860

Dis Paydaslar ile Toplantilar:

https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/haberler/batman-turizm-isletmesi-yonetcilerini-fakultemizde-



https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/17363
https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/sayfalar/19860
https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/haberler/batman-turizm-isletmesi-yonetcilerini-fakultemizde-misafir-ettik-batman-universitesi-turizm-fakultesi-ogretim-uyeleri-ile-batman-daki-turizm-isletmesi-yoneticileri-bir-araya-gelerek-batman-daki-turizm-sorunlarini-konusup-cozum-yollarina-iliskin-istisarede-bulundu/14398
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misafir-ettik-batman-universitesi-turizm-fakultesi-ogretim-uyeleri-ile-batman-daki-turizm-isletmesi-

yoneticileri-bir-araya-gelerek-batman-daki-turizm-sorunlarini-konusup-cozum-yollarina-iliskin-istisarede-

bulundu/14398

https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/haberler/batman-turizm-master-plani-calismalari-toplantisi/14549

Tum toplumsal katki faaliyetleri icin bilten:

https://batman.edu.tr/Birimler/1428/sayfalar/17577

Tum toplumsal katki faaliyetleri igin fakilte instagram hesabi:

https://www.instagram.com/btu turizmfakultesi/

D.1.2. Kaynaklar (alt 6lguti ilgili kanitlara atifta bulunarak bu baslik altinda raporlayiniz)

Birimde toplumsal katkiya yonelik gerceklestirilecek etkinliklerin etkili ve sirdirtlebilir bir sekilde
yuritilebilmesi icin cesitli kaynaklara ihtiyac duyulmaktadir. Ancak mevcut durumda, bu faaliyetleri
destekleyecek mali ve fiziki kaynaklarin yetersiz oldugu gozlemlenmektedir. Etkinliklerin planlanmasi ve
uygulanmasi sirecinde, bitce kisitlari nedeniyle bazi projelerin 6lgcegi daraltilmakta veya alternatif
kaynaklar aranarak strdirilebilir ¢oziimler gelistiriimeye calisiimaktadir. Bunun yani sira, toplumsal katki
faaliyetlerinin gerceklestirilecegi fiziki alanlarin ve teknik altyapinin yetersizligi, bazi projelerin hayata
gecirilmesini zorlastirabilmektedir. Bu baglamda, Universitenin ilgili birimleri ve dis paydaslarla is birligi
yaparak mali ve fiziki kaynaklarin artirilmasi yoniinde cesitli girisimlerde bulunulmasi 6nemli bir ihtiyag

olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Buna karsilik, toplumsal katki faaliyetlerini yurGtmek icin gerekli olan beseri kaynagin yeterli oldugu
degerlendirilmektedir. Birimde gorev yapan akademik ve idari personel, 6grenciler ve gonilli katiimcilar
toplumsal katki projelerine aktif olarak destek vermekte ve bu siirecte 6nemli roller Ustlenmektedir.
Akademik personelin bilgi ve uzmanlik alanlarini topluma aktarmasi, 6grencilerin sosyal sorumluluk
projelerine dahil olmasi ve idari personelin organizasyon sireclerine katki saglamasi, birimde yiritilen
toplumsal katki faaliyetlerinin etkinligini artirmaktadir. Bu dogrultuda, beseri kaynagin daha verimli
kullanilmasi ve motivasyonun artirilmasi igin gesitli tesvik mekanizmalarinin olusturulmasi faydali olacaktir.
Gergeklestirilen toplumsal katki faaliyetlerinin duyurulmasi ve gorindrlGgliniin artirilmasi amaciyla, fakilte
tarafindan yayinlanan biltenler ve fakiltenin resmi Instagram hesaplari aktif olarak kullaniimaktadir. Bu
platformlar araciligiyla, gerceklestirilen etkinlikler hakkinda bilgi verilmekte, projelerin hedef kitlesine

ulasmasi saglanmakta ve toplumsal farkindaligin artirilmasi hedeflenmektedir.
D.1.2. Kanitlar (Ustteki alt 6lgiite yonelik ilgili kanitlari bu bashk altinda siralayiniz)

Tim toplumsal katki faaliyetleri igin bilten:


https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/haberler/batman-turizm-isletmesi-yonetcilerini-fakultemizde-misafir-ettik-batman-universitesi-turizm-fakultesi-ogretim-uyeleri-ile-batman-daki-turizm-isletmesi-yoneticileri-bir-araya-gelerek-batman-daki-turizm-sorunlarini-konusup-cozum-yollarina-iliskin-istisarede-bulundu/14398
https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/haberler/batman-turizm-isletmesi-yonetcilerini-fakultemizde-misafir-ettik-batman-universitesi-turizm-fakultesi-ogretim-uyeleri-ile-batman-daki-turizm-isletmesi-yoneticileri-bir-araya-gelerek-batman-daki-turizm-sorunlarini-konusup-cozum-yollarina-iliskin-istisarede-bulundu/14398
https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/haberler/batman-turizm-isletmesi-yonetcilerini-fakultemizde-misafir-ettik-batman-universitesi-turizm-fakultesi-ogretim-uyeleri-ile-batman-daki-turizm-isletmesi-yoneticileri-bir-araya-gelerek-batman-daki-turizm-sorunlarini-konusup-cozum-yollarina-iliskin-istisarede-bulundu/14398
https://batman.edu.tr/Birimler/turizm/haberler/batman-turizm-master-plani-calismalari-toplantisi/14549
https://batman.edu.tr/Birimler/1428/sayfalar/17577
https://www.instagram.com/btu_turizmfakultesi/
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https://batman.edu.tr/Birimler/1428/sayfalar/17577

Tum toplumsal katki faaliyetleri icin fakilte instagram hesabi:

https://www.instagram.com/btu turizmfakultesi/

D.2. Toplumsal Katki Performansi

D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi (alt olguti ilgili kanitlara atifta

bulunarak bu baslik altinda raporlayiniz)

Birimde yurutilen toplumsal katki faaliyetleri, Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan belirlenen toplumsal
katki faaliyet kriterleri dogrultusunda planlanmakta ve uygulanmaktadir. Bu kapsamda, birimin toplumsal
katki performansi diizenli olarak izlenmekte ve degerlendirilmektedir. S6z konusu degerlendirme siregleri,
Birim Faaliyet Raporu ve Oz Degerlendirme Raporlari araciligiyla yiiriitilmekte olup, bu raporlar sayesinde
toplumsal katki faaliyetlerinin etkinligi, yaygin etkisi ve surdurdlebilirligi analiz edilmektedir. Toplumsal
katki faaliyetlerine iliskin elde edilen veriler, boélim kurullarinda dizenli olarak gorisillp tartisiimakta ve
faaliyetlerin daha etkin hale getirilmesi igin iyilestirme Onerileri gelistiriimektedir. Bolim kurullarinda
ortaya konulan bu o6neriler dogrultusunda belirlenen eylem planlari ¢ergcevesinde yeni toplumsal katki
faaliyetleri hayata geciriimektedir. Boylece, birimin toplumsal katki alanindaki etkinligi sirekli olarak
gelistirilmekte ve daha genis kitlelere ulasmasi saglanmaktadir. Gergeklestirilen toplumsal katki
faaliyetlerinin kamuoyuna duyurulmasi ve gorlinurlGgiinin artirlmasi amaciyla, fakilte tarafindan
dizenlenen biltenler ve fakiltenin resmi Instagram hesaplari gibi iletisim araclari aktif olarak
kullanilmaktadir. Bu sayede, birimin toplumla etkilesimini gliclendirmek, yapilan calismalari daha genis
kitlelere tanitmak ve paydaslarin katiimini tesvik etmek hedeflenmektedir. Bunun yani sira, gerceklestirilen
faaliyetlerin hem akademik hem de toplumsal agidan etkisinin artirilmasi icin ilgili kurum ve kuruluslarla is

birligi icinde galisiimaktadir.
D.2.1. Kanitlar (ustteki alt dlgiite yonelik ilgili kanitlari bu bashk altinda siralayiniz)
Tim toplumsal katki faaliyetleri igin bilten:

https://batman.edu.tr/Birimler/1428/sayfalar/17577

Tum toplumsal katki faaliyetleri icin fakilte instagram hesabi:

https://www.instagram.com/btu turizmfakultesi/



https://batman.edu.tr/Birimler/1428/sayfalar/17577
https://www.instagram.com/btu_turizmfakultesi/
https://batman.edu.tr/Birimler/1428/sayfalar/17577
https://www.instagram.com/btu_turizmfakultesi/
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2. SONUC VE DEGERLENDIRME
A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

Giiclii Yonler

Turizm Fakdltesi, A. Liderlik, Yonetisim ve Kalite alt basliklarindaki streci glgll bir sekilde ylritmektedir.
Kaliteye yonelik yonetisimsel slireci calistirma adina ilgili faaliyetler yapilmakta ve iyilestirme calismalari

gerceklestirilmektedir. PUKO déngtisu aktif bir sekilde ¢alistirilmaktadir.

Gelismeye Acik Yonler

Turizm Fakdiltesi, A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yapi bashgini, birim yonetisim ve organizasyon semasi
uygulamalarini etkin ve iyilestirme calismalarina ilave faaliyetler planlamalidir. Kurullarda yapilan kisi

degisikliklerinin belgeler lizerinde glincellenmesi hizlandiriimahdir.
B. EGITiM VE OGRETIM
Giiclii Yonler

Turizm Fakdiltesi, B. Egitim ve Ogretim’in B.1. program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi, ve B.4.
Ogretim Kadrosu kisimlari ve alt baslhklarinin etkin ve verimli olarak 6grencilerin ihtiyaclarinin belirlendigi

gorilmektedir.

Gelismeye Acik Yonler

Turizm Fakdltesi, B. 3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri kapsaminda kurumda
dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iliskin planlamalar yapilmalidir. Ayrica sosyal, kiltirel
ve sportif faaliyet olanaklarinin yaratilmasina iliskin 6érnek gosterilebilir strdlrilebilir uygulamalar ortaya

konulmalidir.
C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

Giiclii Yonler

Turizm Fakdiltesi, C. Arastirma ve Gelistirme kaynaklarin arttirilmasi, arastirma isbirligi ve yetkinliklerin
ivilestirilmesi yaparak, arastirma performasini siirekli iyilestirme mekanizmalari bulunmaktadir. Ayrica

kurumun isbirligi ortakliklari bulunmaktadir.

Gelismeye Acik Yénler

Turizm Fakiltesi, C. Arastirma ve Gelistirme kaynaklarin arttirarak, arastirma isbirligi ve yetkinliklere
yonelik iyilestirme yapmalidir. Bu iyilestirmeleri de, arastirma performasini strekli kontrol ederek kanitlar
sunmalidir. Yeni isbirlikleri ile arastirma ve gelistirme agi gliclendirilmelidir. Kurumda doktora programlari

cesitlendirilmelidir.

C. TOPLUMSAL KATKI
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Giiclii Yonler

Turizm Fakultesi, toplumsal katki faaliyetlerini Universitenin stratejik plani dogrultusunda yuritmekte ve bu
surecleri kurumsal bir yapi icerisinde yonetmektedir. Akademik birimler, idari birimler ve toplumsal katki
faaliyetlerini ylriten merkezler, belirlenen amag¢ ve hedefler cercevesinde is birliklerini gelistirmekte,
sirdurilebilir projeler Gretmekte ve bu projelerin genis bir toplumsal etki yaratmasini saglamaktadir. Bu
dogrultuda, toplumsal katki slreclerinin sistematik bir sekilde planlanmasi, uygulanmasi ve izlenmesi

kurumsal bir isleyisin gostergesidir.

Fakllte, toplumsal katki faaliyetlerini ylritiirken glcli paydas iliskileri gelistirmis ve farkli kesimlerle is
birligi icinde calismalar ylritmustir. Yerel yonetimler, kamu kurumlari, 6zel sektor temsilcileri ve sivil
toplum kuruluslari ile gergeklestirilen is birlikleri, topluma yonelik projelerin daha genis bir etki alanina
ulasmasini saglamaktadir. Ayni zamanda, fakilte akademisyenleri ve 6grencileri, ¢esitli kamu kurumlari ve
arastirma merkezleriyle ortak projeler gelistirerek bilgi ve teknoloji transferine katkida bulunmakta,

topluma yoénelik egitim, danismanlik ve hizmet faaliyetleri yliritmektedir.

Toplumsal katki faaliyetlerinin performansi dizenli olarak izlenmekte ve degerlendirme sirecleri kurumsal
mekanizmalar araciligiyla yuratilmektedir. Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan belirlenen toplumsal
katki kriterleri dogrultusunda yapilan degerlendirmeler, faaliyetlerin etkinligi ve surdurilebilirligi
konusunda fakllteye rehberlik etmektedir. Ayrica, yapilan faaliyetlerin etki analizleri diizenli olarak
raporlanmakta ve iyilestirme sirecleri ylritilmektedir. Bu sistematik yaklasim, fakiltenin toplumsal katki

alanindaki etkinligini artirmasini ve 6érnek gosterilebilir uygulamalar gelistirmesini saglamaktadir.

Fakllte, ylrittigu toplumsal katki faaliyetlerini daha gorinir hale getirmek igin etkili iletisim stratejileri
kullanmaktadir. Sosyal medya hesaplari ve fakiilte bdiltenleri araciligiyla gerceklestirilen faaliyetler
kamuoyuna duyurulmakta, paydaslarla etkilesim artirilmakta ve farkindalik olusturulmaktadir. Bu sayede,
toplumsal katki projeleri daha genis kitlelere ulastiriimakta, fakiiltenin kamuoyundaki prestiji artirilmakta

ve toplumla etkilesimi gl¢lendirilmektedir.

Gelismeye Acik Yonler

Toplumsal katki faaliyetlerinin surdurilebilirligi acisindan en biyik sorunlardan biri, mali ve fiziki
kaynaklarin yetersizligidir. Topluma yonelik projelerin planlanmasi ve uygulanmasi siireclerinde bitce
kisitlari nedeniyle bazi projeler 6lgek olarak kiiglltilmekte ya da alternatif finansman kaynaklarina yénelme
ihtiyaci dogmaktadir. Ozellikle sosyal sorumluluk projeleri icin ayrilan fonlarin artirilmasi ve bu alanda daha
surdurdlebilir finansman modellerinin gelistirilmesi gerekmektedir. Ayrica, toplumsal katki faaliyetlerinin
gerceklestirilecegi fiziki alanlarin ve teknik altyapinin yetersizligi, bazi projelerin planlandig sekilde

uygulanmasini engellemekte ve kapasiteyi sinirlamaktadir.
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Tablo 1: YOKAK Dereceli Degerlendirme Puan Tablosu Ozeti

Alt Olgiit Adh Degerlendirme Disi

A.l1.1.

A.1.2.

A.1.3.

A.1.4.

3
X
X
X
X

A.1.5.

A.2.1

A.2.2.

A.2.3.

A.3.1.

A.3.2.

A.3.3.

X | X | X| X

A3.4.

A.A4.1l.

A.4.2.

A.4.3.

X | X | X| X

A.5.1.

A.5.2.

A.5.3.

B.1.1.

X | X | X | X

B.1.2.

B.1.3.

B.1.4.

B.1.5.

B.1.6.

B.2.1.

B.2.2.

B.2.3.

B.2.4.

B.3.1.

B.3.2.

B.3.3.

B.3.4.

B.3.5.

B.4.1.

B.4.2.

B.4.3.

C.1.1.

C.1.2.

C.1.3.

C.2.1.

C.2.2.

X | X | X| X| X|X|X|X




Alt Olgiit Adh
C.3.1.

Degerlendirme Disi

C.3.2.

D.1.1.

D.1.2.

D.2.1.

X[ X[ X| X| XY




