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OZET

Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan 23 Kasim 2018 tarih ve 30604 Sayih Resmi
Gazetede yaymmlanan Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite
Kurulu Yénetmeliginin 19. Maddesi uyarinca Batman Universitesi tarafindan Kurum
I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR); yillik i¢c degerlendirme siireclerini izlemek ve bes yil
icinde en az bir defa gergeklestirilecek dis degerlendirme siirecinde esas alinmak iizere,
Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi
uyarinca Batman Universitesi Kalite Giivencesi Yonergesi dogrultusunda her yil
hazirlanir.

Kalite giivencesi sistemine iliskin izleme ve degerlendirme faaliyetleri; stratejik planin
izleme-degerlendirme raporu, performans programi ve idare faaliyet raporuyla
entegre bir cercevede, Universitemizin belirledigi vizyon, misyon ve amaclar
dogrultusunda gerceklestirilmektedir.

Universitemiz, 2018 yilinda kurumsal dis degerlendirme siirecine katilmis, 2021
yihnda Izleme Programmna dahil edilmis ve 2026 yihnda Kurumsal Akreditasyon
Programi (KAP) kapsammda degerlendirilmek iizere YOKAKa resmi basvuruda
bulunmustur. Bu siire¢, kurum genelinde kaliteye yonelik bilincin artmasimna ve kalite
kiiltiirtinlin yaygmlastirilmas1 yoniinde yiiriitiilen cahismalarin degerinin daha iyi
anlasilmasma katki saglamaktadir.

Batman Universitesinde 2018 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporu ve 2021 yih
Kurumsal Izleme Raporunda belirtilen gelisime acik yénlere yonelik eylem planlar:
hazirlanmis ve yiiriirliige konulmustur. Bu planlar, hem mevcut sistemin
giiclendirilmesine hem de raporda belirtilen gelisime acik yonlerin iyilestirilmesine
katki saglamistir. Batman Universitesi Kalite Giivencesi Yonergesi temel almarak
yiiriitiilen kalite siirecleri; paydaslarm siirece daha aktif katihmini saglamayi, kalite
anlayism kurum genelinde yerlestirmeyi ve tiim asamalarda PUKO déngiisiiniin
tamamlanmasmi esas alan bir yaklasimla stirdiiriilmektedir.

Universitede yiiriitiilen kalite faaliyetleri ile stratejik plan arasindaki uyumu saglamak
amaciyla; egitim-ogretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki alanlarinda elde
edilen izleme ve degerlendirme ciktilar1 ile iyilestirme siirecleri stratejik plan
cercevesinde ele almmaktadir. Stratejik planda yer alan amaclar, hedefler ve bu
hedeflere bagh performans gostergeleri, kalite glivencesi sisteminin izlenmesi ve
gelistirilmesi agisindan 6nemli bir referans noktasi olusturmaktadir.

2025 yii KIDR’in hazirhk siireci, Batman Universitesinin tiim akademik ve idari
birimlerince Birim I¢ Degerlendirme Raporlarrnm (BIDR) olusturulmasiyla baslamstir.
Olusturulan BIDR’ler Universitemiz Kalite Koordinatérliigiine bagh Kalite Giivencesi,
Egitim-Ogretim, Arastirma-Gelistirme, Toplumsal Katki ve Yénetim Sistemi Kalite Alt
Komisyonlarinca degerlendirilmis ve raporlastiriimistir. Hazirlanan raporda, PUKO
dongiisiiniin isleyisine iliskin aciklamalar; sayisal veriler ve somut kanitlar esas
alnarak sunulmus, izleme ve iyilestirme amaciyla alinan kararlar bu kanitlar iizerinden
temellendirilmistir.

Kurum i¢ degerlendirme raporu yazim kilavuzunda belirtilen esaslar dogrultusunda



kanitlar sistematik bicimde numaralandirilmis ve olgunluk diizeyleri tanimlanmigtir.
Ayrica, degerlendirme siirecini kolaylastirmak amaciyla her bir Oolciite iliskin
aciklamalar; planlama, uygulama, kontrol ve oOnlem asamalari bashklar1 altinda
diizenlenmis, béylece bu aciklamalarm PUKO déngiisiindeki yeri acik ve anlagihr
bicimde ortaya konulmustur.
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Telefon: 0 (488) 217 36 78
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2. Tarihsel Gelisimi

Batman Universitesi, 1930’lu yillarda Iluh adinda kiiciik bir kdy iken 1940 yilnda,
iilkemizde ilk petroliin bulunmasiyla hizla gelismeye baslayan ve 1990 yihnda il
statiisline kavusan Batman’da; 29 Mayis 2007 tarih ve 26536 sayih Resmi Gazete’de
yaymlanan 17 Mayis 2007 tarih ve 5662 sayilh “Yiiksekogretim Kurumlar: Tegkilat
Kanununda ve Yiiksekogretim Kurumlari Ogretim elemanlar1 Kadrolar1 Hakkinda
Kanun Hiikmiinde Kararname ile Genel Kadro ve Usulii Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararnameye EKkli Cetvellerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanunun ” Ek: 88 maddesi
uyarmca kurulmustur.

Batman Universitesi kurulus kanununda; Rektorliige bagh olarak kurulan Fen-
Edebiyat Fakiiltesi, Miihendislik Mimarlik Fakiiltesi ile Dicle Universitesi Rektorliigiine
bagh iken adi ve baglantis1 degistirilerek olusturulan ve rektorliige baglanan Teknik
Egitim Fakiiltesinden, yine Dicle Universitesi Rektorliigiine bagh iken adi ve baglantis
degistirilerek olusturulan ve rektorliige baglanan Meslek Yiiksekokulu ile Saghk
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Hizmetleri Meslek Yiiksekokulundan ve Rektorliige bagh olarak kurulan Lisansiistii
Egitim Enstitiisiinden olusmustur. Hizla gelisen ve biiyiiyen Batman Universitesinde
halen; 1 Enstitii, 10 Fakiilte, 1 Yiiksekokul, 7 Meslek Yiiksekokulu, 8 Daire Baskanligi,
19 Uygulama ve Arastirma Merkezi ve 22 Rektorliige Bagh Birim faaliyet gostermekte
olup, bu birimler asagidaki tabloda gosterilmistir.

Batman Universitesi “Bilgiyi Enerjiye Doniistiiren Universite” siariyla, bulundugu
konumuna uygun bir sekilde Yiiksekogretim Kurulu Bagkanhgini “Bolgesel Kalkinma
Odakh Misyon Farkllasmasi ve Ihtisaslasma Programi” ile 2022 yiinda “Enerji”
alanmda Pilot Universiteler arasinda yerini almistir.

Tablo 1: Akademik Birimler

Dis Hekimligi Fakiiltesi

Fen Edebiyat Fakiiltesi

Gilizel Sanatlar Fakiiltesi

Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
[slami Ilimler Fakiiltesi

Miihendislik Mimarhk Fakiiltesi
Saglik Bilimleri Fakiiltesi

Spor Bilimleri Fakiiltesi

Teknoloji Fakiiltesi

Turizm Fakiiltesi

Yiiksekokullar Yabanci Diller Yiiksekokulu

Besiri Organize Sanayi Bolgesi Meslek Yiiksekokulu
Hasankeyf Meslek Yiiksekokulu
Kozluk Meslek Yiiksekokulu

Meslek Yiiksekokullar: Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu
Sason Meslek Yiiksekokulu

Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu
Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu
Enstitiiler Lisansiistii Egitim Enstitiisii

Fakiilteler

Tablo 2: Uygulama ve Arastirma Merkezleri

Ag1z ve Dis Saghgi Uygulama ve Arastirma Merkezi

Batman ve Cevresi Sosyal Arastirmalar Uygulama ve Arastirma Merkezi

Dil Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi

Enerji Teknolojileri Uygulama ve Arastirma Merkezi

Gida Analizleri Uygulama ve Arastirma Merkezi

ileri Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi

Kadin ve Aile Cahsmalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi

Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi

Merkezi Laboratuvar Uygulama ve Arastirma Merkezi
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Petrol Arastirmalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi

Psikolojik Danigsma ve Rehberlik Uygulama ve Arastirma Merkezi

Sert Kabuklu Meyveler Uygulama ve Arastirma Merkezi

Siber Giivenlik Cahgsmalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi

Stirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

Tarimsal Uygulama ve Arastirma Merkezi

Teknoloji Transfer Ofisi Uygulama ve Arastirma Merkezi

Universite Sanayi-Is Diinyasi Isbirligini Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi

Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

Tablo 3: Rektorliige Bagh Birimler

60+ Tazelenme Universitesi

Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorligii

Bologna Koordinatorliigii

Boliimler Koordinatorligii

Doner Sermaye Isletme Miidiirligii

Enerji Koordinatorligi

Engelsiz Ogrenci Birimi

Hukuk Miisavirligi

¢ Denetim Birimi

[ktisadi Isletme Birimi

[s Saghg1 ve Giivenligi Koordinatorliigii

Kalite Koordinatorligii

Kurumsal Iletisim Koordinatorliigii

Osym 1l Temsilciligi

OYP Koordinatorliigii

Ozel Kalem Miidiirliigii

Proje Ofisi Koordinatorligii

Teknoloji Transfer Ofisi

Uluslararas Iliskiler Ofisi

Uluslararas1 Ogrenci Ofisi Koordinatorliigii

UNIP Koordinatorliigii

YLSY Burs Programi Koordinatorliigt

Tablo 4: Daire Baskanliklar:

Bilgi Islem Daire Baskanhg:

Idari ve Mali Isler Daire Baskanhg

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanhg:

Osrenci Tsleri Daire Baskanhs
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Personel Daire Bagkanhg:

Saghk Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanhg:

Strateji Gelistirme Daire Bagkanhg:

Yapu Isleri ve Teknik Daire Bagkanhg:

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
Misyonumuz

Evrensel diizeyde bilgi iireterek topluma faydal, nitelikli arastirmaci, elestirel
diisiinen, kisisel ve mesleki alanda kendini siirekli yenileyen milli, manevi, kiiltiirel ve
insani degerlere saygih bireyler yetistirmek.

Vizyonumuz

Egitim, 6gretim ve arastirma kalitesi yoniiyle tercih edilen, kamu-iiniversite-sanayi ve
toplum is birligini onceleyen, geleneksel degerlerimizin oziinii koruyarak cagdas ve
ozglin eserler iireten, evrensel degerleri icsellestiren, kalite giivencesi anlayigi
benimseyen, enerji ihtisasi alaninda bolgemiz ve iilkemizin geleceginde etkili olan bir
iiniversite olmaktir.

Temel Degerler

-Bilimsellik -Sevgi ve Hosgorii

-Y enilikcilik -Toplumsal Duyarhlik
-Katihmecihk -Siirekli Gelisme
-Siirdiiriilebilirlik -Kurumsal Adalet
-Paydaslarla Is Birligi -Seffaflik

- Girisimcilik -Cevrecilik, Kalite Odakhhk
-Etik Degerler - Esitlik

Hedefler

H1.1. Lisansiistii egitim program sayisimi ve niteligini artirmak.

Hz1.2. On lisans, lisans egitim program sayismi ve niteligini artirmak.

Hz1.3. Uluslararasi ig birligini ve uluslararasi 6grenci sayisini artirmak.
Hi1.4. Ogrenme kaynaklarmin zenginlestirilmesi ve erisilebilirligini artirmak.
Hz1.5. Uzaktan egitim faaliyetlerinin niteligini ve niceligini artirmak.

Hz2.1. Enerji alaninda ihtisaslasmaya yonelik bilimsel yaymn ve projelerin etkinlik,



etkililik ve verimliligini artirmak.
Hz2.2. Bilimsel yaymlarin etkinlik, etkililik ve verimliligini artirmak.
H2.3. Bilimsel arastirma projelerinin etkinlik, etkililik ve verimliligini artirmak.

H2.4. Kamu, iiniversite sanayi is birligine yonelik arastirma-gelistirme projelerin
etkinlik, etkililik ve verimliligini artirmak.

H2.5. Arastirma-gelistirme faaliyetlerine yonelik fiziki altyapinin iyilestirilmesi ve
gelistirilmesi.

H3.1. Ogrencilere yonelik girisimcilikle ilgili egitim-6gretim faaliyetleri gelistirilecektir.
H3.2. Akademik personele yonelik girisimcilikle ilgili faaliyetler gelistirilecektir.
H3.3. Topluma yonelik girisimcilikle ilgili faaliyetler gelistirilecektir.

H4.1. Topluma katki faaliyetlerinin gerceklestirilmesi amaciyla kamu kurum ve
kuruluslary, 6zel sektor ve STK'lar ile is birliginin gelistirilmesi.

H4.2. Toplumsal sorunlara yonelik proje ve faaliyetler artirilacaktur.

H4.3. Mezunlara ve toplumun tiim kesimlerine yonelik ihtiya¢c duyulan alanlarda
egitim ve faaliyetlerin nitelik ve niceligini artirmak.

Hs5.1. Personelin kurumsal aidiyet duygusunu gelistirmeye yonelik mesleki, sosyal ve
kiiltiirel etkinlikleri ve memnuniyet diizeyini artirmak.

Hs.2. Ogrenci yasamma yonelik faaliyetleri iyilestirerek oOgrenci memnuniyetini
artirmak.

H5.3. Kurumsal ve yonetsel hizmetlere yonelik bilgi teknolojileri altyapism
giiclendirmek.

H5.4. Kurumsal ve yonetsel hizmetlere yonelik fiziki altyapmin iyilestirilmesi ve
gelistirilmesi.

H5.5. Kalite yonetim sistemi kapsamimda kurumsal kalite kiiltiiriinii gelistirmek ve
etkinligini artirmak.

A. LIDERLIK, YONETIiSIiM VE KALITE
1. Liderlik ve Kalite
1. YOonetisim modeli ve idari yap1

Batman Universitesinde ydnetisim modeli ve idari yapy; iiniversitenin misyonu,
vizyonu ve stratejik hedefleri dogrultusunda olusturulmus olup, siirekli iyilestirme
esasma dayal kalite odakli bir yonetim anlayis1 benimsenmistir. Bu yapi, 2547 sayih
Yiiksekogretim Kanunu ve ilgili mevzuat hiikiimleri cercevesinde sekillendirilmis, aym
zamanda liniversitenin stratejik plam1 ve kurumsal kalite politikalar: ile uyumlu hale



getirilmistir. Universitenin organizasyon yapisi; yetki, gérev ve sorumluluklarmn acik
bir sekilde tanmmlandig), seffaf, hesap verebilir ve katilimc1 bir yonetisim anlayisini
yansitacak bicimde olusturulmustur. Kurumsal organizasyon semasi ve yonetsel
yapilanmaya iliskin bilgiler {iniversitenin resmi internet sayfasinda paydaslarm
erisimine acitk olarak sunulmakta, gerektiginde giincellenerek kurumsal isleyisin
seffafhigi saglanmaktadir (1_OD2-3_0D2). Ayrica, rektor yardimcilarmin gorev
dagilimlar1 acik bir sekilde belirlenmis olup yonetisim siireclerinin etkin koordinasyonu
saglanmaktadir (2_0Dz2).

Batman Universitesinde yonetisim modeli; Rektor liderliginde, rektor yardimeilars,
senato, tUniversite yonetim kurulu ve gesitli kurul ve komisyonlar aracihgyla
yiriitiilmektedir. Bu kapsamda tiniversitede olusturulan kurul ve komisyon yapilar,
karar alma siireclerinin ¢ok sesli ve katihmec1 bir gekilde yiiriitiilmesini saglamaktadir
(5_0OD2-7_0D3). Rektor yardimcilarinin gorev alanlari; egitim-ogretim, arastirma-
gelistirme, toplumsal katki ve kalite siireclerini kapsayacak sekilde belirlenmis olup, bu
alanlara bagh birimlerle koordinasyon saglanmaktadir (2_0OD2).

Karar alma siireclerinde cok sesliligin saglanmasi ve katihmcihigin artirilmasi amaciyla
cesitli kurul ve komisyonlar aktif olarak gorev yapmaktadir. Bu kapsamda Senato,
Universite Yonetim Kurulu, Kalite Komisyonu, Egitim-Ogretim Komisyonu, Arastirma-
Gelistirme Komisyonu ve Toplumsal Katki Komisyonu gibi yapilar araciligiyla karar
siirecleri yiiriitiilmekte; ilgili birimlerin, akademik ve idari personelin ve 6grencilerin
goriisleri dikkate almmaktadir (6_OD3-7_0D3). Ayrica akademik birimler biinyesinde
olusturulan damisma kurullar1 aracihgiyla dis paydaslarm gortisleri de karar alma
siireclerine dahil edilmektedir (8_0OD3).

Universitede yonetisim modeli, Biitiinlesik Kalite Yonetim Sistemi (BKYS) ile entegre
bir sekilde yiriitiilmektedir. BKYS; stratejik planlama, performans yonetimi, risk
yOnetimi, i¢ kontrol, siire¢ yonetimi ve paydas iligkileri gibi temel yonetim siireclerini
biitlinciil bir yap: icerisinde ele almakta ve siirecler aras1 uyumu saglamaktadir. Bu
sistem sayesinde kurumsal siirecler izlenebilir hale getirilmekte, performans
gostergeleri iizerinden degerlendirmeler yapilmakta ve karar alma siirecleri veri
temelli bir yaklagimla desteklenmektedir (14_0OD4).

Ayrica, tliniversitede kullanilan Memnuniyet Yonetim Sistemi (MYS) aracihgiyla i¢ ve
dis paydaslardan aliman geri bildirimler diizenli olarak degerlendirilmekte, yonetisim
siireclerinin etkinligi bu veriler 15181nda analiz edilmektedir (11_OD3). Akademik ve
idari personel ile 6grencilerin yonetisim siireclerine iliskin gortisleri anketler ve dijital
geri bildirim mekanizmalar1 yoluyla toplanmakta ve ilgili birimlerle paylasilmaktadir
(15_0D4-16_0Dg).

Batman Universitesi'nde akademik ve idari birimlerde gorev tammlars, is akis siirecleri
ve organizasyon yapilar1 belirlenmis olup bu unsurlar kalite giivence sistemi ile uyumlu
hale getirilmistir (4_OD2). Birimlerde olusturulan kalite komisyonlari, Kkalite
sorumlular1 ve boliim kalite temsilcileri araciligiyla kalite kiiltiiriniin birim diizeyinde
yaygmlastirlmas1 saglanmakta ve yoOnetisim modelinin kurumsal diizeyde
icsellestirilmesi desteklenmektedir (12_0D3).

Universitede yonetisim modelinin etkinligi; stratejik plan izleme ve degerlendirme



cahsmalari, performans gostergeleri, memnuniyet anketleri, Birim I¢ Degerlendirme
Raporlar1 (BIDR) ve Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR) siirecleri ile diizenli
olarak izlenmektedir (14_0D4-18 _0OD4-19_0D4). Ayrica, Yonetimin Gozden
Gegirilmesi (YGG) toplantilar1 araciligiyla yonetisim siirecleri kapsamh bir sekilde
degerlendirilmekte, elde edilen bulgular dogrultusunda iyilestirme faaliyetleri
planlanmakta ve uygulanmaktadir (13_0D4).

Ust yonetim tarafindan yiiriitiilen bilgilendirme toplantilari, akademik kurul ziyaretleri
ve kalite odakh egitim faaliyetleri ile yoOnetisim modelinin tiim birimlerde
benimsenmesi saglanmakta; kalite kiiltiirtiniin kurumsal diizeyde yaygimnlastirilimasi
hedeflenmektedir (10_0D4). Bu dogrultuda, paydas katihminmi esas alan, seffaf ve
hesap verebilir bir yonetisim anlayis1 benimsenmis olup, siirekli iyilestirme yaklagimi
kurum genelinde siirdiiriilebilir hale getirilmektedir. Paydas geri bildirimlerine dayah
olarak gerceklestirilen iyilestirme faaliyetleri ile yonetisim modelinin etkinligi stirekli
artirilmaktadir (17_0D4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetisim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin
uygulamalar1 izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanmitlar

e [1](2)A.1.1-[1](2) A.1.1- Batman Universitesi Organizasyon Semasi.docx
e [2](2)A.1.1-[2](2) A.1.1- Rektor Yardimcilar1 Gorev Dagihmi.pdf
e [3](2)A.1.1-[3](2) A.1.1- Akademik ve Idari Birimlere Ait Organizasyon

Yapilari.docx
° 2)A.1.1- 2) A.1.1- Gérev Tanmmlar ve Is Akis Siirecleri Dokiimanlari.docx

e [5]1(2)A.1.1-[5](2) A.1.1- Universite Kurul ve Komisyon Listeleri.pdf

e [6](3)A.1.1-[6](3) A.1.1-Kalite Komisyonu ve Alt Komisyon Toplanti
Tutanaklari.pdf

e [71(3)A.1.1-[71(3) A.1.1-Senato ve Universite Yonetim Kurulu Kararlar.pdf

e [8](3)A.1.1-[8 A.1.1-Birim Damisma Kurulu Toplanti Tutanaklari.pdf

e [9](3)A.1.1-[9](3) A.1.1-Akademik Kurul Toplant1 Tutanaklari.pdf

e [10 A.1.1-[10 A.1.1-Kalite Farkindalik Egitimleri ve Bilgilendirme Toplanti

Kayitlari.pdf
e [11](3)A.1.1-[11](3) A.1.1-Memnunivet Yonetim Sistemi (MYS) Kayitlari1 ve

Raporlari.docx
e [12](3)A.1.1-[12 A.1.1-Birim Kalite Komisyonlari ve Kalite Temsilcileri

Gorevlendirme Yazilari.pdf
e [1 A.1.1-[1 A.1.1-2025 Y1 Yonetimin Gozden Gecirilmesi (YGG

Toplant1 Tutanaklari.pdf
o [14](4)A.1.1-[14]1(4) A.1.1-Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme Raporlar.pdf

e [15](4)A.1.1-[15]1(4) A.1.1-Akademik ve Idari Personel Memnunivet Anket
Sonuclari.docx

e [16](4)A.1.1-[16](4) A.1.1-Ogrenci Memnunivet Anket Sonuclari.docx

e [171(4)A.1.1-[17](4) A.1.1-Paydas Geri Bildirimlerine Dayah yilestirme
Faaliyetleri.pdf

e [181(4)A.1.1-[18](4) A.1.1-Birim i¢c Degerlendirme Raporlari (BIiDR).pdf

e [19](4)A.1.1-[19](4) A.1.1-Kurum ic¢ Degerlendirme Raporu (KiDR)



https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[1](2)A.1.1-[1](2) A.1.1- Batman %C3%9Cniversitesi Organizasyon %C5%9Eemas%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[2](2)A.1.1-[2](2) A.1.1- Rekt%C3%B6r Yard%C4%B1mc%C4%B1lar%C4%B1 G%C3%B6rev Da%C4%9F%C4%B1l%C4%B1m%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[3](2)A.1.1-[3](2) A.1.1- Akademik ve %C4%B0dari Birimlere Ait Organizasyon Yap%C4%B1lar%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[4](2)A.1.1-[4](2) A.1.1- G%C3%B6rev Tan%C4%B1mlar%C4%B1 ve %C4%B0%C5%9F Ak%C4%B1%C5%9F S%C3%BCre%C3%A7leri Dok%C3%BCmanlar%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[5](2)A.1.1-[5](2) A.1.1- %C3%9Cniversite Kurul ve Komisyon Listeleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[6](3)A.1.1-[6](3) A.1.1-Kalite Komisyonu ve Alt Komisyon Toplant%C4%B1 Tutanaklar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[7](3)A.1.1-[7](3) A.1.1-Senato ve %C3%9Cniversite Y%C3%B6netim Kurulu Kararlar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[8](3)A.1.1-[8](3) A.1.1-Birim Dan%C4%B1%C5%9Fma Kurulu Toplant%C4%B1 Tutanaklar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[9](3)A.1.1-[9](3) A.1.1-Akademik Kurul Toplant%C4%B1 Tutanaklar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[10](3)A.1.1-[10](3) A.1.1-Kalite Fark%C4%B1ndal%C4%B1k E%C4%9Fitimleri ve Bilgilendirme Toplant%C4%B1 Kay%C4%B1tlar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[11](3)A.1.1-[11](3) A.1.1-Memnuniyet Y%C3%B6netim Sistemi (MYS) Kay%C4%B1tlar%C4%B1 ve Raporlar%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[12](3)A.1.1-[12](3) A.1.1-Birim Kalite Komisyonlar%C4%B1 ve Kalite Temsilcileri G%C3%B6revlendirme Yaz%C4%B1lar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[13](4)A.1.1-[13](4) A.1.1-2025 Y%C4%B1l%C4%B1 Y%C3%B6netimin G%C3%B6zden Ge%C3%A7irilmesi (YGG) Toplant%C4%B1 Tutanaklar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[14](4)A.1.1-[14](4) A.1.1-Stratejik Plan %C4%B0zleme ve De%C4%9Ferlendirme Raporlar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[15](4)A.1.1-[15](4) A.1.1-Akademik ve %C4%B0dari Personel Memnuniyet Anket Sonu%C3%A7lar%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[16](4)A.1.1-[16](4) A.1.1-%C3%96%C4%9Frenci Memnuniyet Anket Sonu%C3%A7lar%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[17](4)A.1.1-[17](4) A.1.1-Payda%C5%9F Geri Bildirimlerine Dayal%C4%B1 %C4%B0yile%C5%9Ftirme Faaliyetleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[18](4)A.1.1-[18](4) A.1.1-Birim %C4%B0%C3%A7 De%C4%9Ferlendirme Raporlar%C4%B1 (B%C4%B0DR).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[19](4)A.1.1-[19](4) A.1.1-Kurum %C4%B0%C3%A7 De%C4%9Ferlendirme Raporu (K%C4%B0DR) %C3%87al%C4%B1%C5%9Fmalar%C4%B1.pdf

Calismalari.pdf

2. Liderlik

Batman Universitesinde liderlik anlayisi; kalite giivencesi sisteminin gelistirilmesi,
kurumsal doniisiimiin saglanmasi ve stratejik hedeflere ulasilmasi dogrultusunda iist
yonetimin giiclii sahipligi ile sekillenmektedir. Universitede iist yonetim, Kkalite
kiiltiirtiniin kurumsallagtirilmasi ve tiim birimlere yayginlastirilmasi siirecinde aktif ve
yonlendirici bir rol iistlenmektedir. Bu kapsamda liderlik yaklasmmi; katihmei, seffaf,
hesap verebilir ve siirekli iyilestirme odakh bir yonetim anlayisi iizerine insa edilmistir.
Rektor liderliginde yiiriitiilen yonetim siireclerinde, kalite gilivencesi sistemi
tiniversitenin tiim temel faaliyet alanlariyla biitiinlestirilmis olup; egitim-ogretim,
arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve yonetisim siirecleri tist yonetimin dogrudan
liderligi ile yiiriitilmektedir. Rektoriin baskanhgmda gerceklestirilen Senato,
Universite Yonetim Kurulu ve Kalite Komisyonu toplantilar1 aracihgiyla kalite siirecleri
diizenli olarak degerlendirilmekte ve yonlendirilmektedir (1_0OD3-2_0D3).

Batman Universitesinde liderlik anlayisi, yalnizea iist yonetimle smirh olmayip birim
diizeyine yayilan paylasilmis liderlik yaklasimi ile desteklenmektedir. Bu kapsamda
rektor yardimcilari, kalite komisyonu iiyeleri, birim yoneticileri ve kalite sorumlular:
siire¢ liderleri olarak aktif rol almakta; karar alma siireclerinde yetki paylagsimi ve
ortak akil olusturma kiiltiiri benimsenmektedir (3_OD3). Kurul ve komisyonlar
aracihigiyla yiiriitiilen bu yapy, iiniversite genelinde kalite kiiltiiriiniin yayginlagsmasina
onemli katki saglamaktadir.

Universitede liderlik yaklasimi, Biitiinlesik Kalite Yonetim Sistemi (BKYS) ile entegre
bir sekilde yiiriitiilmekte olup, stratejik planlama, performans yonetimi, risk yonetimi
ve siire¢ yonetimi gibi temel alanlarda liderligin yonlendirici etkisi acik bir sekilde
goriilmektedir. BKYS {lizerinden yiiriitiilen siireclerde liderler, hedeflerin belirlenmesi,
izlenmesi ve iyilestirilmesi asamalarinda aktif rol almakta ve siireclerin PUKO déngiisii
ile uyumlu sekilde yiiriitiilmesini saglamaktadir (4_0OD3).

Batman Universitesinde kalite kiiltiiriiniin gelistirilmesi ve kurumsal farkindaligm
artirilmasi amaciyla list yonetim tarafindan akademik ve idari birimlere yonelik diizenli
bilgilendirme toplantilari, kalite egitimleri ve akademik kurul ziyaretleri
gerceklestirilmektedir. Bu faaliyetler araciigiyla kalite siireclerinin sahiplenilmesi
tesvik edilmekte ve tiim paydaslarin siirece aktif katilimi saglanmaktadir (5_0OD3).

Ayrica, iiniversitede yiiriitilen BIDR ve KIDR siirecleri, liderlik anlayismm kalite
giivencesi sistemi ile biitiinlesmesini saglayan 6nemli araclar arasinda yer almaktadir.
Ust yonetim, bu siirecleri yakindan takip etmekte ve birimlerin kalite performanslarin
diizenli olarak degerlendirmektedir (6_0OD3). Bununla birlikte, Yonetimin Gozden
Gecirilmesi (YGG) toplantilar1 aracihgiyla liderlik uygulamalarmin etkinligi
degerlendirilmekte ve gerekli iyilestirme kararlar1 ahnmaktadir (1_0D3).

Universitede liderlik etkinligi; akademik ve idari personel memnuniyet anketleri ile
olciilmekte, ozellikle yonetici davranislarina iliskin geri bildirimler diizenli olarak analiz
edilmektedir. Elde edilen sonuclar dogrultusunda liderlik siireclerinin gelistirilmesine
yonelik iyilestirme faaliyetleri planlanmakta ve uygulanmaktadir (7_0OD4).



Batman Universitesi {ist yonetimi, Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) hazirhk
siirecini stratejik bir oncelik olarak ele almakta ve bu dogrultuda kalite giivencesi
sisteminin giiclendirilmesine yonelik liderlik roliinii aktif sekilde siirdiirmektedir. Kalite
odakh yonetisim anlayisi, stratejik plan hedefleri ile uyumlu olarak izlenmekte ve
liderlik uygulamalarmin  kurumsal performansa  katkis1i diizenli olarak
degerlendirilmektedir (4_OD3-8_0D4). Bu kapsamda Biitiinlesik Kalite YoOnetim
Sistemi (BKYS) Kirsehir Ahi Evran Universitesinden Universitemize kazandirimstir.

Bu dogrultuda Batman Universitesinde liderlik; kalite giivencesi sisteminin
stirdiiriilebilirligini saglayan, paydas katihmim tesvik eden ve kurumsal gelisimi
destekleyen temel bir unsur olarak konumlandirilmigtur.

Olgunluk Diizeyi: Liderlik uygulamalari ve bu uygulamalarin kalite giivencesi
sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimine katkis1 izlenmekte ve bagh iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

Kanitlar

e 1 A.1.2-[1 A.1.2- 2025 Y1l Yonetimin Gozden Gecirilmesi (YGG) Toplant1

Tutanaklari.pdf
e [2](3)A.1.2-[2](3) A.1.2-Kalite Komisyonu Toplant1 Tutanaklari.pdf

e [3](3)A.1.2-[3](3) A.1.2-Kurul ve Komisyon Yapilari.docx

e [4]1(3)A.1.2-[4](3) A.1.2-BKYS Performans Yonetimi ve Stratejik Plan Izleme

Kayitlari.docx
° A.1.2- A.1.2-Kalite Egitimleri ve Bilgilendirme Toplant1 Kayitlari.pdf

e [6](3)A.1.2-[6](3) A.1.2-BIDR ve KiDR Hazrlik Siireclerine iliskin

Yazismalar.pdf

° A.1.2- A.1.2-Yonetici Davranislarina iliskin Memnuniyet Anket

Sonuclari.pdf
o [8](4)A.1.2-[8](4) A.1.2-Strateijik Plan Liderlik ve Y 6netisim Gostergeleri izleme

Sonuclari.docx

3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Batman Universitesi, yiiksekogretim ekosisteminde yasanan degisimler, bélgesel
ihtiyaclar ve yonetim dokiimanlar1 dogrultusunda kurumsal doniisiim kapasitesini
sistematik bir yaklagimla gelistirmektedir. Universitenin kurumsal déniisiim yaklasimi;
stratejik plan, kalite gilivencesi sistemi ve yonetim dokiimanlari ile uyumlu olarak
belirlenmekte ve gelecege uyum saglayan esnek bir yonetim anlayis1 ile
yiriitiilmektedir (1_0OD2-2_0D2).

Universitede kurumsal déniisiim siireci, Biitiinlesik Kalite Yonetim Sistemi (BKYS) ile
entegre bir gekilde yliriitiillmekte olup; stratejik planlama, performans yonetimi, risk
yonetimi ve siire¢c yonetimi gibi temel bilesenler araciligiyla desteklenmektedir. Bu
kapsamda degisim yonetimi, PUKO dongiisii esas almarak planlanmakta ve
uygulamalar sistematik olarak izlenmektedir (3_OD3).

Batman Universitesi, Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) hedefi dogrultusunda
egitim-o0gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki alanlarinda onemli doniisiim


https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[1](3)A.1.2-[1](3) A.1.2- 2025 Y%C4%B1l%C4%B1 Y%C3%B6netimin G%C3%B6zden Ge%C3%A7irilmesi (YGG) Toplant%C4%B1 Tutanaklar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[2](3)A.1.2-[2](3) A.1.2-Kalite Komisyonu Toplant%C4%B1 Tutanaklar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[3](3)A.1.2-[3](3) A.1.2-Kurul ve Komisyon Yap%C4%B1lar%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[4](3)A.1.2-[4](3) A.1.2-BKYS Performans Y%C3%B6netimi ve Stratejik Plan %C4%B0zleme Kay%C4%B1tlar%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[5](3)A.1.2-[5](3) A.1.2-Kalite E%C4%9Fitimleri ve Bilgilendirme Toplant%C4%B1 Kay%C4%B1tlar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[6](3)A.1.2-[6](3) A.1.2-B%C4%B0DR ve K%C4%B0DR Haz%C4%B1rl%C4%B1k S%C3%BCre%C3%A7lerine %C4%B0li%C5%9Fkin Yaz%C4%B1%C5%9Fmalar.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[7](4)A.1.2-[7](4) A.1.2-Y%C3%B6netici Davran%C4%B1%C5%9Flar%C4%B1na %C4%B0li%C5%9Fkin Memnuniyet Anket Sonu%C3%A7lar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[8](4)A.1.2-[8](4) A.1.2-Stratejik Plan Liderlik ve Y%C3%B6neti%C5%9Fim G%C3%B6stergeleri %C4%B0zleme Sonu%C3%A7lar%C4%B1.docx

adimlar1 atmaktadir. Bu kapsamda ozellikle lisans programlarinda 7+1 egitim modeli,
cift anadal (CAP) ve yandal programlarmin yaygmlastirilmasi, tiniversite se¢meli ders
havuzunun genisletilmesi ve sosyal transkript uygulamasmin baslatilmasi yoniinde
kararlar alnmig olup bu uygulamalar kurumsal doniisiim kapasitesinin somut
gostergeleri arasinda yer almaktadir (4_0D3).

Universitede doniisiim siireci yalnizca egitim-6gretim alaniyla smirh olmay1p arastirma
ve gelistirme faaliyetlerini de kapsamaktadir. Bu dogrultuda TUBITAK, DiKA ve
Erasmus+ gibi ulusal ve uluslararasi proje destek mekanizmalarma yonelik bagvurular
tesvik edilmekte, akademik performansin artirilmasi ve arastirma kapasitesinin
giiclendirilmesine yonelik faaliyetler yiirtitiilmektedir (5_0OD3).

Kurumsal doniistim kapasitesinin artirilmasina yonelik olarak iiniversitede birim bazh
hedef belirleme ve risk yonetimi siirecleri isletilmekte, birimlerin stratejik plan
hedeflerine katki diizeyleri diizenli olarak izlenmektedir. Bu kapsamda hazirlanan birim
risk analizleri ve performans izleme raporlary, doniisiim siirecinin veri temelli
yonetilmesine katki saglamaktadir (6_0D3-7_0D3).

Batman Universitesinde kurumsal doniisiim siirecinin énemli bilesenlerinden biri de
paydas katimidir. Ii¢ ve dis paydaslarm gériisleri; damsma kurullari, memnuniyet
anketleri ve Memnuniyet Yonetim Sistemi (MYS) aracihigiyla alinmakta, elde edilen
geri bildirimler dogrultusunda doniisiim siirecleri yonlendirilmektedir (8_OD3).

Kurumsal doniistim kapasitesi, stratejik plan performans gostergeleri aracihgiyla
izlenmekte; elde edilen sonuclar Yonetimin Gozden Gegirilmesi (YGG) siireclerinde ve
idare  faaliyet raporlarinda  degerlendirilmektedir (9_0OD4-10_0D4). Bu
degerlendirmeler sonucunda belirlenen gelisime agik alanlara yonelik iyilestirme
faaliyetleri planlanmakta ve uygulanmaktadir.

Ayrica Universitede, kurumsal doniisim kapsaminda program acma-kapama,
miifredat giincelleme, uygulama ve arastirma merkezlerinin etkinliginin artirilmasi ve
akademik-idari siireclerin yeniden yapilandirilmasi1 gibi iyilestirme faaliyetleri
yiriitiilmektedir. Bu siirecler, iiniversitenin degisen ihtiyaclara hizh uyum saglama
kapasitesini artirmakta ve kurumsal siirdiiriilebilirligi gliclendirmektedir (11_0OD4).

Batman Universitesi, kurumsal doniisiim kapasitesini artirmaya yonelik olarak kalite
odakli, veri temelli ve katihmeci bir yonetim anlayisim benimsemekte; bu dogrultuda
degisim yonetimini stratejik bir oncelik olarak ele almaktadir. Universitenin doniisiim
siirecleri, kalite giivencesi sistemi ile biitiinlesik bir sekilde yiiriitiilmekte ve siirekli
iyilestirme yaklasimi cercevesinde gelistirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Amac, misyon ve hedefler dogrultusunda gerceklestirilen degisim
yonetimi uygulamalari izlenmekte ve onlemler ahnmaktadir.

Kanmitlar

o [1](2)A.1.3-[1](2)A.1.3-Batman Universitesi 2023-2027 Stratejik Plani (Gelecege

Bakis ve Farkhlasma Stratejisi).docx

e [2](2)A.1.3-[2](2)A.1.3-Y 6netim dokiimanlar: ve Batman Universitesi 2023-
2027 Stratejik Plam Paydas Analizleri.docx
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° A.1.3- A.1.3-BKYS Siirec Yonetimi ve Performans Yonetimi

Kayitlari.xlsx
e [4]1(3)A.1.3-[4](3)A.1.3-7+1 Egitim Modeli, CAPYandal ve Sosyal Transkript

Kararlari.pdf
e [5](3)A.1.3-[51(3)A.1.3-TUBITAK, DiKA ve Erasmus+ Proje Basvuru ve Kabul

Kayitlari.pdf

e [8 A.1.3-[8](3)A.1.3-Paydas Geri Bildirimleri ve MYS Kavitlari.docx
¢ [0](4)A.1.3-[9](4)A.1.3-Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme Raporlari.docx
e [10 A.1.3-[10 A.1.3-YoOnetimin Gozden Gecirilmesi (YGG) Toplanti

Tutanaklari.pdf
e [11 A.1.3-[11 A.1.3-Program Acma-Kapama, Miifredat Giincelleme ve

Kurumsal Iyilestirme Kararlar1.pdf

4. ic kalite giivencesi mekanizmalar:

Batman Universitesi'nde ic kalite giivencesi mekanizmalary; Yiiksekogretim Kalite
Kurulu (YOKAK) kriterleri, ilgili mevzuat ve iiniversitenin Kkalite politikasi
dogrultusunda yapilandirilmis olup kalite giivencesi siirecleri tanimh organizasyon
yapisi iizerinden vyiiriitiilmektedir. Universitede kalite giivencesi sistemi; Kalite
Komisyonu, Kalite Koordinatorligii ve Strateji Gelistirme Daire Baskanligi basta olmak
tizere kurumsal yapilar aracihigiyla isletilmektedir (1_OD-2_0OD2).

Kalite Komisyonu, Rektor baskanhiginda faaliyet gostermekte olup kalite giivencesi
sisteminin planlanmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik siireclerin
koordinasyonundan sorumludur. Komisyon; akademik ve idari birimler ile 6grenci
temsilcilerinin katihmiyla ¢ok paydash bir yapida olusturulmus, kalite siireclerinin
kurumsal diizeyde sahiplenilmesi saglanmistir (3_OD2).Kalite Komisyonu kararlar1
dogrultusunda kalite koordinatorliigii tarafindan yiiriitillen siiregler iiniversite
genelinde standartlastirilmis uygulamalar ile desteklenmektedir.

Batman Universitesinde ic kalite giivencesi mekanizmalar, PUKO dongiisii esas
alnarak igletilmekte olup siirecler; planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme
asamalarm kapsayacak sekilde yiiriitiilmektedir. Kalite siireclerinin izlenmesi ve kayit
altma alinmasinda BKYS'den ve FR-163 Siire¢ Formu’'ndan yararlanilmakta olup
bunlar aracihigiyla siireclere iliskin faaliyetler, sorumlular, performans gostergeleri ve
iyilestirme adimlar1 sistematik olarak takip edilmektedir (4_OD3). Bu yapi, kalite
giivencesi siireglerinin kurumsal hafizaya aktarilmasmma ve kanit temelli yonetim
anlayisiin giiclendirilmesine katki saglamaktadir.

Universitede i¢ kalite giivencesi mekanizmalarinm birimlere yayihmi; birim kalite
komisyonlari, kalite sorumlular: ve boliim kalite temsilcileri aracihgiyla saglanmaktadir.
Bu yap1 sayesinde kalite siirecleri yalnizca merkezde degil, tiim akademik ve idari
birimlerde uygulanmakta ve kalite Kkiiltliriiniin kurumsal diizeyde icsellestirilmesi
desteklenmektedir (5_0D3).

Batman Universitesi'nde kalite giivencesi sisteminin 6nemli bilesenlerinden biri Birim
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I¢ Degerlendirme Raporlar1 (BIDR) ve Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR)
stirecleridir. Her y1l birimlerden BIDR hazirlanmasi talep edilmekte, bu raporlar kalite
koordinatorliigii tarafindan degerlendirilerek geri bildirim saglanmaktadir. BIDR
siirecleri, birimlerin giiclii ve gelisime agik yonlerini ortaya koymakta ve kurumsal
ogrenmeye katki saglamaktadir (6_0D3).

Ic kalite giivencesi kapsaminda kalite komisyonu ve alt cahsma gruplar: diizenli olarak
toplanmakta; egitim-o0gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki siireclerine
yonelik kararlar ahnmaktadir (7_0OD3).Bu siireclerde is akis semalari, yonergeler ve
standart dokiimanlar kullamlarak uygulamalarin mevzuat ve kalite standartlar: ile
uyumlu yiiriitiilmesi saglanmaktadir.

Universitede kalite giivencesi mekanizmalarmin etkinligi; memnuniyet anketleri,
paydas geri bildirimleri ve Memnuniyet Yonetim Sistemi (MYS) aracihgiyla
izlenmektedir. Elde edilen veriler ilgili kurul ve komisyonlarda degerlendirilmekte,
memnuniyet diizeyi diisiik alanlarda iyilestirme kararlar1 alinmakta ve siirecler bu
dogrultuda giincellenmektedir (8_OD3).

Ayrica kalite gilivencesi sisteminin izlenmesi ve gelistirilmesi amaciyla Yonetimin
Gozden Gecirilmesi (YGG) toplantilar1 diizenli olarak gerceklestirilmektedir. Bu
toplantilarda kalite siireclerinin etkinligi, performans gostergeleri ve iyilestirme alanlar1
degerlendirilmekte ve gerekli aksiyonlar belirlenmektedir (9_0OD4).

Egitim-ogretim siireclerinde kalite gilivencesini saglamak amaciyla Bologna bilgi
paketleri diizenli olarak izlenmekte, programlarm giincellenmesi, yeni program a¢gma
ve mevcut programlarn iyilestirilmesine yonelik kararlar ilgili komisyonlar tarafindan
alinmaktadir (10_0D4)

Batman Universitesinde ic kalite giivencesi mekanizmalar; seffaf, katihmer ve veri
temelli bir yonetim anlayis1 ile yiiriitiilmekte olup kalite siiregleri tiim paydaslarm
katilmuyla siirekli olarak izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Ayrica Universitemiz kalite
stireclerinde BKYS altyapisma gecilmis olup, mevcut uygulamalar bu doniisim igin
giiclii bir temel olusturmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Ic kalite giivencesi sistemi mekanizmalari izlenmekte ve ilgili
paydaslarla birlikte iyilestirilmektedir.

Kanitlar

Semasi.docx

e [3](2)A.1.4-[3](2)A.1.4-Kalite Komisyonu Yapisi ve Uye Listesi.docx
° A.1.4- A.1.4-FR-163 Siirec Formu ve BKYS Performans Y Onetimi

° A.1.4- A.1.4-Birim Kalite Komisyonlari ve Kalite Temsilcileri

Gorevlendirme Yazilari.pdf
e [6 A.1.4-[6 A.1.4-BiDR Hazirlama Yazlari.pdf

° A.1.4- A.1.4-Kalite Komisvonu ve Alt Calisma Grubu Toplanti
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Tutanaklari.pdf
e [81(3)A.1.4-[81(3)A.1.4-MYS ve Memnuniyet Anketi Sonuclari, Olcme

Degerlendirme Calisma Ekibi.docx
° A.1.4- A.1.4-Yonetimin Gozden Gecirilmesi (YGG) Toplanti

Tutanaklari.pdf
e [10](4)A.1.4-[10](4)A.1.4-Bologna Bilgi Paketleri Izleme ve Program Giincelleme
Kararlari.pdf

5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Batman Universitesi, kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik siireclerini
seffaflik, dogruluk, erisilebilirlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda
yiiriitmekte olup bu siirecgleri kurumsal yonetisim anlayisinin ayrilmaz bir parcasi
olarak ele almaktadir. Universitenin tiim akademik, idari ve mali faaliyetleri; ilgili
mevzuat, stratejik plan ve kalite politikalar1 dogrultusunda kamuoyu ile paylasimakta
ve paydaglarin erisimine acgik hale getirilmektedir (1_OD2-2_0D2).

Universitede kamuoyunu bilgilendirme siirecleri, basta kurumsal web sitesi olmak
lizere cesitli iletisim kanallar1 aracihigiyla yiriitiilmektedir. Kurumsal web sitesi ve
birim web sayfalar1 ilizerinden stratejik planlar, faaliyet raporlari, performans
programlari, kalite raporlar1 (KIDR, BIDR) ve ilgili diger dokiimanlar diizenli olarak
yaymmlanmakta ve giincellenmektedir (3_OD3). Bu yapi, paydaslarm kurumsal
performansa iligkin bilgiye kolay ve hizh erisimini saglamaktadir.

Batman Universitesinde egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki
faaliyetlerine iliskin gelismeler; haber duyurulari, basin biiltenleri ve etkinlik
paylasimlar1 araciligiyla kamuoyu ile paylasiimaktadir. Bu kapsamda iiniversitenin
resmi web sayfasi ile birlikte sosyal medya platformlar1 (Facebook, Instagram,
X/Twitter, YouTube vb.) aktif olarak kullamilmakta ve kurumsal goriiniirliik
artirilmaktadir (4_0D3).

Universitede kamuoyunu bilgilendirme faaliyetleri yalmzca dijital platformlarla smirh
olmayip, akademik birimler ve idari birimler tarafindan hazirlanan faaliyet raporlari,
biiltenler ve etkinlik duyurular1 araciigiyla da siirdiiriilmektedir. Bu uygulamalar,
kurumsal hafizanin olusturulmasma ve faaliyetlerin sistematik olarak kayit altina
allnmasma katki saglamaktadir (5_0D3).

Batman Universitesinde hesap verebilirlik mekanizmalary; stratejik plan izleme ve
degerlendirme raporlari, idare faaliyet raporlari, performans programlari ve mali
raporlar aracihigiyla sistematik bir sekilde yiiriitiilmektedir. Bu raporlar kamuoyu ile
paylasimakta ve tiniversitenin hedeflere ulasma diizeyi diizenli olarak izlenmektedir
(6_0D3).

Universitede paydaslardan gelen talepler ve geri bildirimler, ilgili birimler aracihgiyla
degerlendirilmekte ve PR-017 Memnuniyet Yonetim Sistemi Prosediirii cercevesinde
cevaplandirilmaktadir. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik siireclerinin
etkinligi; memnuniyet anketleri ve Memnuniyet Yonetim Sistemi (MYS) aracihgiyla
izlenmektedir. I¢ ve dis paydaslardan elde edilen geri bildirimler analiz edilmekte, elde
edilen sonuglar  dogrultusunda iyilestirme faaliyetleri planlanmakta ve
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uygulanmaktadir (7_0OD3-8_0D3).

Ayrica, lniversitenin hesap verebilirlik yapis1 ic ve dis denetim mekanizmalar ile
desteklenmektedir. Sayistay denetimleri ve ic denetim faaliyetleri sonucunda elde
edilen bulgular dogrultusunda gerekli iyilestirme ¢alismalar1 yapilmakta ve siireclerin
etkinligi artirilmaktadir (9_0D4).

Batman Universitesi, kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik siireclerini paydas
katihmi ve veri temelli yonetim anlayisi ile yiiriitmekte; bu dogrultuda seffafhk ve
giivenilirlik ilkelerini kurumsal diizeyde siirdiiriilebilir hale getirmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
mekanizmalar1 izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Kanitlar

[1](2)A.1.5-[1](2)A.1.5-Stratejik Plan.pdf

[2](2)A.1.5-[2](2)A.1.5-Kalite Politikasi.pdf

e [3]1(3)A.1.5-[3]1(3)A.1.5-Kurumsal Web Sitesinde Yaymlanan Raporlar (Stratejik
Plan, Faalivet Raporlari, KIDR vb.).docx

o A.1.5- A.1.5-Resmi Web Sitesi ve Sosyal Medya Paylasimlari.docx

o A.1.5- A.1.5-Birim Faalivet Raporlar: ve Kurumsal Biiltenler.docx

[61(2)A.1.5-[6](3)A.1.5-Stratejik Plan izleme ve Performans Raporlari.docx

[71(3)A.1.5-[71(3)A.1.5-PR 017 Memnuniyet Yonetim Sistemi Prosediirii.pdf

[8]1(4)A.1.5-[8](4)A.1.5-Paydas Memnunivet Anketleri.pdf

[91(4)A.1.5-[9](4)A.1.5-Ic ve Dis Denetim Raporlari ve Alman Onlemler.pdf

2. Misyon ve Stratejik Amaclar
1. Misyon, vizyon ve politikalar

Batman Universitesi'nin misyonu, vizyonu ve temel degerleri; iiniversitenin stratejik
yonelimini belirleyen, kurumsal kimligini yansitan ve tiim faaliyetlerine rehberlik eden
temel unsurlar olarak tanimlanmistir. Bu kapsamda iiniversitenin misyon, vizyon ve
temel degerleri 2023-2027 Stratejik Plami cercgevesinde belirlenmis olup paydaslarm
erisimine acik olarak kurumsal internet sayfasinda yayimlanmaktadir (1_0ODz2).

Misyon ve vizyon belirleme siirecinde; Yiiksekogretim Kurulu ve Yiiksekogretim Kalite
Kurulu politikalar,, bolgesel kalkimma hedefleri ve {iiniversitenin “enerji ihtisas
tiniversitesi” olmas1 dikkate alimmistir. Bu siirecte ic ve dis paydaslarmn goriisleri
anketler, toplantilar ve damigma kurullar1 araciigiyla alinmis; elde edilen geri
bildirimler dogrultusunda iiniversitenin stratejik yonelimi sekillendirilmistir (2_0D2).

Batman Universitesinde misyon ve vizyon ile uyumlu olarak kalite, egitim-o6gretim,
arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve yonetim siireclerine yonelik politika belgeleri
olusturulmus olup bu politikalar iiniversitenin stratejik planinda yer alan amag ve
hedeflerle iligkilendirilmistir. Bu kapsamda politika belgeleri, i{iniversitenin oncelikli
alanlarim1 ve kurumsal farkllasma stratejisini yansitan biitiinciil bir cergeve
sunmaktadir. Universitenin politika belgeleri; kalite giivencesi sistemi ile entegre bir
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sekilde olusturulmus olup siire¢ yonetimi yaklasimm esas almaktadir. Bu politikalar;
egitim-o0gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki, uluslararasilasma ve yonetim
alanlarinda yiiriitiilen faaliyetlere yon vermekte ve tiim birimlerde uygulanmaktadir
(3_0D2).

Batman Universitesinde misyon, vizyon ve politikalarin yayihimi; kurumsal web sitesi,
birim web sayfalari, akademik ve idari toplantilar ile kalite egitimleri aracihgiyla
saglanmaktadir. Ayrica bu unsurlarin birimler tarafindan benimsenmesi amaciyla
kalite koordinatorliigli tarafindan yiiriitiilen bilgilendirme faaliyetleri ve rehberlik
calismalar: gerceklestirilmektedir (4_0D3).

Universitede misyon, vizyon ve politikalarm etkinligi; stratejik plan hedefleri ve
performans gostergeleri aracihigiyla izlenmektedir. Birimler, 2023-2027 Stratejik Plam
dogrultusunda yilhk hedefler belirlemekte ve bu hedeflerin gerceklesme diizeyi diizenli
olarak analiz edilmektedir. Elde edilen sonuglar iist yonetim tarafindan
degerlendirilmekte ve gerekli iyilestirme kararlar1 alinmaktadir (4_OD3).

Ayrica, akademik ve idari personel ile dis paydaslara yonelik memnuniyet anketleri
aracihgiyla misyon, vizyon ve politikalara ilisgkin farkindalhlk ve memnuniyet diizeyi
Olciilmekte; elde edilen geri bildirimler dogrultusunda iyilestirme faaliyetleri
planlanmaktadir (6_0D4).

Batman Universitesinde misyon, vizyon ve politikalar; degisen yiiksekogretim
dinamikleri, bolgesel ihtiyaclar ve paydas beklentileri dogrultusunda giincellenmekte
olup bu siirecte danisma kurullar1 ve ilgili komisyonlarm goriisleri dikkate ahnmaktadir
(2_OD2).Universite, ozellikle enerji ihtisaslasmasi ve bélgesel kalkinma hedefleri
dogrultusunda politikalarm siirekli olarak gozden gecirmekte ve kurumsal doniisiim
stirecini bu dogrultuda yonlendirmektedir.

Bu dogrultuda Batman Universitesi, misyon, vizyon ve politikalarm yalmzca
tanimlayan degil, aym1 zamanda bu dogrultuda faaliyetlerini planlayan, uygulayan,
izleyen ve iyilestiren biitiinciil bir kalite giivencesi sistemi igerisinde yonetmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gerceklestirilen
uygulamalar izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler
almmaktadir.

Kanitlar

e [1](2)A.2.1-[1](2)A.2.1-Batman Universitesi 2023-2027 Stratejik Plam (Misyon

Vizyvon ve Temel Degerler).docx

e [2](2)A.2.1-[2](2)A.2.1-Paydas Analizleri ve Danisma Kurulu Toplanti
Kayitlari.pdf

° 2)A.2.1- 2)A.2.1-Kurumsal Politika Belgeleri (Kalite, Egitim-Ogretim, AR-
GE, Toplumsal Katki vb.).pdf
° A.2.1- A.2.1-Misyon, Vizyon ve Politikalarin Yayihmina Yonelik

Bilgilendirme Faalivetleri.docx

e [5](3)A.2.1-[5](3)A.2.1-Stratejik Plan Hedef izleme ve Degerlendirme
Raporlari.pdf
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Memnunivet Anket Sonuclari.docx

2, Stratejik amac ve hedefler

Batman Universitesinde stratejik amac ve hedefler; 2023-2027 Stratejik Plam
cercevesinde, iiniversitenin misyon ve vizyonu ile uyumlu olarak belirlenmis ve
kurumsal gelisimi yonlendiren temel araclar olarak yapilandirilmistir. Stratejik plan
hazirlik siireci; Strateji Gelistirme Daire Baskanhg koordinasyonunda, iist yonetimin
liderliginde ve ilgili kurul ve komisyonlarm katkilariyla yiriitiilmektedir (1_OD2).

Stratejik planin olusturulmasinda; i¢ ve dis paydas goriisleri, ulusal politika belgeleri,
bolgesel ihtiyaclar ve yiliksekogretim alanindaki gelismeler dikkate alinmis; bu
kapsamda GZFT (SWOT) analizleri, paydas analizleri ve durum analizleri
gerceklestirilmistir (2_0D2). Bu analizler dogrultusunda iiniversitenin 6ncelikli alanlari
belirlenmis ve stratejik amac ve hedefler bu cercevede yapilandirilmistir.

Batman Universitesi 2023-2027 Stratejik Planrnda; egitim-6gretim, arastirma-
gelistirme, toplumsal katk: ve kurumsal gelisim alanlarm kapsayan stratejik amaclar
belirlenmis olup, bu amaclara bagh olgiilebilir hedefler ve performans gostergeleri
tamimlanmistir (3_0ODz2). Her bir hedef icin sorumlu birimler, zamanlama, performans
gostergeleri ve izleme yontemleri belirlenerek planin uygulanabilirligi giiclendirilmigtir.

Universitede stratejik amac ve hedeflerin birimlere yayilm saglanmis olup, akademik
ve idari birimler 2023—2027 Stratejik Plan1 dogrultusunda yilhk hedefler belirlemekte
ve bu hedefler dogrultusunda faaliyetlerini yiiriitmektedir. Bu kapsamda birimler,
kendi sorumluluk alanlarina iliskin performans gostergelerini takip etmekte ve
sonuclarini raporlamaktadir (4_0OD3).

Stratejik planin  uygulanma siireci, Strateji Gelistirme Daire Baskanhg
koordinasyonunda yiiriitiilmekte olup performans programlar1 ve idare faaliyet
raporlar: araciligiyla sistematik olarak izlenmektedir (5_0OD3). Bu siirecte birimlerden
elde edilen veriler analiz edilmekte, performans gostergelerinin gerceklesme diizeyi
degerlendirilmekte ve sonuclar iist yonetime sunulmaktadir.

Batman Universitesinde stratejik amac ve hedeflerin izlenmesi siirecinde, belirli
periyotlarda gerceklestirilen degerlendirme toplantilar1 ve {ist yonetim izleme
mekanizmalar1 6nemli rol oynamaktadir. Bu kapsamda performans gostergelerine
iliskin gerceklesme diizeyleri analiz edilmekte, hedeflere ulasmay1 engelleyen riskler
belirlenmekte ve gerekli iyilestirme faaliyetleri planlanmaktadir (6_OD4).

Universitede stratejik planmn izlenmesi ve degerlendirilmesi siireci, kalite giivencesi
sistemi ile entegre bir sekilde yiiriitiilmekte olup elde edilen bulgular BIDR ve KiDR
stireclerine yansitilmaktadir. Birimlerin siire¢ formlarindaki hedefleri (FR-163 Siirec
Formu) stratejik planla iligkili bir sekilde izlenmektedir. Bu yapi, stratejik planin
yalnizca bir planlama araci degil, ayn1 zamanda siirekli iyilestirme mekanizmasi olarak
kullanilmasini saglamaktadir (7_OD4).

Stratejik amac ve hedeflerin gerceklestirilme diizeyi; performans gostergeleri, faaliyet
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raporlar1 ve paydas geri bildirimleri araciligiyla izlenmekte, elde edilen sonuclar
dogrultusunda gerekli onlemler ahnmaktadir. Performans gostergelerinde hedeflenen
degerlere ulasilamayan alanlarda sorumlu birimlere geri bildirim saglanmakta ve
iyilestirme faaliyetleri planlanmaktadir (6_0OD4).

Batman Universitesi, stratejik plan kiiltiiriinii kurumsallastirmis olup stratejik amac ve
hedeflerin belirlenmesi, uygulanmasi, izlenmesi ve iyilestirilmesi siireclerini biitiinciil
bir yonetim anlayisi ile yiirtitmektedir. Bu dogrultuda stratejik plan, iiniversitenin tiim
faaliyetlerini yonlendiren aktif ve yasayan bir belge niteligindedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum uyguladig: stratejik plani izlemekte ve ilgili paydaslarla
birlikte degerlendirerek gelecek planlarina yansitilmaktadir

Kanitlar

e [1](2)A.2.2-[1](2)A.2.2-2023-2027 Stratejik Plan Hazirlik Calismalari.docx

o [2](2)A.2.2-[2](2)A.2.2-GZFT Analizi, Paydas Analizi ve Durum Analizi

Calismalari.docx

e [3](2)A.2.2-[3](2)A.2.2-Batman Universitesi 2023—2027 Stratejik Plani (Amac,
Hedef ve Performans Gostergeleri).docx

e [4]1(3)A.2.2-[4](3)A.2.2-Birim Bazli Hedef Belirleme ve Performans Takip

Calismalari.xlsx
e [5](3)A.2.2-[5](3)A.2.2-Performans Programlarive Idare Faalivet
Raporlari.docx

e [6]1(4)A.2.2-[6](4)A.2.2-Stratejik Plan izleme Toplantilar: ve Iyilestirme

Kararlari-2023-2027 Stratejik Plan izleme Raporu.docx
o [71(1)A.2.2-[71(4)A.2.2-FR-161 Siirec Formu.xlsx

3. Performans yonetimi

Batman Universitesinde performans yonetimi; 2023-2027 Stratejik Plam
dogrultusunda belirlenen amag, hedef ve performans gostergeleri cercevesinde
yiritiilmekte olup kurumsal faaliyetlerin etkinlik, verimlilik ve siirdiiriilebilirlik
ilkeleri dogrultusunda izlenmesini ve degerlendirilmesini saglamaktadir (1_0Dz2).

Universitede performans yonetiminin temel bilesenlerini performans programs,
stratejik plan izleme ve degerlendirme cahsmalar1 ile idare faaliyet raporlar
olusturmaktadir. Performans programi, stratejik plamin yilhk uygulama dilimini
olusturmakta olup iiniversitenin ilgili yil icerisinde gergeklestirecegi faaliyetler,
performans gostergeleri ve kaynak ihtiyaclar1 bu program kapsaminda
belirlenmektedir (2_0D2).

Batman Universitesinde performans gostergeleri; egitim-ogretim, arastirma-
gelistirme, toplumsal katki ve yonetim siireclerini kapsayacak sekilde belirlenmis olup
her bir hedef icin Olciilebilir performans kriterleri tanimlanmistir. Bu gostergeler,
tiniversitenin stratejik hedeflerine ulasma diizeyinin izlenmesine imkan tanimakta ve
karar alma siireclerine veri temelli katk: saglamaktadir (1_OD2).

Universitede performans yonetimi siirecleri, 2025 yili itibariyla FR-163 Siirec Formu
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aracihigiyla yiriitiilmekte olup bu form iizerinden birimlerin faaliyetleri, performans
gostergeleri, gerceklesme diizeyleri ve iyilestirme ihtiyaclar1 sistematik olarak kayit
altima ahnmaktadir (3_OD3). Bu yapi, performans yoOnetiminin kanit temelli
yiriitiilmesini ve kurumsal hafizanin olusturulmasini desteklemektedir.

Birimler, stratejik plan dogrultusunda belirledikleri hedeflere yonelik performans
verilerini diizenli olarak toplamakta ve analiz etmektedir. Bu veriler, birim faaliyet
raporlar1 ve idare faaliyet raporlar1 aracihigiyla konsolide edilmekte ve iist yonetime
sunulmaktadir (4_0OD3). Boylece performans yonetimi siireci, tiim birimlerin aktif
katilmiyla yiiriitiilen biitiinciil bir yap1 kazanmaktadir.

Batman Universitesinde performans yonetimi yalmzca kurumsal diizeyde degil;
akademik ve idari personel diizeyinde de izlenmektedir. Akademik personelin
performanst akademik tegvik siirecleri ve bilimsel faaliyetler iizerinden
degerlendirilirken, idari personelin performans: ilgili mevzuat ve gorev tammlar:
cercevesinde takip edilmektedir (5_0D3).

Performans yonetimi siirecleri, belirli periyotlarla gerceklestirilen degerlendirme
toplantilar ve iist yonetim izleme mekanizmalar1 aracihigiyla kontrol edilmektedir. Bu
kapsamda performans gostergelerinin gerceklesme diizeyleri analiz edilmekte, hedef
sapmalari belirlenmekte ve gerekli iyilestirme kararlari ahnmaktadir (6_OD4).

Universitede performans yonetimi, kalite giivencesi sistemi ile entegre bir sekilde
yiiriitiilmekte olup performans verileri BIDR ve KIDR siireclerine girdi saglamaktadir.
Bu yapi, performans sonuglarmin kurumsal 6grenme ve siirekli iyilestirme siireclerine
aktarilmasmi miimkiin kilmaktadir (7_OD4).

Ayrica, Yonetimin Gozden Gecirilmesi (YGG) toplantilar1 aracihgiyla performans
sonuclar1 iist yonetim tarafindan degerlendirilmekte; performans gostergelerinin
gerceklesme diizeyleri, kaynak kullanimi ve siire¢ etkinligi biitiinciil bir bakis agisiyla
ele ahnmaktadir (8_0OD4).

Batman Universitesi, performans yonetiminde veri temelli ve katithme bir yaklasim
benimsemekte olup performans gostergelerinden elde edilen sonuclar: stratejik karar
alma siireclerine yansitarak kurumsal gelisimi desteklemektedir. Bu dogrultuda
performans yonetimi, tiniversitenin stratejik hedeflerine ulasmasinda etkin bir yonetim
araci olarak kullamlmaktadir..

Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans gostergelerinin iglerligi ve performans
yonetimi mekanizmalari izlenmekte ve izlem sonuclarina gore iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

Kanitlar

e [1](2)A.2.3-[1](2)A.2.3-Batman Universitesi 2023—2027 Stratejik Plam

(Performans Gostergeleri).docx

e [2](2)A.2.3-[2](2)A.2.3-Batman Universitesi 2023—2027 Stratejik Plan
Degerlendirme Raporu ve Batman Universitesi 2023—2027 Stratejik Plan Idare
Faalivet Raporu.docx

e [3](3)A.2.3-[3](3)A.2.3-FR-163 Siirec Formu ve Performans izleme ve Yeniden
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Degerlendirme Y azilari.pdf
o [41(3)A.2.3-[4]1(3)A.2.3-Birim Faalivet Raporlar1 ve Idare Faaliyet

Raporlari.docx

. A.2.3- A.2.3-Akademik Tesvik ve Personel Performans
Degerlendirme Siirecleri.docx

e [6](4)A.2.3-[6]1(4)A.2.3-Birim Faalivet Raporlari ve FR-388 Yonetimin G6zden

Gecirmesi Performans Raporu.pdf

e [7]1(4)A.2.3-[7](4 !A.2.3—BiDR ve KIDR Siireclerinde Performans Verilerinin

Kullanimi.pdf
e [8](4)A.2.3-[8](4)A.2.3-YoOnetimin Gozden Gecirilmesi (YGG) Toplanti

Tutanaklari.pdf

3. YOonetim Sistemleri
1. Bilgi yonetim sistemi

Batman Universitesinde bilgi yonetim sistemi; kurumsal faaliyetlerin etkin, verimli ve
siirdiiriilebilir bir sekilde yiiriitiilmesini saglamak, veri temelli karar alma siireclerini
desteklemek ve kalite giivencesi sistemine girdi olusturmak amaciyla
yapilandirlmistir. Universitede bilgi yonetim sistemi, farkl islevlere sahip dijital
platformlar ve otomasyon sistemleri aracihgiyla yiiriitiilmekte olup akademik ve idari
siireclerin tamamim kapsayan biitiinciil bir yap1 sergilemektedir. Universitede
yonetsel, akademik ve idari siireclerde ihtiyac duyulan verilerin toplanmasi, islenmesi
ve analiz edilmesi amaciyla cesitli bilgi sistemleri aktif olarak kullanilmaktadir. Bu
kapsamda Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS), Ogrenci Bilgi Sistemi, Personel
Bilgi Sistemi, uzaktan egitim platformlar1 (MOODLE), Memnuniyet Yonetim Sistemi
(MYS), Anket Yonetim Sistemi (AYS), YOKSIS ve diger ilgili otomasyon sistemleri
aracihigiyla veriler diizenli olarak toplanmakta ve yonetilmektedir (1_ODz2).

2025 yih itibaryla liniversitede kalite siireclerine iliskin verilerin izlenmesi ve kayit
altma alimmasinda FR-163 Siirec Formu kullanilmakta olup bu form aracihigiyla
siireclere ilisgkin performans verileri, faaliyetler ve iyilestirme ihtiyaclar: sistematik
olarak takip edilmektedir (2_0OD3). Bu uygulama, bilgi yonetim sisteminin kalite
giivencesi stirecleri ile entegrasyonunu giiclendirmekte ve kanmit temelli yonetim
anlayismi desteklemektedir.

Universitede bilgi sistemlerinden elde edilen veriler; ilgili birimler, komisyonlar ve iist
yoOnetim tarafindan analiz edilmekte ve stratejik karar alma siireclerinde aktif olarak
kullamlmaktadir. Bu kapsamda veri analizi; stratejik plan izleme cahsmalari,
performans degerlendirme siirecleri ve yoOnetim toplantilar1 aracihgiyla
gerceklestirilmektedir (3_OD3).

Batman Universitesinde bilgi yénetim sisteminin énemli bir bileseni olan Memnuniyet
Yonetim Sistemi (MYS) araciligiyla ic ve dis paydaslardan gelen geri bildirimler
toplanmakta ve analiz edilmektedir. Bu veriler, kalite giivencesi siireclerinde
degerlendirilmekte ve iyilestirme faaliyetlerine yon vermektedir (4_OD3).

Universitede bilgi giivenligi ve veri gizliligi siirecleri, ilgili mevzuat (KVKK)
dogrultusunda yiiriitiilmekte olup Kisisel verilerin korunmasma yonelik gerekli teknik
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ve idari tedbirler ahnmaktadir (5_OD4). Ayrica bilgi sistemlerine erisim yetkilendirme,
veri giivenligi ve kayit altina alma siirecleri belirli standartlar cercevesinde
yiirtitiilmektedir.

Bilgi yonetim sistemlerinin etkinligi; kullanici geri bildirimleri dogrultusunda diizenli
olarak degerlendirilmekte ve gerekli iyilestirme c¢alismalar1 yapilmaktadir. Bu
kapsamda {niversite, bilgi sistemlerini siirekli gelistirmeyi ve dijital doniisim
kapasitesini artirmay1 hedeflemektedir (6_0D4).

2026 yih itibariyla Biitliinlesik Kalite Yonetim Sistemi (BKYS) altyapisina gegis
planlanmakta olup mevcut bilgi yonetim sistemi uygulamalar1 bu doniisiim icin giiclii
bir temel olusturmaktadir. Bu gecis ile birlikte veri entegrasyonunun artirimasi,
siireclerin djijitallesmesi ve performans izleme mekanizmalarinin daha etkin hale
getirilmesi hedeflenmektedir (7_OD4).

Batman Universitesi, bilgi yonetim sistemi araciigiyla elde ettigi verileri stratejik
yonetim, kalite giivencesi ve performans yonetimi siireclerinde etkin bir sekilde
kullanmakta; bu dogrultuda veri temelli, seffaf ve siirdiiriilebilir bir yonetim anlayis1
benimsemektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e [1](2)A.3.1-[1](2)A.3.1-Universitede Kullanilan Bilgi Sistemleri (EBYS, OBS, PBS,
MOODLE, YOKSIS vb.).docx

2](3)A.3.1-[2](3)A.3.1-FR-163 Siirec Formu ve Veri Takip Uygulamalari.pdf
[31(3)A.3.1-[31(3)A.3.1-2023-2027 Stratejik Plan Izleme Raporu ve
Degerlendirme Raporu.docx
A.3.1- A.3.1-MYS Geri Bildirim ve Analiz Raporlari.pdf
. A.3.1- A.3.1-KVKK Kapsaminda Veri Giivenligi Politikalari ve

e [61(4)A.3.1-[61(4)A.3.1-Bilgi islem Daire Baskanlh

Raporu.pdf

2. Insan kaynaklar yonetimi

Batman Universitesinde insan kaynaklar1 yonetimi; 2547 sayih Yiiksekogretim
Kanunu, 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu ve ilgili mevzuat hiikiimleri
dogrultusunda yiiriitiilmekte olup, iiniversitenin 2023—2027 Stratejik Plam ve kalite
politikalar1 ile uyumlu bir sekilde yapilandirimistir (1_OD2). Insan kaynaklar:
yonetimi siireclerinde liyakat, seffaflik, esitlik ve siirdiiriilebilirlik ilkeleri esas
alinmaktadur.

Universitede akademik ve idari personelin ise alim, atanma ve gorevlendirme siirecleri
ilgili mevzuat ve iiniversite i¢ diizenlemeleri cercevesinde yiiriitiilmektedir. Akademik
personel atamalari, 6gretim tiyeligine yiikseltilme ve atanma kriterleri dogrultusunda
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gerceklestirilirken, idari personel alimlar1 merkezi yerlestirme ve ilgili mevzuat
hiikiimlerine gore yapimaktadir. Bu siireclerde adaylarin yetkinliklerinin
degerlendirilmesi, ilgili alan wuzmanlarindan olusan komisyonlar aracihgyla
saglanmaktadir (2_0Dz2).

Batman Universitesinde insan kaynaklar1 yonetimi siireclerinin etkin yiiriitiilmesi
amaciyla gorev tamimlar1 ve is akig siirecleri belirlenmis olup, personelin gérev, yetki ve
sorumluluklart agik bir sekilde tanimlanmistir (3_OD2).Bu yapi, organizasyonel
isleyisin diizenli ve sistematik bir sekilde yiiriitiilmesine katki saglamaktadir.

Universitede insan kaynaklarnm gelistirilmesine yonelik olarak hizmet ici egitim
faaliyetleri ve egiticilerin egitimi programlari diizenlenmektedir. Akademik personelin
ogretim yetkinligini artirmaya yonelik egitimler ile idari personelin mesleki gelisimini
destekleyen hizmet ici egitim programlar1 planlanmakta ve uygulanmaktadir
(4_0OD3).Bu siireclerde paydas goriisleri dikkate ahnmakta ve egitim icerikleri ihtiyac
analizlerine gore belirlenmektedir (5_0D3).

Batman Universitesinde insan kaynaklar1 yonetimi siireclerinin izlenmesi ve
degerlendirilmesi, 2025 yihi itibariyla FR-163 Siirec Formu aracihgiyla
gerceklestirilmektedir. Bu form {izerinden personel siireclerine iliskin faaliyetler,
performans gostergeleri ve iyilestirme ihtiyaclar1 kayit altma alnmakta ve sistematik
olarak takip edilmektedir (6_0OD3).Bu uygulama, insan kaynaklar1 yonetiminde kanit
temelli yaklagim giiclendirmektedir.

Universitede akademik ve idari personelin performansi; akademik tesvik uygulamalar,
bilimsel faaliyetler ve kurumsal performans gostergeleri aracihgiyla izlenmektedir.
Akademik personelin yaym, proje ve bilimsel faaliyetleri diizenli olarak
degerlendirilirken, idari personelin performansi gorev tamimlar1 ve ilgili mevzuat
cercevesinde takip edilmektedir (7_0OD3).

Insan kaynaklar1 yonetimi siireclerinde paydas katthmi 6nemli bir yer tutmakta olup
akademik ve idari personelin memnuniyet, oneri ve sikayetleri Memnuniyet Yonetim
Sistemi (MYS) ve anketler aracihigiyla diizenli olarak toplanmaktadir. Elde edilen
veriler analiz edilerek ilgili birimlerle paylasimakta ve iyilestirme faaliyetlerine yon
verilmektedir (8_0OD4).

Ayrica, Yonetimin Gozden Gegirilmesi (YGG) toplantilar: aracihgiyla insan kaynaklari
yonetimine iligkin performans sonuclar1 degerlendirilmekte, giiclii ve gelisime acik
yonler belirlenmekte ve gerekli iyilestirme kararlar1 ahnmaktadir (9_OD4).

Batman Universitesi, insan kaynaklar1 yonetiminde kalite odakli, veri temelli ve
katimer bir yaklasimi benimsemekte olup cahsanlarin yetkinliklerini artirmayi,
memnuniyet diizeylerini yiikseltmeyi ve kurumsal performansi gelistirmeyi

hedeflemektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde insan kaynaklari yonetimi dogrultusunda
uygulamalar tanimh siireclere uygun bir bicimde yiiriitiilmektedir.

Kanitlar
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tutanaklar ve Egiticilerin Egitimi Faalivetleri.pdf

° A.3.2- A.3.2-Egitim Planlamasinda Pavdas Goriislerinin

Kullamlmasi.pdf
e [6](3)A.3.2-[6](3)A.3.2-FR-163 Siirec Formu ile Iinsan Kaynaklari Siirec

Takibi.xlsx
o [71(3)A.3.2-[71(3)A.3.2-Akademik Tesvik Sistemi.pdf
e [81(3)A.3.2-[8](3)A.3.2-MYS ve Personel Memnuniyvet Anketleri.pdf
e [9](3)A.3.2-[9](3)A.3.2-YGG Toplantilarinda insan Kaynaklar:
Degerlendirmeleri.pdf

3. Finansal yonetim

Batman Universitesi'nde finansal yonetim siirecleri; 5018 sayil Kamu Mali Yonetimi
ve Kontrol Kanunu basta olmak iizere ilgili mevzuat hiikiimleri dogrultusunda
yiriitiillmekte olup mali saydamlik, hesap verebilirlik ve kaynaklarin etkin, ekonomik
ve verimli kullanimi ilkeleri esas ahnmaktadir (1_OD2). Universitenin finansal yonetim
yapisi, 2023-2027 Stratejik Plam ile uyumlu olarak kurgulanmis ve kurumsal
hedeflere ulasmay1 destekleyecek sekilde yapilandirimistur.

Universitede biitce hazirlama siireci, Strateji Gelistirme Daire Baskanhg
koordinasyonunda yiiriitiillmekte olup, biitce planlamasinda stratejik plan hedefleri,
performans programi, birim ihtiyaclar1 ve oOnceki yillara ait gerceklesme verileri
dikkate alimmaktadir (2_0OD2). Bu siirecte akademik ve idari birimlerden gelen talepler
degerlendirilmekte ve kaynaklarin oncelikli alanlara tahsis edilmesi saglanmaktadir
(3_OD3).

Batman Universitesinde finansal kaynaklarm yonetimi; personel giderleri, mal ve
hizmet almlari, yatirim harcamalar: ve diger cari giderler cercevesinde yiiriitiilmekte
olup kaynak tahsisi stratejik onceliklere gore yapilmaktadir. Bu kapsamda egitim-
ogretim faaliyetleri, arastirma altyapisi, toplumsal katki faaliyetleri ve fiziki altyapimnin
gelistirilmesi oncelikli alanlar arasinda yer almaktadir (1_0OD2).

Universitede mal ve hizmet alimlari ile yapm islerine iliskin siirecler 4734 sayih Kamu
Thale Kanunu ve ilgili mevzuat hiikiimleri dogrultusunda yiiriitiilmekte; satn alma
islemleri 6n mali kontrol siireclerinden gecirilerek kaynak kullaniminda etkinlik ve
uygunluk saglanmaktadir (4_0Ds3). Tedarik siireclerinde teknik ve idari sartnameler
hazirlanmakta, muayene ve kabul islemleri gerceklestiriimekte ve hizmetlerin
suirekliligi izlenmektedir.

Batman Universitesi'nde finansal yonetim siireclerinin izlenmesi ve degerlendirilmesi;
performans programlari, idare faaliyet raporlari, yatirmm izleme ve degerlendirme
raporlar1 ile kurumsal mali durum ve Dbeklentiler raporlar1 aracihgiyla
gerceklestirilmektedir (5_0OD4). Bu raporlar araciligiyla biitce gerceklesme diizeyleri,
kaynak kullanim etkinligi ve finansal performans diizenli olarak analiz edilmektedir.
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Universitede finansal yonetim siirecleri, stratejik plan kapsammda belirlenen
performans gostergeleri ile iligkilendirilmekte olup mali kaynaklarm kullanim etkinligi
bu gostergeler aracihgiyla izlenmektedir. Elde edilen veriler dogrultusunda hedeflere
ulasma diizeyi degerlendirilmekte ve gerekli iyilestirme kararlar1 alimmaktadir
(6_0D3g).

Ayrica, finansal yonetim siirecleri i¢ ve dig denetim mekanizmalari ile giivence altma
ahnmaktadir. Sayistay denetimleri ve i¢c kontrol faaliyetleri kapsaminda elde edilen
bulgular dogrultusunda gerekli diizenlemeler yapilmakta ve siireclerin etkinligi
artirilmaktadir (7_ODg4).

Batman Universitesi, finansal yoénetimde veri temelli, seffaf ve hesap verebilir bir
yaklasim benimsemekte olup kaynaklarin stratejik hedefler dogrultusunda etkin
kullanimimi saglamakta ve mali stirdiiriilebilirligi gliclendirmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarm yonetim siirecleri izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kanitlar
e [1](2)A.3.3-[11(2)A.3.3-5018 Sayih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve
Ilgili Mevzuat.docx
e [2](2)A.3.3-[2](2)A.3.3-2023—2027 Stratejik Plam (Mali Kaynaklar ve
Hedefler).docx
o A.3.3- A.3.3-Biitce Hazirlama Siirecinde Birim Talepleri ve Payda

Katihmi.pdf
o [41(3)A.3.3-[41(3)A.3.3-Satm Alma, Thale ve On Mali Kontrol Siirecleri.pdf

e [5]1(4)A.3.3-[51(4)A.3.3-Performans Programi, Faalivet Raporlari ve Mali Durum

Raporlari.docx

61(4)A.3.3-[61(4)A.3.3-Stratejik Plan Performans Gostergeleri izleme

Sonuclari.pdf
e [71(4)A.3.3-[71(4)A.3.3-Sayistay ve I¢ Denetim Raporlari.pdf

4. Siire¢ yonetimi

Batman Universitesinde siirec yonetimi; kurumsal faaliyetlerin etkin, verimli ve
siirdiiriilebilir bir sekilde yiiriitiilmesini saglamak amaciyla tamimh siirecler, is akiglar
ve gorev dagihmlar1 cercevesinde yiiriitiilmektedir. Universitede siirec yonetimi
uygulamalari; ilgili mevzuat, stratejik plan ve kalite giivencesi sistemi ile uyumlu olarak
yapilandiridmistir (1_0Dz2).

Universitede akademik ve idari tiim birimlerde gérev tammlar1 ve is akis siirecleri
belirlenmis olup siire¢ sorumlular1 tanimlanmis olup, is ve islemlerin standardizasyonu
saglanmis ve kurumsal isleyisin siirekliligi giivence altina alimmistir (2_0D2).

Batman Universitesinde siirecler; kalite, egitim-ogretim, arastirma-gelistirme ve
toplumsal katki gibi temel faaliyet alanlarina gore ilgili kurul ve komisyonlar araciligiyla
yonetilmektedir. Kalite Komisyonu, Egitim-Ogretim Kalite Alt Komisyonu, Kalite
Gilivence Sistemi Kalite Alt Komisyonu, Yonetim Sistemi Kalite Alt Komiyonu,
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Aragtirma-Gelistirme Kalite Alt Komisyonu (yeni ismiyle Arastirma-Gelistirme
Koordinatorliigii), Toplumsal Katk: Kalite Alt Komisyonu (yeni ismiyle Toplumsal Katki
Koordinatorliigii) ve diger ilgili komisyonlar, siireclerin planlanmasi, uygulanmasi ve
izlenmesinde aktif rol almaktadir (3_0OD3).

Universitede siirec yonetimi yaklasim, kalite giivencesi sistemi ile entegre bir sekilde
yiiriitiilmekte olup siirecler PUKO dongiisii esas almarak isletilmektedir. Bu kapsamda
stireclere iliskin planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme faaliyetleri sistematik olarak
yiiriitiilmektedir. 2025 yil itibariyla Batman Universitesinde siire¢c yo6netiminin
izlenmesi ve kayit altina alinmasinda FR-163 Siire¢ Formu kullanilmakta olup bu form
aracihgiyla stireclere iliskin faaliyetler, performans gostergeleri, sorumlular ve
iyilestirme ihtiyaclar1 sistematik olarak takip edilmektedir (4_0OD3). Bu uygulama,
slire¢ yonetiminin kanit temelli yiiriitiilmesini saglamakta ve kurumsal hafizanin
olusmasina katki sunmaktadir.

Universitede siireclerin etkinligi; ilgili kurul ve komisyon toplantilari, birim raporlar: ve
kalite degerlendirme siirecleri aracihgiyla izlenmektedir. Siire¢ performansma iliskin
veriler analiz edilmekte, siireclerde yasanan aksakhklar ve gelisime agik alanlar
belirlenmekte ve bu dogrultuda iyilestirme kararlar1 ahnmaktadir (5_0OD3).

Batman Universitesi'nde siire¢ yonetimi kapsamimda yiiriitiilen faaliyetler, ic kontrol
sistemi ile de desteklenmektedir. Bu kapsamda siireclerin mevzuata uygunlugu,
etkinligi ve siirdiiriilebilirligi i¢ kontrol mekanizmalar1i ve denetim faaliyetleri
aracihgiyla giivence altina ahnmaktadir (6_0OD4).

Universitede siirec yonetimi uygulamalari, BIDR ve KIDR siirecleri ile
iliskilendirilmekte olup siire¢ performansina iliskin bulgular kurumsal degerlendirme
raporlarina yansitilmaktadir. Bu yapi, slire¢ yonetiminin kurumsal 6grenme ve stirekli
iyilestirme yaklagmmu ile biitiinlesmesini saglamaktadir (7_0OD4).

2026 yih itibariyla Biitliinlesik Kalite Yonetim Sistemi (BKYS) altyapisina gegis
planlanmakta olup mevcut siire¢c yonetimi uygulamalar1 bu doniisiim icin giicli bir
temel olusturmaktadir. Bu gecis ile birlikte siireclerin daha entegre, dijital ve
performans odakl bir yapiya kavusturulmasi hedeflenmektedir (8_OD4).

Batman Universitesi, siire¢ yonetiminde tammb, izlenen ve iyilestirilen bir yapiy1
benimsemekte olup kurumsal faaliyetlerini sistematik ve siirdiiriilebilir bir yonetim
anlayisi ile yiiriitmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda siire¢ yonetimi mekanizmalari izlenmekte ve ilgili
paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e [31(3)A.3.4-[3]1(3)A.3.4-Egitim-Ogretim Kalite Alt Komisyonu 2025 yili Toplanti

Tutanagy, Kalite Gilivence Sistemi Kalite Alt Komisyonu 2025 yih Toplanti
Tutanagi, Yonetim Sistemi Kalite Alt Kom.pdf
e [41(3)A.3.4-[41(3)A.3.4-FR-163 Siirec Formu ve Uygulama Ornekleri.xlsx
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° A.3.4- A.3.4-FR-388 Yonetimin Gozden Gecirmesi Raporu.pdf
e [6](4)A.3.4-[6]1(4)A.3.4-1c Kontrol Diizenlemeleri.docx
o [71(4)A.3.4-[71(4)A.3.4-BIDR ve KiDR Siireclerinde Siirec Performans

Verileri.pdf
e [81(4)A.3.4-[81(4)A.3.4-BKYS.docx

4. Paydas Katilim
1. I¢ ve dis paydas katilinm

Batman Universitesinde paydas katihmi; kurumsal yonetisim anlayismmn temel
unsurlarindan biri olarak ele alinmakta olup {iiniversitenin stratejik plani, kalite
giivencesi sistemi ve ilgili mevzuat dogrultusunda sistematik bir gekilde
yiiriitiilmektedir. Universitede ic ve dis paydaslar; 2023-2027 Stratejik Plam
kapsaminda gerceklestirilen paydas analizleri ile belirlenmekte, paydaslarin etki ve
onem diizeylerine gore onceliklendirilmesi yapilmaktadir (1_0OD2).

Universitede paydas katimini saglamak amaciyla danisma kurullari, memnuniyet
anketleri, Memnuniyet Yonetim Sistemi (MYS), toplantilar gibi geri bildirim
mekanizmalar1 kullanmlmaktadir. Bu kapsamda akademik ve idari birimlerde
olusturulan birim damisma kurullar: aracihgiyla dis paydaslarin goriisleri diizenli olarak
alinmakta ve egitim-0gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katk: siireclerine
yansitimaktadir (2_0D3).

Universitede paydas goriislerinin sistematik olarak toplanmasi amaciyla diizenli
araliklarla memnuniyet anketleri uygulanmakta olup bu anketler; ogrenci, akademik
personel, idari personel ve dis paydaslar1 kapsayacak sekilde gerceklestirilmektedir.
Anket sonuclar1 analiz edilerek ilgili birimlerle paylasimakta ve sonuglara dayahl
iyilestirme faaliyetleri planlanmaktadir (3_0OD3).

Batman Universitesinde paydas katilimmm en o6nemli araclarmdan biri olan
Memnuniyet Yonetim Sistemi (MYS) aracihigiyla paydaslarm oneri, talep ve sikayetleri
siirekli olarak alinmakta ve ilgili birimler tarafindan degerlendirilmektedir. Bu sistem
sayesinde paydas geri bildirimleri hizh bir sekilde analiz edilmekte ve karar alma
stireclerine entegre edilmektedir (4_0D3).

Paydas katilm stirecleri, kalite giivencesi sistemi ile entegre bir sekilde yiiriitiilmekte
olup paydaslardan elde edilen veriler BIDR ve KiDR siireclerine girdi saglamaktadir.
Bu yapi, paydas goriislerinin yalnizca toplanmasini degil, ayn1 zamanda sistematik bir
sekilde degerlendirilerek kurumsal iyilestirme siireclerine yansitilmasmi saglamaktadir

(5_0D4).

Universitede paydas katihmma iliskin siireclerin etkinligi; stratejik plan performans
gostergeleri, memnuniyet diizeyleri ve geri bildirim sonuclar1 araciligiyla izlenmektedir.
Elde edilen veriler dogrultusunda paydas katiiminin artirilmasina yonelik iyilestirme
faaliyetleri planlanmakta ve uygulanmaktadir (6_OD4).

Batman Universitesinde danisma kurullar1 ve diger paydas katihm mekanizmalar:
aracihigiyla alnan geri bildirimler dogrultusunda miifredat gilincellemeleri, etkinlik
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planlamalari, sektor is birlikleri ve sosyal faaliyetler gibi alanlarda somut iyilestirme
kararlar1 alinmaktadir. Bu durum, paydas katihmmin karar alma siireclerine etkin bir
sekilde yansitildigimi gostermektedir (7_0OD4).

Ayrica, iiniversitenin bolgesel kalkinma odakh yaklasimi dogrultusunda kamu
kurumlari, yerel yonetimler, ozel sektor ve sivil toplum kuruluglar ile is birlikleri
gelistirilmekte; bu is birlikleri aracihgiyla paydas katihmi giiclendirilmekte ve toplumsal
katki faaliyetlerinin etkinligi artirilmaktadir (8_0OD4).

Batman Universitesi, paydas katihmimi yalmzca bir geri bildirim mekanizmas1 olarak
degil, aym1 zamanda kurumsal gelisimi destekleyen stratejik bir unsur olarak
degerlendirmekte; bu dogrultuda paydaslarla siirdiiriilebilir, katihme1 ve etkilesimli bir
yapi olusturmay1 hedeflemektedir.

Olgunluk Diizeyi: Paydas katiim mekanizmalar min isleyisi izlenmekte ve bagh
iyilestirmeler gercgeklestiril mektedir.

Kanmitlar

o [1](2)A.4.1-[1](2)A.4.1-2023—2027 Stratejik Plam1 Paydas Analizi ve
Onceliklendirme Calismalari.docx

e [2](3)A.4.1-[2](3)A.4.1-Birim Damisma Kurullari ve Toplant:1 Tutanaklari - MYS
Ekrani.pdf

e [3](3)A.4.1-[3]1(3)A.4.1-Paydas Memnunivet Anketleri.pdf

o [41(3)A.4.1-[4]1(3)A.4.1-Memnuniyet Yonetim Sistemi (MYS) ve Memnuniyet

Anketleri.pdf
° A.4.1- A.4.1-Damisma Kurulu Toplant: Tutanagi ve YO-043- Batman

Universitesi Danisma Kurullar: Yonergesi.pdf
e [6](4)A.4.1-[6](4)A.4.1-Batman Universitesi 2025 Yili Stratejik Plan

Degerlendirme Raporu.docx

e [71(4)A.4.1-[71(4)A.4.1-Danisma Kurulu Toplanti Tutanagi ve FR-539 Program
Giincelleme Formu.pdf

e [8](4)A.4.1-[8]1(4)A.4.1-Paydaslarla Gerceklestirilen Is Birligi Protokolleri.pdf

2. Ogrenci geri bildirimleri

Batman Universitesinde 6grenci geri bildirimleri; 6grenci merkezli egitim anlayis
dogrultusunda egitim-6gretim, arastirma ve destek hizmetlerinin gelistirilmesine katki
saglayan temel veri kaynaklarindan biri olarak degerlendirilmektedir. Bu kapsamda
ogrenci geri bildirimlerinin sistematik bir sekilde alinmasi, analiz edilmesi ve karar
alma slireclerine yansitilmasi amaciyla c¢esitli mekanizmalar olusturulmustur.
Universitede 6grenci geri bildirimlerinin ahnmasma yénelik 6nemli uygulamalardan biri
akademik damgmanhk siirecleridir. Her yariyilda gerceklestirilen danmismanhk
toplantilarmda Ogrencilerin egitim-6gretim siireclerine, staj ve uygulamali egitimlere,
degisim programlarma ve akademik gelisimlerine iligkin goriis ve onerileri alinmakta;
elde edilen bilgiler ilgili kurullarda degerlendirilerek gerekli iyilestirme kararlar
alinmaktadir (1_0ODz2).

Batman Universitesinde 6grenci geri bildirimlerinin sistematik olarak toplanmasinda
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memnuniyet anketleri 6nemli bir arac olarak kullanimaktadir. Ogrenci memnuniyet
anketleri; egitim-ogretim siirecleri, akademik hizmetler, idari hizmetler ve sosyal
olanaklara iliskin 6grenci goriislerini kapsayacak sekilde diizenli olarak uygulanmakta
ve elde edilen veriler analiz edilmektedir (2_0D3).

Universitede ogrenci geri bildirimlerinin ahnmasmda en etkin araclardan biri
Memnuniyet Yonetim Sistemi (MYS) olup 6grenciler bu sistem {iizerinden oneri, talep
ve sikayetlerini dogrudan iletebilmektedir. MYS araciligiyla elde edilen geri bildirimler
ilgili birimler tarafindan degerlendirilmekte ve sonuclar dogrultusunda gerekli
iyilestirme faaliyetleri planlanmaktadir (3_OD3).

Ogrenci geri bildirimlerinin analiz edilmesi siireci, kalite koordinatérliigii ve ilgili
akademik birimler tarafindan yiiriitiilmekte olup elde edilen sonuclar birimlere
iletilerek gerekli degerlendirmelerin yapilmasi saglanmaktadir. Bu siirecte o6grenci geri
bildirimleri yalnizca veri olarak toplanmamakta, aym zamanda karar alma siireclerine
dogrudan katki saglamaktadir (4_0D3).

Batman Universitesinde 6grencilerin yonetisim siireclerine katim da geri bildirim
mekanizmalarmn énemli bir bilesenini olusturmaktadir. Ogrenci temsilcisi iiniversite
danmisma kurulu, kalite komisyonu ve ilgili kurullara katilarak 6grenci goriislerini karar
alma siireclerine tasimaktadir (5_0D3).

Universitede 6grenci geri bildirimlerinin izlenmesi; stratejik plan kapsammda
belirlenen performans gostergeleri araciigiyla gerceklestirilmektedir. Bu kapsamda
ogrenci memnuniyet diizeyi diizenli olarak olciilmekte ve sonuglar stratejik plan izleme
raporlar1 aracihigiyla degerlendirilmektedir (6_0OD4).

2025 yili itibariyla 6grenci geri bildirimlerine dayal iyilestirme faaliyetlerinin izlenmesi
ve kayit altina ahlmmasinda FR-490 Smif Danigmanhk Toplanti Formu kullamlmakta
olup bu form araciligiyla geri bildirimlere bagh olarak gerceklestirilen iyilestirme
faaliyetleri sistematik olarak takip edilmektedir (7_OD4).

Universitede 6grenci geri bildirimleri dogrultusunda iiniversitemizin tiim akademik
birimlerinde egitim-0gretim siireclerinde, miifredat giincellemelerinde, ders
iceriklerinde, uygulamah egitim faaliyetlerinde ve destek hizmetlerinde cesitli
iyilestirmeler yapimaktadir. Bu durum, oOgrenci geri bildirimlerinin karar alma
stireclerine etkin bir sekilde yansitildigini gostermektedir (8_0OD4).

Batman Universitesi, 6grenci geri bildirimlerini yalmzca degerlendiren degil, aym
zamanda bu geri bildirimleri kurumsal gelisim ve kalite gilivencesi siireclerinin
merkezine yerlestiren bir yaklasimi benimsemektedir.

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda o6grenci geri bildirimlerinin ahnmasina iliskin
uygulamalar izlenmekte ve 6grenci katilimma dayal bicimde iyilestirilmektedir. Geri
bildirim sonuglari karar alma siireclerine yansitilmaktadir.

Kanmitlar

o [1](2)A.4.2-[11(2)A.4.2-YO-037 Batman Universitesi Akademik Damsmanlik

Yonergesi.pdf
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e [2](3)A.4.2-[2](3)A.4.2-Ogrenci Memnunivet Anketleri ve Anket Yénetim
Sistemi.pdf

e [31(3)A.4.2-[31(3)A.4.2-Memnuniyet Yonetim Sistemi (MY S).docx

e [4]1(3)A.4.2-[41(3)A.4.2-2025 Y1l Birim Ogrenci Memnunivet Anketi Sonuc

Raporu.pdf
° A.4.2- A.4.2-Ogrenci Temsilcilerinin Kurul ve Komisyonlara

Katilimina liskin Kayitlar.pdf
e [61(4)A.4.2-[61(4)A.4.2-Stratejik Plan Kapsamimda Ogrenci Memnuniyet

Gostergeleri.docx

° A.4.2- A.4.2-FR-490 Smif Danmismanlik Toplant: Formu.docx

e [81(4)A.4.2-[81(4)A.4.2- Boliim Kurul Karari ve Akademik Danismanlar
Raporu.docx

3. Mezun iliskileri yonetimi

Batman Universitesinde mezun iliskileri yénetimi; mezunlarin izlenmesi, mezunlarla
siirdiiriilebilir iletisimin kurulmasi1 ve mezun geri bildirimlerinin egitim-6gretim
siireclerine yansitilmas: amaciyla sistematik bir sekilde yiiriitiilmektedir. Universitede
mezun iligkileri yonetimi siireci; ilgili birimler ve koordinatorliikler aracihgiyla
yiriitiilmekte olup mezunlarn izlenmesine yonelik olarak mezun bilgi sistemi, anketler
ve cesitli iletisim araclar1 kullamlmaktadir. Mezunlarm istihdam durumlari, ¢ahsma
alanlar1 ve Kkariyer gelisimleri diizenli olarak izlenmekte ve analiz edilmektedir
(1_OD3).

Batman Universitesinde mezun geri bildirimlerinin ahnmasma yénelik olarak mezun
memnuniyet anketleri uygulanmakta ve mezunlarin egitim siireglerine iligkin
degerlendirmeleri alinmaktadir. Bu kapsamda mezunlarin program ciktilari, mesleki
yeterlilikleri ve egitim kalitesine iliskin goriisleri analiz edilerek ilgili akademik
birimlerle paylasiimaktadir (2_0OD3).

Universitede mezunlarla iletisimin siirdiiriilmesi amaciyla sosyal medya platformlar,
akademik birim mezun whatsapp gruplar1 ve cesitli etkinlikler aracihgiyla mezun-
iiniversite etkilesimi giiclendirilmektedir (3_0OD3).

Batman Universitesinde mezunlarin egitim-6gretim siireclerine katki saglamasi
amaciyla damigsma kurullar aracihigiyla mezun katilimi tesvik edilmekte; mezunlarin
sektorel deneyimleri program gelistirme siireclerine yansitilmaktadir (4_0OD3).

Mezun iligkileri yonetimi kapsaminda elde edilen veriler, kalite giivencesi sistemi ile
entegre bir sekilde degerlendirilmekte olup mezun geri bildirimleri BIDR ve KiDR
siireclerine girdi saglamaktadir. Bu yapi, mezun goriislerinin kurumsal iyilestirme
stireclerine sistematik olarak yansitilmasmi saglamaktadir (5_0D4).

Ayrica iiniversite, kamu kurumlari, 6zel sektor ve sivil toplum kuruluslari ile yiiriitiilen
is birlikleri araciigiyla mezunlarin istihdam olanaklarimi artirmayi hedeflemekte ve
mezunlarin i giicli piyasasina entegrasyonunu desteklemektedir (6_OD4).

Batman Universitesi, mezun iliskileri yénetimini yalnizca mezun takibi olarak degil,
ayni zamanda egitim kalitesinin gelistirilmesine katki saglayan stratejik bir siire¢ olarak
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ele almakta ve mezunlarla siirdiiriilebilir bir etkilesim kurmay1 hedeflemektedir.

Olgunluk Diizeyi: Mezun izleme sistemi uygulamalari izlenmekte ve ihtiyaclar
dogrultusunda programlarda giincellemeler yapilmaktadir.

Kanitlar

o [1](3)A.4.3-[1]1(3)A.4.3-Mezun Bilgi Sistemi ve YO-046 Batman Universitesi
Birim Mezun Komisyonu Calisma Usul ve Esaslari.pdf
[2](3)A.4.3-[2]1(3)A.4.3-D1s Pavdas Memnuniyet Anketi.docx

° A.4.3- A.4.3-Mezunlara Yonelik Etkinlikler.docx
° A.4.3- A.4.3-Danmisma Kurullarinda Mezun Temsili.pdf
¢ [5]1(4)A.4.3-[51(4)A.4.3-Dis Paydas Memnunivet Anketi ve Danisma

Kurullarinda Mezun Temsili.pdf
e [6](4)A.4.3-[6]1(4)A.4.3-Ornek isbirligi.pdf

5. Uluslararasilasma
1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Batman Universitesinde uluslararasilasma siirecleri; kalite politikalar1 ve
yiiksekogretim alanindaki ulusal ve uluslararas1 politika belgeleri dogrultusunda
yiiriitilmektedir. ~ Universitenin  uluslararasilasma yaklasimi;  egitim-6gretim,
arastirma-gelistirme ve toplumsal katki faaliyetlerinin uluslararasi boyutta
gelistirilmesini hedefleyen biitiinciil bir yapi tizerine kurulmustur (1_OD2).

Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi, iiniversite biinyesinde olusturulan ilgili
koordinatorliikler ve birimler aracihgiyla yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda Erasmus
Koordinatorliigii, Uluslararas1 Ogrenci Ofisi Koordinatérliigii, Yabanci Diller
Yiiksekokulu ve ilgili akademik birimler uluslararasilasma faaliyetlerine katk:
sunmakta; bu birimler arasmda koordinasyon saglanarak siireclerin etkinligi
artirilmaktadir (2_0D3).

Batman Universitesinde uluslararasilasma faaliyetleri; oOgrenci ve personel
hareketliligi, uluslararasi is birlikleri, ortak projeler ve akademik faaliyetler araciligiyla
gerceklestirilmektedir. Erasmus+ programi basta olmak iizere ulusal ve uluslararasi
degisim programlar1 kapsaminda 6grenci ve akademik personelin uluslararasi deneyim
kazanmasi desteklenmektedir (3_0D3).

Universitede uluslararasilasma siireclerinin planlanmasi ve gelistirilmesi amaciyla ilgili
birimler ve koordinatorliikler tarafindan diizenli toplantilar gerceklestirilmekte, paydas
goriigleri alimmakta ve siireclere yonelik stratejik kararlar olusturulmaktadir. Bu
toplantilar ~ araciigiyla  uluslararasillasma  faaliyetlerinin  mevcut  durumu
degerlendirilmekte ve gelecege yonelik hedefler belirlenmektedir (4_0D3).

Batman Universitesinde uluslararasilasma siirecleri kalite giivencesi sistemi ile
entegre bir sekilde yiiriitiilmekte olup uluslararasilasmaya iliskin faaliyetler BIDR ve
KIDR siireclerine yansitilmaktadir. Bu yapi, uluslararasilasma siireclerinin sistematik
olarak izlenmesini ve degerlendirilmesini saglamaktadir (5_0OD4).
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Uluslararasilasma faaliyetlerinin etkinligi; stratejik plan kapsaminda belirlenen
performans gostergeleri araciligiyla izlenmektedir. Bu kapsamda uluslararasi 6grenci
sayis1, degisim programlarma katilan 6grenci ve personel sayisi, uluslararasi is birlikleri
ve projeler gibi gostergeler diizenli olarak takip edilmekte ve degerlendirilmektedir
(6_0D3g).

2025 yih itibariyla uluslararasillasma siireclerine iliskin faaliyetlerin izlenmesi ve
iyilestirme cahsmalarinin kayit altina alinmasinda FR-163 Siire¢ Formu kullanilmakta
olup bu form aracihgiyla uluslararasilasma faaliyetlerine iliskin veriler, performans
gostergeleri ve iyilestirme ihtiyaclar sistematik olarak takip edilmektedir (7_0OD4).

Batman Universitesinde uluslararasilasma siireclerinin gelistirilmesi amaciyla
uluslararasi 6grenci sayisinin artirilmasi, uluslararasi is birliklerinin ¢esitlendirilmesi ve
akademik faaliyetlerin uluslararas1 diizeyde goriiniirliigliniin artirilmasina yonelik
caligmalar yiiriitiilmektedir. Ayrica yabanci uyruklu ogrencilerin iiniversiteye uyum
siireclerini  desteklemek amaciyla cesitli akademik ve sosyal faaliyetler
diizenlenmektedir (8_0D4).

Batman Universitesi, uluslararasilasma siireclerini seffaf, katihmer ve veri temelli bir
yonetim anlayisi ile yiiriitmekte olup kiiresel olcekte rekabet giiciinii artirmayi ve
uluslararasi goriiniirliigiinii gelistirmeyi hedeflemektedir.

Olgunluk Diizeyi: Uluslararasilasma siireclerinin yonetsel ve organizasyonel
yapilanmasi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

[1](2)A.5.1-[1](2)A.5.1-Uluslararasilasma Politikasi.docx
e [2](3)A.5.1-[2](3)A.5.1- Uluslararasi O
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renci Ofisi Koordinatorliigii Gorev Yetki ve

¥ v

renci Ofisi Koordinatorliigi Organizasyon

emasi ve Uluslararasi O

Sorumluluklar.docx

. A.5.1- A.5.1-Erasmus+ Universiteler Arasi1 Giincel ikili Anlasma
Listesi.pdf
° A.5.1- A.5.1-Uluslararasilasma Toplantilar: ve Paydas Katihm

Kayitlari.docx

e [51(4)A.5.1-[5]1(4)A.5.1-BIDR ve KIiDR Siireclerinde Uluslararasilasma
Verileri.docx

e [61(4)A.5.1-[6]1(4)A.5.1-Uluslararasilasma Performans Gostergeleri ve izleme

Raporlari.xlsx
° A.5.1- A.5.1-Uluslararasi Ogrenci Ofisi Koordinatorliigii FR-163 Siire

Formu.xlsx
o [8](4)A.5.1-[8]1(4)A.5.1-Uluslararasi Ogrencilere Yonelik Uyum ve Destek

Faalivetleri.docx

2. Uluslararasilasma kaynaklari

Batman Universitesi’'nde uluslararasilasma faaliyetlerine yonelik kaynaklar; mali, insan
ve fiziksel kaynaklar olmak iizere biitiinciil bir yaklagimla planlanmakta, kullamlmakta
ve izlenmektedir. Bu kaynaklar, {niversitenin 2023-2027 Stratejik Plam
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dogrultusunda belirlenen uluslararasilagsma hedefleri ile uyumlu olarak yonetilmektedir
(1_OD2).

Universitede uluslararasilasma siireclerine yoénelik mali kaynaklarm énemli bir kismi
Erasmus+ programi kapsaminda saglanan hibelerden olusmaktadir. Bu hibeler,
Tiirkiye Ulusal Ajans1 tarafindan belirlenen usul ve esaslar dogrultusunda
kullanilmakta olup 6grenci ve personel hareketliligi faaliyetlerinde etkin bir sekilde
degerlendirilmektedir (2_0D3). Bunun yani sira uluslararasi projeler, is birlikleri ve
diger dis kaynaklar araciligiyla mali kaynaklarin cesitlendirilmesine yonelik calismalar
yiirtiitiilmektedir (3_0OD3).

Batman Universitesinde uluslararasilasma faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde gérev alan
insan kaynaklar;; Erasmus Koordinatorliigii, Uluslararas1 Ogrenciler Birimi, Yabanc
Diller Yiiksekokulu ve ilgili akademik birimlerde gorev yapan personelden
olusmaktadir. Bu birimler, uluslararasilagsma siireclerinin etkin yiiriitiilmesini saglamak
amaciyla koordineli bir sekilde cahsmakta ve insan kaynaginin gelistirilmesine y6nelik
faaliyetler gerceklestirilmektedir (4_OD3).

Universitede uluslararasilasma siireclerine yonelik fiziksel kaynaklar; ilgili
koordinatorliiklerin ofisleri, toplant1 alanlar1 ve uluslararasi 6grencilere hizmet sunulan
birimler aracihigiyla saglanmaktadir. Bu fiziksel altyapi, uluslararasilagsma faaliyetlerinin
etkin bir sekilde ytiriitiillmesine katki sunmaktadir (5_OD3).

Uluslararasilasma kaynaklarinin etkin kullanimmi saglamak amaciyla bagvuru, secim
ve degerlendirme siirecleri seffaf ve objektif kriterler dogrultusunda yiiriitiilmektedir.
Bu sayede ogrenci ve personelin uluslararasi hareketlilik faaliyetlerinden esit ve adil bir
sekilde yararlanmasi saglanmaktadir (6_OD3).

2025 yih itibariyla uluslararasillasma kaynaklarinin izlenmesi ve iyilestirilmesine
yonelik faaliyetlerin kayit altina alinmasmda FR-163 Siire¢c Formu kullanilmakta olup
bu form aracihgiyla mali, insan ve fiziksel kaynaklara iliskin veriler sistematik olarak
takip edilmektedir (7_OD4). Bu uygulama, kaynak kullanimmm kanit temelli
yonetilmesini ve kalite giivencesi sistemi ile entegrasyonunu giiclendirmektedir.

Batman Universitesi, uluslararasilasma kaynaklarm yalmzca mevcut faaliyetlerin
yiirtitiilmesi icin degil, aym zamanda kurumsal gelisimi destekleyen stratejik bir arac
olarak degerlendirmekte; bu dogrultuda kaynaklarin etkin, verimli ve siirdiiriilebilir
kullanimmi saglamay1 hedeflemektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma kaynaklarinin dagihmi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kanitlar

[11(2)A.5.2-[1]1(2)A.5.2-2023-2027 Stratejik Plan izleme Raporu.docx
e [2](3)A.5.2-[2](3)A.5.2-Erasmus+ Programi Hibe ve Biitce Yonetimi
Stirecleri.pdf
e [31(3)A.5.2-[3](3)A.5.2-Uluslararasi Proje ve Is Birligi Kaynaklari.pdf
o A.5.2- A.5.2-Uluslararas1 O

. .

renci Ofisi Koordinatorliigii Organizasyon

emasi ve Uluslararasi Ogrenci Ofisi Koordinatorliigii Gorev Yetkive
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Sorumluluklari.docx

o A.5.2- A.5.2-Uluslararas1 Ogrenci Ofisi Koordinatérliigii.docx

e [61(3)A.5.2-[6](3)A.5.2-Basvuru ve Secim Siireclerine iliskin Seffaf
Kriterler.docx

. A.5.2- A.5.2-Uluslararas: Ogrenci Ofisi Koordinatorliigii FR-163 Siire

Formu.xlsx

3. Uluslararasilasma performansi

Batman Universitesinde uluslararasillasma performansy; iiniversitenin 2023-2027
Stratejik Plam1 kapsaminda belirlenen amacg, hedef ve performans gostergeleri
dogrultusunda izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Uluslararasilasma; egitim-
ogretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katk: siirecleri ile iliskilendirilmis olup bu
alanlara yonelik performans gostergeleri tanimlanmigtir (1_0D2).

Stratejik plan kapsaminda uluslararasilasma performansmi izlemek amaciyla belirlenen
gostergeler arasinda; uluslararasi 6grenci sayisi, degisim programlarna katilan 6grenci
ve personel sayisi, uluslararasi is birlikleri ve protokol sayisi, uluslararasi proje sayisi
ve uluslararas1 yaymm performans1 gibi gostergeler yer almaktadir (1_OD2). Bu
gostergeler aracihigiyla iiniversitenin uluslararasilasma diizeyi biitiincil bir sekilde
izlenmektedir.

Batman Universitesinde uluslararasilasma performansi, birim bazh hedefler
araciigiyla da desteklenmektedir. Akademik birimlerin her yil belirledikleri hedefler
icerisinde uluslararasilagsmaya yonelik gostergelere yer verilmekte ve bu sayede
uluslararasilagma siireclerinin kurumsal geneline yayilmasi saglanmaktadir (1_ODz2).

Universitede uluslararasilasma faaliyetleri kapsammda o6grenci ve personel
hareketliligi, uluslararasi projeler, akademik is birlikleri ve bilimsel etkinlikler
yuritilmektedir. Erasmus+ programi basta olmak iizere degisim programlari
aracihgiyla ogrenci ve akademik personelin uluslararasi deneyim kazanmasi
saglanmakta; uluslararas1 is birlikleri ile akademik ve bilimsel iiretkenlik
artirlmaktadir (2_0D3).

Uluslararasilasma performansinin izlenmesi siireci; stratejik plan izleme ve
degerlendirme raporlary, birim faaliyet raporlar1 ve kalite giivencesi siirecleri
aracihgiyla gerceklestirilmektedir. Bu kapsamda performans gostergelerinin
gerceklesme diizeyi analiz edilmekte ve ilgili birimlerle paylasilmaktadir (1_OD2).

2025 yih itibariyla uluslararasilagsma performansmna iligkin verilerin izlenmesi ve
iyilestirme siireclerinin kayit altma almmasimda FR-163 Siire¢ Formu kullanmilmakta
olup bu form aracihigiyla performans sonuclar1 ve iyilestirme faaliyetleri sistematik
olarak takip edilmektedir (3_0OD4).

Universitede uluslararasilasma faaliyetlerinin artirilmasma yonelik olarak égrenci ve
personelin degisim programlarma katihmimm tesvik eden bilgilendirme toplantilar
diizenlenmekte, basvuru siirecleri iyilestirilmekte ve uluslararasi faaliyetlerin
goriintirliigii artirlmaktadir (4_0OD4).
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Batman Universitesi, uluslararasilasma performansi diizenli olarak izleyen,
degerlendiren ve elde edilen sonuclar dogrultusunda iyilestirme faaliyetleri
gerceklestiren bir yonetim anlayism benimsemekte olup uluslararasi alanda rekabet
giiciinii artirmay1 hedeflemektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagsma faaliyetleri izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e [1](2)A.5.3-[1](2)A.5.3-2023-2027 Stratejik Plan Izleme Raporu.docx
e [2](3)A.5.3-[2](3)A.5.3-Erasmus+ 2025 - 2026 Akademik Yili Basvurulari ve

Erasmus {kili Anlasmalar.docx
° A.5.3- A.5.3-Uluslararasi Iliskiler Ofisi Koordinatorliigii FR-163 Siire

Formu.xlsx
* [4](4)A.5.3-[4](4)A.5.3-Uluslararasilasma Tanitim ve Tesvik Faalivetleri.docx

B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
1. Programlarin tasarimi ve onayi

Batman Universitesinde programlarin tasarmmi ve onayi; ilgili mevzuat, stratejik plan
ve kalite giivencesi politikalar1 dogrultusunda sistematik bir sekilde yiiriitiillmektedir.
Program acma, giincelleme ve kapatma siirecleri; Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlikler
Cercevesi (TYYC), Bologna siireci ve ulusal/uluslararasi standartlar dikkate alnarak
yapilandirilmaktadir (1_OD2).

Universitede programlarin tasarm siireci; akademik birimlerin énerileri ile baslamakta
olup bu siirecte i¢ ve dis paydas goriisleri alimmaktadir. Program tasarmminda sektor
temsilcileri, mezunlar, akademik personel ve 6grencilerin goriisleri dikkate alinmakta;
bu sayede programlarin giincel ihtiyaclara ve is giici piyasasma uygunlugu
saglanmaktadir (2_0D3).

Program yeterlilikleri, 6grenme ciktilar1 ve ders icerikleri; TYYC ile uyumlu olacak
sekilde belirlenmekte ve Bologna Bilgi Sistemi iizerinden tamimlanmaktadir. Bu
kapsamda ders 6grenme ciktilariile program yeterlilikleri arasinda iliski kurulmakta ve
ogretim siirecleri yeterlik temelli bir yaklagimla yapilandirilmaktadir (3_0OD3).

Batman Universitesinde yeni program acma ve mevcut programlarm giincellenmesine
yonelik siiregler, ilgili boliim/anabilim dah kurullarinda goriistilmekte ve birim yonetim
kurulu karar1 ile Egitim-Ogretim Komisyonu'na sunulmaktadir. Egitim-Ogretim
Komisyonu tarafindan yapilan degerlendirme sonucunda uygun bulunan program
teklifleri Senato’ya iletilmekte ve Senato onaymdan sonra Yiiksekogretim Kurulu
(YOK) onayma sunulmaktadir (4_0OD3).

Programlarm tasarimi ve onay1 siirecinde 6grenme ciktilarmin olgtilebilir, izlenebilir ve
program hedefleri ile uyumlu olmasi saglanmakta; ders planlari zorunlu ve se¢meli ders
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dengesi gozetilerek olusturulmaktadir. Ayrica uygulamal egitim, staj ve saha
calismalari gibi bilesenler programlara entegre edilmektedir (5_0D3).

Universitede uzaktan ve karma egitim programlarmmin tasarmu da ilgili mevzuat
dogrultusunda yiriitiilmekte olup bu programlar icin gerekli teknik ve pedagojik
altyapr dikkate alinmaktadir. Uzaktan egitim siirecleri, 6rgiin egitim programlar ile
uyumlu bir sekilde planlanmakta ve yiiriitiilmektedir (6_0D3).

Programlarm tasarim ve onay siirecleri, kalite giivencesi sistemi ile entegre bir sekilde
yiiriitiilmekte olup bu siirecler BIDR ve KIDR cahsmalarma girdi saglamaktadir.
Programlara iligkin veriler analiz edilmekte ve elde edilen sonuclar dogrultusunda
iyilestirme faaliyetleri gerceklestirilmektedir (7_0OD4).

Batman Universitesi, program tasarmmi ve onay: siireclerinde paydas katihimim, kalite
giivencesini ve yeterlik temelli yaklasimi esas almakta olup egitim-o6gretim
faaliyetlerini siirekli iyilestirme anlayisi ile yliriitmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siirecleri sistematik olarak
izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e [1](2)B.1.1-[1](2) B.1.1-YN-001- Batman Universitesi Lisansiistii Egitim-
Ogretim ve Smav Yonetmeligi, YN-002- Batman Universitesi Onlisans, Lisans
Egitim-Ogretim Ve Smav Yonetmeligi, FR-538 Program Acma For.pdf

e [2](3)B.1.1-[2](3) B.1.1-Damisma Kurullar1 ve Toplanti Tutanaklari-2025 ve FR-

539 Program Giincelleme Formu.pdf

e [3](3)B.1.1-[3](3) B.1.1-Bologna Bilgi Sistemi.docx

e [4]1(3)B.1.1-[4](3) B.1.1-Egitim-Ogretim Komisyonu Program Giincelleme

Yazisi.pdf
° B.1.1- B.1.1-Ders Planlar1 ve Program Y eterlilik- Cikt1 Iliskilendirme

Matrisleri.docx

e [6](3)B.1.1-[6](3) B.1.1-MOODLE.docx
e [71(4)B.1.1-[71(4) B.1.1-FR-539 Program Giincelleme Formu.docx

2. Programin ders dagilim dengesi

Batman Universitesinde programlarm ders dagiim dengesi; ilgili mevzuat, Tiirkiye
Yiiksekogretim Yeterlikler Cercevesi (TYYC) ve Bologna siireci ilkeleri dogrultusunda
planlanmakta ve uygulanmaktadir. Programlarda yer alan zorunlu, se¢meli, alan ici ve
alan dis1 derslerin dagihmi; ogrencilerin akademik, mesleki ve kigisel gelisimlerini
destekleyecek sekilde dengeli bir yapi tizerine kurulmaktadir (1_OD2).

Universitede ders dagihmi planlamrken programlarm toplam AKTS yiikii, derslerin
teorik ve uygulamah saatleri ile 6grenci is yiikii dikkate alinmakta; derslerin program
yeterlilikleri ile uyumu gozetilmektedir. Bu kapsamda derslerin icerikleri, 6grenme
ciktilar1 ve kredileri Bologna Bilgi Sistemi {izerinden tamimlanmakta ve paydaslarin
erisimine sunulmaktadir (2_0D3).

Batman Universitesinde programlarm ders dagiimi; zorunlu ve secmeli ders dengesi
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ile alan ici ve alan dis1 ders cesitliligi dikkate ahnarak olusturulmaktadir. Universite
genelinde secmeli ders havuzunun gelistirilmesine yonelik calismalar yiiriitiillmekte
olup oOgrencilerin ilgi alanlarma uygun dersleri secebilmeleri desteklenmektedir
(3_0D3).

Ders dagilimi planlanirken ogretim elemanlarinin uzmanhk alanlari, akademik
birikimleri ve is yiikleri dikkate ahnmakta; ders gorevlendirmeleri bu dogrultuda
yapimaktadir. Bu yaklagim, hem egitim-6gretim kalitesinin artirilmasmma hem de
akademik personelin verimli bir sekilde gorev almasina katki saglamaktadir (4_0D3).

Universitede ders dagihm dengesi, boliim/anabilim dali kurullar1 ve ilgili akademik
birimler tarafindan katilime: bir anlayisla belirlenmekte; ders planlar1 ve haftalik ders
programlar1 akademik yariyil oncesinde ilan edilmektedir. Bu siirecte 6grencilerin ders
yiiklerinin dengeli olmasi ve akademik olmayan faaliyetlere de zaman ayirabilmeleri
gozetilmektedir (5_0D3).

Batman Universitesinde ders dagiimina iliskin siirecler, Egitim-Ogretim Komisyonu
tarafindan izlenmektedir. Programlarin ders dagihm dengesi, miifredat planlari ve ders
yiikii analizleri aracihgiyla degerlendirilmekte; gerekli goriilen durumlarda iyilestirme
onerileri ilgili akademik birimlere iletilmektedir (6_0OD4).

Universitede ders dagihm dengesinin saglanmasina yonelik olarak toplam ders saatleri,
secmeli ders oranlari, uygulamah derslerin orani ve 6grenci is yiikii diizenli olarak
analiz edilmekte; bu analizler dogrultusunda miifredatlarda gerekli diizenlemeler
yapimaktadir (7_OD4).

Batman Universitesi, programlarin ders dagihmm yalmzca akademik gereklilikler
cercevesinde degil, ayn1 zamanda 6grenci merkezli egitim anlayis1 dogrultusunda ele
almakta; ders yiikii, ders cesitliligi ve 6grenme ciktilar1 arasinda dengeli bir yapi
kurmay1 hedeflemektedir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarda ders dagihim dengesi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kanitlar

itim-

e [1](2)B.1.2-[1](2) B.1.2-YN-001- Batman Universitesi Lisansiistii E
Ogretim ve Smav Yonetmeligi.pdf
e [2](3)B.1.2-[2 B.1.2-Bologna Bilgi Sistemi is Yiikii Dagilimi.docx

e [3](3)B.1.2-[3](3) B.1.2—Ogvretim Elemanlarmin Uzmanlk Alanlarina Gore Ders

Gorevlendirme Kavitlari.pdf

e [4](3)B.1.2-[4](3) B.1.2-Ders Planlar1 ve Haftalik Ders Programlari

Duvurulari.docx
e [5]1(3)B.1.2-[51(3) B.1.2-Egitim-Ogretim Komisyonu izleme Faalivetleri.pdf

e [6](4)B.1.2-[6](4) B.1.2-Ders Dagilimina ili§kin Analizler.docx

° B.1.2- B.1.2-Secmeli Ders Havuzu ve Ders Cesitlili
Uygulamalar.pdf

ine Iliskin

3. Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu
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Batman Universitesinde ders kazammlarinn program ciktilariyla uyumu; egitim-
ogretim yonetmeligi, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlikler Cercevesi (TYYC) ve Bologna
siireci ilkeleri dogrultusunda sistematik bir sekilde saglanmaktadir. Bu kapsamda
derslerin 6grenme kazanimlari, program c¢iktilan ile iligkilendirilmekte ve yeterlik
temelli egitim anlayis1 benimsenmektedir (1_0Dz2).

Universitede her dersin 6grenme kazanmmlari, ilgili akademik birimler tarafindan
belirlenmekte ve ders bilgi paketleri aracihgiyla tanimlanmaktadir. Ders kazanimlari ile
program c¢iktilar1 arasindaki iligki, Bologna Bilgi Sistemi iizerinden olusturulan matrisler
aracihgyla gosterilmekte ve paydaslarin erisimine sunulmaktadir (2_0OD3).

Batman Universitesinde ders kazanmmlarmm belirlenmesi siirecinde 6grenme
ciktilarmin olciilebilir, izlenebilir ve degerlendirilebilir olmas1 esas alimmaktadir. Bu
kapsamda ders kazamimlari; bilissel, duyussal ve psikomotor 6grenme alanlar1 dikkate
almarak yapilandirilmakta ve program ciktilar: ile uyumlu hale getirilmektedir

(3_OD3).

Ders kazammlar1 ile program ciktilarmin uyumu, boliim/anabilim dali kurullar,
Bologna Koordinatorliigli tarafindan izlenmektedir. Ders bilgi paketleri diizenli olarak
gozden gecirilmekte, eksiklikler raporlanmakta ve ilgili akademik birimlere iyilestirme
onerileri iletilmektedir (4_0D3).

Universitede ders kazammlarmin program ciktilariyla uyumunun degerlendirilmesi
siirecinde oOlcme ve degerlendirme faaliyetlerinden elde edilen veriler de
kullanilmaktadir. Sinavlar, odevler, projeler ve diger degerlendirme araclar: aracihigiyla
ogrencilerin ders kazammlarma ulasma diizeyleri analiz edilmekte ve bu analizler
program ciktilari ile iligkilendirilmektedir (5_0OD3).

Batman Universitesinde ders kazanimlar: ile program ciktilarmmn uyumu yalmzca
tamimlama diizeyinde kalmayip, kalite giivencesi sistemi kapsaminda izlenmekte ve
iyilestirilmektedir. Bu kapsamda ders degerlendirme sonuglari, 6grenci geri bildirimleri
ve paydas goriisleri dikkate ahnarak ders icerikleri ve program yapilari
giincellenmektedir (6_0D4).

Batman Universitesi, ders kazanimlari ile program ciktilar: arasmdaki uyumu yalnizca
bir gereklilik olarak degil, aym1 zamanda egitim kalitesinin artirilmasma yonelik
stratejik bir unsur olarak degerlendirmekte; bu dogrultuda 6grenme siireclerini siirekli
iyilestirme anlayisi ile yiirtitmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ders kazamimlarmin program c¢iktilariyla uyumu izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kanmitlar

e [1](2)B.1.3-[1](2) B.1.3-Batman Universitesi Onlisans, Lisans Egitim-Ogretim Ve
Smav Yonetmeligi Ve TYYC Uyum Esaslari.docx

e [2](3)B.1.3-[2 B.1.3-Ders Kazamimlari.docx

e [31(3)B.1.3-[31(3) B.1.3-TYYC & Program Yeterlilikleri Iliskisi.docx

o B.1.3- B.1.3-Bologna Koordinatérliigii izleme Siirecleri.pdf

e [5](3)B.1.3-[5](3) B.1.3- FR-510 Smav Soru-Cevap Kagidi, Y©-044 Batman
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Universitesi Sinav Evraki Teslimi ve Muhafazasina iligkin Usul ve Esaslar.pdf
e [61(4)B.1.3-[6](4) B.1.3-Ogrenci Geri Bildirimleri.docx

4. Ogrenci is yiikiine dayali ders tasarim

Batman Universitesinde ogrenci is yiikiine dayali ders tasarmmi Tiirkiye
Yiiksekogretim Yeterlikler Cercevesi (TYYC) ve Bologna siireci ilkeleri dogrultusunda
yuriitilmekte olup derslerin Avrupa Kredi Transfer ve Biriktirme Sistemi (AKTS)
esasma gore planlanmasi saglanmaktadir (1_0D2).

Universitede derslerin AKTS kredileri belirlenirken; teorik ders saatleri, uygulamalar,
laboratuvar calismalari,, odevler, projeler, sinavlar, stajlar ve bagimsiz O0grenme
siirecleri dikkate almmakta ve oOgrencinin toplam is yiikii esas allmmaktadir. Bu
kapsamda her ders icin haftalik ig yiikii dagilimlari belirlenmekte ve ders bilgi
paketlerinde ayrintih olarak tamimlanmaktadir (2_0D3).

Batman Universitesinde ders bilgi paketleri, Bologna Bilgi Sistemi iizerinden
hazirlanmakta ve derslerin is yiikii hesaplamalar1 bu sistem araciligiyla ogrenciler ile
paylasilmaktadir. Derslerin AKTS kredileri, ilgili akademik birimler tarafindan bolim
kurullar: siirecinden gecirilerek yiiriirliige girmektedir (3_0D3).

Universitede 6grenci is yiikiine dayal ders tasarimmda yalmzca teorik dersler degil;
stajlar, uygulamali egitimler, saha calismalar1 ve projeler de is yiikii kapsaminda
degerlendirilmekte ve bu faaliyetler AKTS kredilendirme siirecine dahil edilmektedir.
Bu durum, ogrencilerin mesleki gelisimlerini destekleyen uygulamalarin sistematik bir
sekilde programlara entegre edilmesini saglamaktadir (4_0OD3).

Batman Universitesi, 6grenci is yiikiine dayal ders tasarmmim 6grenci merkezli egitim
anlayisinin temel bir bileseni olarak ele almakta ve 6grenme siireclerinin etkinligini
artirmaya yonelik olarak bu yapiy1 siirekli gelistirmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Dersler 6grenci is ylikiine uygun olarak tasarlanmis, ilan edilmis
ve uygulamaya konulmustur.

Kanitlar

v

e [1](2)B.1.4-[1](2) B.1.4-Bologna Koordinatorliigi.docx

[21(3)B.1.4-[2]1(3) B.1.4-AKTS Is Yiikii Tablosu.docx

[3]1(3)B.1.4-[3]1(3) B.1.4-Bolim Kurul Karari[3](3) B.1.4-Bolim Kurul Karari.pdf

e [4](3)B.1.4-[4](3) B.1.4-Staj, Uygulama ve Proje Derslerine ﬂigkin AKTS

Tanmmlamalari.docx

5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Batman Universitesinde programlarin izlenmesi ve giincellenmesi; egitim-o6gretim
komisyonu yonergesi, kalite giivencesi politikalar1 ve 2023-2027 Stratejik Plam
dogrultusunda sistematik bir sekilde yiiriitiilmektedir. Programlarm acimasi,
izlenmesi, degerlendirilmesi ve giincellenmesine iliskin siirecler ilgili mevzuat ve
kurumsal diizenlemeler cergevesinde tanmmlanmis olup akademik birimlerin


https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[6](4)B.1.3-[6](4) B.1.3-%C3%96%C4%9Frenci Geri Bildirimleri.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[1](2)B.1.4-[1](2) B.1.4-Bologna Koordinat%C3%B6rl%C3%BC%C4%9F%C3%BC.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[2](3)B.1.4-[2](3) B.1.4-AKTS %C4%B0%C5%9F Y%C3%BCk%C3%BC Tablosu.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[3](3)B.1.4-[3](3) B.1.4-B%C3%B6l%C3%BCm Kurul Karar%C4%B1[3](3) B.1.4-B%C3%B6l%C3%BCm Kurul Karar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[4](3)B.1.4-[4](3) B.1.4-Staj, Uygulama ve Proje Derslerine %C4%B0li%C5%9Fkin AKTS Tan%C4%B1mlamalar%C4%B1.docx

sorumlulugunda yiiriitiilmektedir. Universitede programlarm izlenmesi siireci;
akademik birimlerde gerceklestirilen 06z degerlendirme cahsmalary, birim
degerlendirme raporlar1 ve Kkalite gilivencesi mekanizmalar1 aracihigiyla
yuriitiillmektedir (1_0Dz2).

Batman Universitesinde programlarin giincellenmesi siirecinde &grenci geri
bildirimleri, mezun goriisleri, isveren degerlendirmeleri ve damisma kurulu katkilar:
onemli veri kaynaklari olarak kullanilmaktadir (2_0OD3).

Programlarm izlenmesi ve giincellenmesine yonelik siirecler, boliim/anabilim dah
kurullar1 ve Egitim-Ogretim Komisyonu tarafindan koordineli bir sekilde
yiriitiilmektedir. Programlara iliskin giincelleme oOnerileri ilgili kurullarda
degerlendirilmekte ve gerekli goriilen degisiklikler Senato onay1 ile yiiriirliige
girmektedir (3_0OD3).

2025 yih itibariyla programlarm izlenmesi ve giincellenmesine yonelik siireclerin kayit
altma almmasmda FR-539 Program Giincelleme Formu kullanilmakta olup bu form
aracihgiyla programlara iliskin performans verileri, iyilestirme faaliyetleri ve alinan
kararlar sistematik olarak takip edilmektedir (4_0OD3).

Batman Universitesinde programlarin giincellenmesi siirecinde akreditasyon
calismalar1 da 6nemli bir yer tutmakta olup programlarm kalite standartlarma uyum
saglamas1 tesvik edilmektedir. Bu kapsamda akreditasyon siireclerine yonelik
farkindahk artirilmakta ve ilgili programlarin basvuru yapmalar1 desteklenmektedir

(5_0D4).

Batman Universitesi, programlarm izlenmesi ve giincellenmesini yalmzca Dbir
degerlendirme siireci olarak degil, ayn1 zamanda egitim kalitesinin artirilmasina y6nelik
stratejik bir siirec olarak ele almakta ve bu dogrultuda siirekli iyilestirme yaklagimm
benimsemektedir.

Olgunluk Diizeyi: Program ¢iktilar1 bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili
paydaslarin goriisleri de ahmarak giincellenmektedir.

Kanitlar

e [1](2)B.1.5-[1](2) B.1.5-Egitim-Ogretim Komisyonu Yé6nergesi.pdf

e [2](3)B.1.5-[2](3) B.1.5-Birim Danisma Kurulu Toplanti Tutanagi.pdf
[31(3)B.1.5-[3](3) B.1.5-Egitim-Ogretim Komisyonu Karari ve Senato Karari.pdf
[4](3)B.1.5-[4]1(3) B.1.5-FR-539 Program Giincelleme Formu.docx
[51(4)B.1.5-[51(4) B.1.5-Batman Universitesi Egitim Komisyonu Yonergesi, Kap

Danmisma Kurulu Program Akreditasyonu Bilgilendirme Toplantisi Yazisi ve
Boliim Kurul Karari.pdf

6. Egitim ve Ogretim siireclerinin yonetimi

Batman Universitesinde egitim ve oOgretim siirecleri; 2547 sayih Yiiksekogretim
Kanunu, ilgili yonetmelikler, egitim-6gretim komisyonu yonergesi ve kalite gilivencesi
politikalar1 dogrultusunda biitiincitil bir yaklasimla yonetilmektedir. Egitim-o6gretim
siireclerine iliskin gorev, yetki ve sorumluluklar ilgili mevzuatta agikca tanimlanmis
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olup bu siirecler kurumsal yap1 icerisinde sistematik bir sekilde yiiriitiilmektedir
(1_OD2).

Universitede egitim ve ogretim siireclerinin planlanmasi, yiiriitiilmesi, izlenmesi ve
degerlendirilmesi asamalarinda Senato ve Universite Yonetim Kurulu temel karar alma
mekanizmalar1 olarak gérev yapmaktadir. Egitim-Ogretim Komisyonu ise egitim
politikalariin uygulanmasi, programlarm koordinasyonu ve siireclerin biitiinciil olarak
yonetilmesinde merkezi bir rol iistlenmektedir (2_0D3).

Batman Universitesinde egitim-6gretim siirecleri; akademik takvim, miifredat
planlari, ders bilgi paketleri ve olgme-degerlendirme siirecleri ile entegre bir sekilde
yiritiilmektedir. Akademik takvim Senato tarafindan belirlenmekte ve ilgili birimler
aracihigiyla kamuoyu ile paylasilmaktadir. Programlara iligkin tiim bilgiler Bologna Bilgi
Sistemi iizerinden yonetilmekte ve paydaslarm erisimine sunulmaktadir (3_0D3).

Universitede egitim-6gretim siireclerinin  yiiriitiilmesinde akademik birimler,
boliim/anabilim dali kurullar ve ilgili komisyonlar aktif rol almaktadir. Bu yapi, egitim
faaliyetlerinin koordineli bir sekilde yiiriitiilmesini ve akademik birimler arasmda
uyumun saglanmasmi miimkiin kilmaktadir (4_0D3).

Batman Universitesinde egitim ve oOgretim siireclerinin izlenmesi; stratejik plan
performans gostergeleri, birim faaliyet raporlar1 aracihigiyla gerceklestirilmektedir.
Egitim-ogretime ilisgkin hedeflerin gerceklesme diizeyi diizenli olarak analiz edilmekte
ve elde edilen sonuclar ilgili birimlerle paylasimaktadir (5_0D4).

Universitede egitim-6gretim siireclerinin degerlendirilmesinde ogrenci ve akademik
personel memnuniyet anketleri ile Memnuniyet Yonetim Sistemi (MYS) onemli veri
kaynaklar1 olarak kullanilmaktadir. Bu kapsamda elde edilen geri bildirimler analiz
edilmekte ve egitim-6gretim siireclerinin iyilestirilmesine yonelik kararlar
alinmaktadir (6_0D4).

Batman Universitesi’'nde egitim-6gretim siireclerinin y6netimi, kalite giivencesi sistemi
ile entegre bir sekilde yiiriitiilmekte olup siirecler PUKO yaklasimi dogrultusunda
stirekli olarak izlenmekte ve iyilestiriimektedir. Egitim-ogretim siireclerine iliskin
tespit edilen gelisime acik alanlar ilgili birimlere bildirilmekte ve gerekli iyilestirme
faaliyetleri gerceklestirilmektedir (7_ODg).

Universitede orgiin, uzaktan ve karma egitim siirecleri biitiinciil bir anlayisla
yonetilmekte olup dijital 6grenme ortamlar1 ve bilgi yonetim sistemleri aktif olarak
kullamlmaktadir. Bu yapi, egitim siireclerinin esnek, erisilebilir ve siirdiiriilebilir bir
sekilde yiiriitiilmesine katki saglamaktadir (8_0OD4).

Batman Universitesi, egitim ve o6gretim siireclerinin yénetimini yalmzca idari bir
faaliyet olarak degil, ayn1 zamanda kalite giivencesi ve siirekli iyilestirme yaklasmiminin
temel bir bileseni olarak ele almakta ve bu dogrultuda siireclerini gelistirmeye devam
etmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve 6gretim yonetim sistemine iligkin uygulamalar
izlenmekte ve izlem sonuclarma gore iyilestirme yapilmaktadir.



Kanitlar

e [1](2)B.1.6-[1](2) B.1.6-Egitim-Ogretim Yo6netmeligi, Egitim-Ogretim Komisyonu
Yonergesi ve KYS-YD-002 Egitim-Ogretim Politikasi.pdf

e [2](3)B.1.6-[2](3) B.1.6-Senato Karari ve Egitim-Ogretim Komisyonu Karar1.pdf

. B.1.6- B.1.6-Akademik Takvim ve Bologna Bilgi Sistemi.docx

e [4](3)B.1.6-[4]1(3) B.1.6-Egitim Ogretim Kalite Alt Komisyonu ve Birim Kalite
Komisyonu.docx

e [51(4)B.1.6-[51(4) B.1.6-Stratejik Plan Degerlendirme Raporu.docx

e [61(4)B.1.6-[61(4) B.1.6-Ogrenci ve Akademik Personel Memnuniyet

Anketleri.pdf
e [71(4)B.1.6-[71(4) B.1.6-Egitim-Ogretim Siireclerine Yonelik Iyilestirme

Kararlari.pdf
e [8](4)B.1.6-[8](4) B.1.6-MOODLE.docx

2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve
Degerlendirme)

1. Ogretim yontem ve teknikleri

Batman Universitesinde Ogretim yontem ve teknikleri; 6grenci merkezli egitim
anlayisi, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlikler Cercevesi (TYYC) ve Bologna siireci
ilkeleri dogrultusunda yapilandirimakta olup oOgrencilerin aktif katiimini, elestirel
diisiinme becerilerini ve uygulama yetkinliklerini gelistirmeye yonelik olarak
planlanmaktadir (1_OD2).

Universitede derslerin yiiriitiilmesinde kullanilan 6gretim yéntem ve teknikleri, ilgili
ogretim elemanlar1 tarafindan belirlenmekte ve ders bilgi paketlerinde
tanimlanmaktadir. Bu kapsamda proje tabanli 6grenme, problem temelli 6grenme,
vaka analizi, grup calismalari, uygulamal egitimler, saha ¢cahsmalar1 ve sunumlar gibi
ogrenci merkezli yontemler yaygm olarak kullanilmaktadir (2_OD3).

Batman Universitesinde ogretim siireclerinde teorik bilginin uygulamaya
doniistiiriilmesine onem verilmekte olup ozellikle staj, uygulama ve saha galigmalar:
aracihfiyla ogrencilerin mesleki yeterliliklerinin gelistirilmesi hedeflenmektedir. Bu
yaklasim, oOgrencilerin 6grenme siireclerine aktif katihmim artirmakta ve kahci
ogrenmeyi desteklemektedir (3_0D3).

Universitede 6gretim yontem ve tekniklerinin gelistirilmesine yonelik olarak 6gretim
elemanlarma yonelik Egiticilerin Egitimi Programlar1 diizenlenmekte olup bu
programlar araciligiyla yenilik¢i 6gretim teknikleri, dijital 6grenme araglar1 ve olgme-
degerlendirme yontemleri hakkinda farkindahk artirilmaktadir. Bu kapsamda 6gretim
elemanlarmin pedagojik ve teknolojik yetkinliklerinin gelistirilmesi desteklenmektedir

(4_OD3).

Batman Universitesinde orgiin, uzaktan ve karma egitim siireclerinde o6gretim
yontemleri biitlinciil bir yaklasimla ele alinmakta; dijital 6grenme platformlar1 ve
cevrim ici araclar aktif olarak kullanimaktadir. Uzaktan egitim siireclerinde ders
materyalleri, cevrim ici etkinlikler ve degerlendirme aracglar1 araciigiyla etkilesimli
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O0grenme ortamlari olusturulmaktadir (5_0OD3).

Universitede 6gretim yontem ve tekniklerinin etkinligi; 6grenci geri bildirimleri,
memnuniyet anketleri ve Memnuniyet YoOnetim Sistemi (MYS) aracihgiyla
izlenmektedir. Bu kapsamda elde edilen veriler analiz edilmekte ve ogretim
siireclerinin gelistirilmesine yonelik iyilestirme kararlar1 alinmaktadir (6_0OD4).

Ogretim yontem ve tekniklerinin degerlendirilmesi siirecinde akademik birimlerde
gerceklestirilen kurul toplantilar1 ve degerlendirme siirecleri onemli bir rol
oynamaktadir. Bu toplantilarda 6gretim siireclerine iliskin geri bildirimler ele ahnmakta
ve gerekli iyilestirmeler planlanmaktadir (7_OD4).

Batman Universitesi, 6gretim yontem ve tekniklerini yalmzca ders ici uygulamalar
olarak degil, aynm1 zamanda Ogrencilerin ¢cok yonli gelisimini destekleyen stratejik bir
ara¢ olarak degerlendirmekte ve bu dogrultuda yenilikci, etkilesimli ve ogrenci
merkezli 6gretim yaklagimlarm benimsemektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili ic paydaslarm
katiimiyla iyilestirilmektedir.

Kanitlar

[1](2)B.2.1-[1](2) B.2.1-Egitim-Ogretim Komisyonu Yé6nergesi.pdf

e [2](3)B.2.1-[2](3) B.2.1-Bologna Bilgi Sistemi.docx
e [3](3)B.2.1-[3](3) B.2.1-Bologna Bilgi Sistemi.docx

. v

° B.2.1- B.2.1-Egiticilerin Egitimi.docx

[51(3)B.2.1-[51(3) B.2.1-MOODLE.docx

[6]1(4)B.2.1-[6]1(4) B.2.1-Ogrenci Memnuniyet Anketi ve MYS.docx
[71(4)B.2.1-[71(4) B.2.1-Akademik Kurul Toplanti Kararlari.pdf

2. Olcme ve degerlendirme

Batman Universitesi'nde dlcme ve degerlendirme siirecleri; egitim-6gretim komisyonu
yonergesi, ilgili mevzuat ve kalite gilivencesi politikalar1 dogrultusunda &grenci
merkezli, yetkinlik ve performans temelli bir yaklasimla yiriitiilmektedir. Bu
kapsamda oOlgme ve degerlendirme siirecleri, ders kazanimlar1 ve program ciktilari ile
uyumlu olacak sekilde yapilandirilmakta ve ogrencilerin bilgi, beceri ve yetkinliklerini
cok boyutlu olarak degerlendirmeyi hedeflemektedir (1_OD2).

Universitede Slcme ve degerlendirme uygulamalarinda yalnizea sonuc odakh degil, aym
zamanda siire¢ odakh yaklasimlar benimsenmekte olup 6dev, proje, sunum, portfolyo,
uygulama calismalar: ve smavlar gibi farkh degerlendirme araclari kullamilmaktadir. Bu
cesitlilik, 6grencilerin farkh 6grenme stillerine uygun degerlendirme imkan sunmakta
ve 6grenme siirecine aktif katihmi desteklemektedir (2_0D3).

Batman Universitesi'nde derslerde kullanilan lcme ve degerlendirme yontemleri, ders
bilgi paketlerinde tanmmlanmakta ve bu yontemlerin ders kazamimlar:1 ile uyumu
gozetilmektedir. Sinavlarda ve diger degerlendirme araclarinda kullanilan sorularin
ders kazammlar1 ve program ciktilar1 ile iliskilendirilmesi saglanarak oOl¢me-
degerlendirme siireclerinin gecgerliligi ve gilivenilirligi artirlmaktadir (3_0OD3).
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Universitede orgiin, uzaktan ve karma egitim siireclerinde dlcme ve degerlendirme
uygulamalar1 egitim tiirtine uygun sekilde planlanmakta ve uygulanmaktadir. Cevrim
ici smavlarda smav giivenligini artirmaya yonelik cesitli onlemler alimmakta; smav
siireclerinin seffaf, glivenilir ve denetlenebilir olmas1 saglanmaktadir (4_0OD3).

Batman Universitesinde dezavantaji gruplara yoénelik olcme ve degerlendirme
uygulamalarmda firsat esitligi gozetilmekte olup engelli 0grenciler icin smav siireleri ve
uygulama kosullar1 bireysel ihtiyaclara gore diizenlenmektedir. Bu uygulamalar, 6lcme
ve degerlendirme siireclerinin kapsayic bir anlayisla yiiriitiildigiini gostermektedir

(5_OD3).

Batman Universitesinde Slecme ve degerlendirme siireclerinin etkinligi; 6grenci geri
bildirimleri, memnuniyet anketleri ve Memnuniyet Yonetim Sistemi (MYS) aracihgiyla
izlenmektedir. Ayrica akademik birimlerde gerceklestirilen kurul toplantilarinda
olcme-degerlendirme uygulamalarma iliskin veriler degerlendirilmekte ve gerekli
iyilestirme kararlari ahnmaktadir (6_OD4).

Batman Universitesi, Slcme ve degerlendirme siireclerini yalnizca akademik basariy1
Olcen bir arag olarak degil, aym zamanda 6grenme siirecini destekleyen ve gelistiren
stratejik bir bilesen olarak ele almakta; bu dogrultuda cok boyutlu, seffaf ve giivenilir
bir degerlendirme sistemi ytiriitmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli slcme ve degerlendirme uygulamalar:
izlenmekte ve ilgili ic paydaslarm katilimiyla iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e [1](2)B.2.2-[1](2) B.2.2-YN-002- Batman Universitesi Onlisans, Lisans Egitim-
Ogretim ve Smav Yonetmeligi.pdf
e [2](3)B.2.2-[2](3) B.2.2-Coklu Olcme-Degerlendirme Yéntemlerine iliskin Ders

Uygulamalari.docx
e [3](3)B.2.2-[3](3) B.2.2-Ders Kazanimlariile Olgme— Degerlendirme Araclarinin

Iliskilendirilmesi.docx

° B.2.2- B.2.2-FR-546 Sinav Disiplin Thlali Tespit Tutanag ve FR-
Smmav Kurallar:1 Formu.docx
° B.2.2- B.2.2-Batman Universitesi Engelli Ogrenci Ders Ve Smav

Uyvgulama Esaslar1 Yonergesi.pdf
e [6](4)B.2.2-[6](4) B.2.2-Ogrenci Memnuniyet Anketi.docx

3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Batman Universitesinde oOgrenci kabulii, Onceki Ogrenmenin tanmnmasi ve
kredilendirilmesine iligkin siirecler; ilgili mevzuat, egitim-0gretim yonergeleri ve kalite
giivencesi politikalar1 dogrultusunda seffaf, tutarh ve adil bir sekilde yiirtitiillmektedir.
Bu siireclere iliskin ilke ve esaslar ilgili yonetmelik ve yonergelerde acik¢ca tamimlanmais
olup kamuoyu ile paylasimaktadir (1_OD2).

Universitede on lisans ve lisans programlarma 6grenci kabulii, biiyiik 6lciide Oleme,
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Secme ve Yerlestirme Merkezi (OSYM) tarafindan gerceklestirilen merkezi
yerlestirme sistemi ile yapimaktadir. Ozel yetenek smavi ile 6grenci kabul eden
programlarda ise ilgili yonergeler dogrultusunda belirlenen kriterler uygulanmakta ve
siirecler Senato tarafindan onaylanan esaslara gore yiiriitiilmektedir (2_0D3).

Batman Universitesinde lisansiistii programlara &grenci kabulii, Yiiksekogretim
Kurulu tarafindan belirlenen mevzuat ile iiniversite lisansiistii egitim-o0gretim
yonetmeligi cercevesinde gerceklestirilmektedir. Bu silirecte adaylarin akademik
basariariy, smav sonuclar1 ve ilgili programin belirledigi o6zel kosullar dikkate
almmaktadir (3_0OD3).

Universitede uluslararasi 6grenci kabulii, uluslararasilasma politikalar1 dogrultusunda
yiiriitiilmekte olup yabanci uyruklu ogrencilerin basvuru ve kabul siirecleri ilgili
yonergeler kapsaminda gerceklestirilmektedir. Bu kapsamda uluslararasi 6grencilerin
liniversiteye entegrasyonunu desteklemek amaciyla bilgilendirme ve oryantasyon
faaliyetleri diizenlenmektedir (4_0D3).

Batman Universitesinde yatay gecis, dikey gecis, cift anadal ve yandal programlarma
ogrenci kabulii; ilgili yonetmelik ve yonergeler dogrultusunda yiiriitiilmekte olup
basvuru, degerlendirme ve yerlestirme siirecleri seffaf bir sekilde ilan edilmektedir

(5_OD3).

Onceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi siirecleri, ilgili akademik birimlerde
olusturulan intibak komisyonlar1 tarafindan yiiriitiilmektedir. Ogrencilerin daha once
aldiklar1 dersler, icerik ve kredi uyumu (AKTS) dikkate alinarak degerlendirilmekte ve
uygun bulunan dersler i¢in muafiyet ve intibak islemleri gerceklestirilmektedir
(6_0D3).

Batman Universitesinde staj ve uygulamah egitim siireclerinde de 6nceki 6grenmenin
tanmmasma y6nelik uygulamalar bulunmaktadir. Ogrencilerin 6nceki is deneyimleri ve
stajlary, ilgili belgeler dogrultusunda degerlendirilmekte ve uygun goriilen durumlarda
muafiyet saglanmaktadir (7_OD3).

Universitede ulusal ve uluslararasi égrenci hareketliligi kapsaminda gerceklestirilen
Oogrenmelerin taninmasi siirecinde Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) esas
ahnmakta olup Erasmus+ ve diger degisim programlar1 kapsaminda elde edilen
kazanmlar kredi kaybma yol agmayacak sekilde programlara entegre edilmektedir
(8_0OD3).

Batman Universitesi, 6grenci kabulii ve onceki 6grenmenin tamnmasi siireclerini
yalmzca mevzuat gerekliligi olarak degil, aym1 zamanda ogrenci hareketliligini
destekleyen, egitimde firsat esitligini saglayan ve 6grenme siirekliligini giivence altina
alan stratejik bir siire¢ olarak ele almaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6grenci kabulii, onceki 6grenmenin tanimasi
ve kredilendirilmesine iliskin planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

e [1](2)B.2.3-[1](2) B.2.3-YN-002- Batman Universitesi Onlisans, Lisans Egitim-
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Ogretim ve Smav Yo6netmeligi.pdf

e [2](3)B.2.3-[2](3) B.2.3-YO-027- Batman Universitesi Giizel Sanatlar Fakiiltesi
Ozel Yetenek Sinavi Yonergesi.pdf

e [3](3)B.2.3-[3](3) B.2.3-YN-001- Batman Universitesi Lisansiistii Egitim-
Ogretim Ve Smav Yo6netmeligi.pdf

e [4](3)B.2.3-[41(3) B.2.3-YO-041- Batman Universitesi On Lisans ve Lisans

Programlarina Yurt Disindan ve Uluslararasi Ogrenci Kabul ve Kayit
Yonergesi.pdf

e [51(3)B.2.3-[51(3) B.2.3-YO-040- Batman Universitesi On Lisans ve Lisans
Diizeyindeki Programlar Arasindaki Cift Anadal Programi ve Yandal Programi
Yonergesi.pdf

e [6](3)B.2.3-[6 B.2.3-Y0-035- Batman Universitesi Ders Muafivet ve Intibak

Islemleri Yo6nergesi.pdf

o [71(3)B.2.3-[7](3) B.2.3-Staj Yonergesi.pdf
e [8](3)B.2.3-[8](3) B.2.3-FErasmus YoOnergesi.pdf

4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Batman Universitesi'nde yeterliliklerin sertifikalandirilmas: ve diploma siirecleri; ilgili
mevzuat, egitim-6gretim yonetmelikleri ve kalite giivencesi politikalar1 dogrultusunda
acgik, seffaf ve sistematik bir sekilde yiiriitiilmektedir. Mezuniyet kosullari, diploma
onay stirecleri ve sertifikalandirma esaslar1 ilgili yonetmelik ve yoOnergelerde
tanimlanmis olup kamuoyu ile paylasimaktadir (1_0ODz2).

Universitede 6n lisans, lisans ve lisansiistii diizeyde yeterliliklerin kazanilmasi; Tiirkiye
Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) ve Avrupa Kredi Transfer ve Biriktirme
Sistemi (AKTS) esaslar1 dogrultusunda gerceklestirilmektedir. Ogrencilerin mezuniyet
icin gerekli kredi yiikiinii tamamlamas1 ve akademik basari kosullarm saglamasi
gerekmektedir (2_0D3).

Batman Universitesinde mezuniyet siirecleri, Ogrenci Isleri Daire Baskanhg
koordinasyonunda ve akademik birimlerin katkisiyla yiiriitiilmektedir. Mezuniyet
asamasma gelen oOgrencilerin akademik durumlar1 6grenci bilgi sistemi {izerinden
kontrol edilmekte, gerekli kosullar1 saglayan oOgrencilerin mezuniyet islemleri ilgili
kurullarin onay1 ile tamamlanmaktadir (3_0D3).

Universitede diploma, diploma eki ve diger mezuniyet belgelerinin diizenlenmesine
iligkin stirecler tanimlanmig olup bu belgeler ilgili mevzuat dogrultusunda
hazirlanmakta ve 6grencilere sunulmaktadir. Diploma eki uygulamasi ile mezunlarm
ulusal ve uluslararasi diizeyde taninirhginin artirilmasi hedeflenmektedir (4_0D3).

Batman Universitesinde mezuniyet siirecinde diploma ve belge talepleri belirli is
akislar1 dogrultusunda yiiriitiilmekte; ilisik kesme, belge talebi ve teslim siirecleri seffaf
bir sekilde yonetilmektedir. Ogrenciler diploma ve belgelerine dogrudan basvuru
sistemleri ve ilgili birimler aracihgiyla ulasabilmektedir (5_OD3).

Universitede cift anadal ve yandal programlarm basariyla tamamlayan ogrencilere
ikinci diploma veya sertifika verilmekte olup bu siirecler ilgili mevzuat dogrultusunda
yiritiilmektedir. Ayrica degisim programlar1 kapsaminda elde edilen kazanimlar
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AKTS esasima gore taninmakta ve diploma siireclerine entegre edilmektedir (6_OD3).

Batman Universitesinde yasam boyu 6grenme yaklasmm dogrultusunda cesitli sertifika
programlari ytiriitiilmekte olup bu programlar Siirekli Egitim Merkezi ve ilgili birimler
aracihigiyla gerceklestirilmektedir. Bu kapsamda diizenlenen egitimleri basariyla
tamamlayan katihmcilara sertifikalar1 verilmektedir (7_OD3).

Batman Universitesi, yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma siireclerini yalmzca
idari bir islem olarak degil, ayni1 zamanda egitim ciktilarmin giivence altina alinmasi ve
ulusal/uluslararas1 taninirhgin artirilmasi agisindan stratejik bir siire¢ olarak ele
almaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin
sertifikalandirilmasin a iligkin uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

e [1](2)B.2.4-[1](2) B.2.4-YN-002- Batman Universitesi Onlisans, Lisans Egitim-
Ogretim ve Smav Yo6netmeligi.pdf

e [2](3)B.2.4-[2](3) B.2.4-YN-002- Batman Universitesi Onlisans, Lisans Egitim-
Ogretim ve Smav Yo6netmeligi (wp de).pdf

e [3](3)B.2.4-[3](3) B.2.4-Ogrenci Bilgi Sistemi Uzerinden Mezuniyet
Kontrolleri.pdf

e [41(3)B.2.4-[41(3) B.2.4-Batman Universitesi Diploma, Diploma Eki ve Diger

Belgelerin Diizenlenmesine iligkin Yonerge.pdf
¢ [51(3)B.2.4-[5](3) B.2.4-Mezunivet ve Belge Talep Siireclerine Iliskin Is

Akislar.pdf
e [6](3)B.2.4-[6](3) B.2.4-YO-040- Batman Universitesi On Lisans ve Lisans.pdf
. B.2.4- B.2.4-Batman Universitesi Siirekli E
Arastirma Merkezi Yonetmeligi.pdf

itim, Uyvgulama ve

3. Ogrenme Kaynaklar: ve Akademik Destek Hizmetleri
1. Ogrenme ortam ve kaynaklar:

Batman Universitesinde égrenme ortam ve kaynaklary; egitim-ogretim faaliyetlerinin
etkin, erigilebilir ve siirdiiriilebilir bir sekilde yiiriitiillmesini saglamak amaciyla
planlanmakta, gelistiriimekte ve yonetilmektedir. Bu kapsamda 6grenme ortamlari ve
kaynaklarna iligkin siirecler ilgili mevzuat dogrultusunda yapilandirilmistir (1_0OD2).

Universitede egitim-6gretim faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde kullamlan fiziksel 6grenme
ortamlary; derslikler, laboratuvarlar, uygulama atolyeleri, konferans salonlar1 ve sosyal
ogrenme alanlarmdan olusmaktadir. Bu ortamlar, programlarm ihtiyaclarina uygun
olarak donatilmis olup 06grencilerin teorik ve uygulamah egitim siireclerini
destekleyecek nitelik ve nicelige sahiptir (2_0D3).

Batman Universitesinde égrenme kaynaklarmmn énemli bir bileseni olan kiitiiphane
hizmetleri, 6grenci ve akademik personelin bilgiye erisimini destekleyecek sekilde
sunulmaktadir. Kiitiiphane biinyesinde basih ve elektronik kaynaklara erigim
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saglanmakta, veri tabanlar1 ve acik erisim sistemleri araciligiyla 6grencilerin bilimsel
bilgiye hizh ve etkin bir sekilde ulasmalar1 miimkiin kihnmaktadir (3_0OD3).

Universitede dijital 6grenme ortamlar1 ve uzaktan egitim siirecleri, ilgili birimler
tarafindan koordine edilmekte olup oOgrenme yonetim sistemi (MOODLE LMS)
tizerinden senkron ve asenkron egitim faaliyetleri yiiriitiilmektedir. Bu sistem
araciigiyla ders materyalleri, 6devler, smavlar ve etkilesimli O6grenme icerikleri
ogrencilere  sunulmakta; ogrencilerin  6grenme = siirecglerine aktif katihm
desteklenmektedir (4_0OD3).

Universitede 6grenme ortamlari; 6grenci-6grenci, 6grenci-6gretim elemani ve 6grenci-
materyal etkilesimini destekleyecek sekilde tasarlanmakta ve kullamlmaktadir.
Derslerde kullanilan dijital araclar, grup ¢alismalari, proje uygulamalar: ve etkilesimli
ogrenme yontemleri bu etkilesimi artirmaktadir (5_0D3).

Batman Universitesi'nde 6grenme ortam ve kaynaklarmn yénetiminde erisilebilirlik ve
kapsayicilik ilkeleri gozetilmekte olup engelli Ogrencilerin egitim siireclerine etkin
katihmini destekleyecek diizenlemeler yapilmaktadir (6_0OD3).

Ogrenme ortam ve kaynaklarmn etkinligi; 6grenci ve akademik personel memnuniyet
anketleri ile Memnuniyet Yonetim Sistemi (MYS) araciligiyla izlenmektedir. Bu
kapsamda elde edilen veriler analiz edilmekte ve 6grenme ortamlarmin gelistirilmesine
yonelik iyilestirme kararlar1 ahnmaktadir (7_0OD4).

Batman Universitesi, 6grenme ortam ve kaynaklarm yalnizca mevcut ihtiyaclar:
karsilayan bir yapi olarak degil, aym zamanda egitim kalitesini artiran ve ogrencilerin
akademik basarilarini destekleyen stratejik bir unsur olarak degerlendirmekte; bu
dogrultuda stirekli iyilestirme yaklagimini benimsemektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme kaynaklarinm gelistirilmesine ve kullanimina y6nelik
izleme ve iyilestirilme yapilmaktadir.

Kanmitlar

e [1](2)B.3.1-[1](2) B.3.1-YN-002- Batman Universitesi Onlisans, Lisans Egitim-
Ogretim ve Smav Yonetmeligi.pdf
[21(3)B.3.1-[2](3) B.3.1-Batman Universitesi 2025 Yih Faalivet Raporu.pdf

° B.3.1- B.3.1-Kiitiiphane Hizmetleri ve Elektronik Veri Tabanlari.docx
e [41(3)B.3.1-[4]1(3) B.3.1-MOODLE.docx
° B.3.1- B.3.1-Kiitiiphane Katalog Tarama.docx

e [6 B.3.1-[6 B.3.1-Engelsiz Bilgi Erisim Merkezi Batman Universitesi

Engelsiz Ogrenci Birimi Yonergesi ve Batman Universitesi Engelli Ogrenci Ders

ve Sinav Uygulama Esaslari Yonergesi.pdf
e [71(4)B.3.1-[7](4) B.3.1-2025 Yih Ogrenci Memnunivet Anketi ve AYS.docx

2. Akademik destek hizmetleri

Batman Universitesinde akademik destek hizmetleri; ogrencilerin akademik
gelisimlerini desteklemek, kariyer planlamalarina katki saglamak ve {niversite
yasamma uyumlarmi kolaylastirmak amaciyla sistematik bir sekilde yiiriitiillmektedir.
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Bu kapsamda akademik danmigsmanlik, kariyer hizmetleri ve psikolojik danismanhk
siireclerine iligkin ilke ve esaslar ilgili mevzuat ve yoOnergeler dogrultusunda
tanimlanmis ve uygulamaya konulmustur. Universitede akademik damsmanlik sistemi
kapsaminda her oOgrenciye kayit oldugu andan itibaren bir akademik danigsman
atanmakta olup damsmanlar oOgrencilerin ders secimleri, akademik basarilari,
mezuniyet kosullar1 ve kariyer planlamalarma iligkin siireclerde rehberlik etmektedir.
Danismanlik hizmetleri yiiz ylize ve ¢evrim ici ortamlar aracihgiyla yiiriitiilmekte olup
ogrencilerin danismanlarina erisimi kolaylastirilmaktadir (1_0Dz2).

Batman Universitesinde akademik damismanlar, ogrencilerle diizenli olarak
goriismeler gerceklestirmekte; bu goriismelerde oOgrencilerin akademik gelisimleri,
kargilagtiklar1 sorunlar ve kariyer hedefleri degerlendirilmekte ve gerekli
yonlendirmeler yapilmaktadir. Bu siirec, 6grencilerin bireysel gelisimlerinin izlenmesini
ve desteklenmesini saglamaktadir (2_0D3).

Universitede 6grencilerin kariyer gelisimlerine yonelik faaliyetler ilgili birimler ve
koordinatorliikler araciligiyla yiiriitiillmektedir. Bu kapsamda kariyer giinleri,
seminerler, soylesiler ve sektor temsilcileri ile gerceklestirilen etkinlikler aracihigiyla
ogrencilerin is diinyas1 ile etkilesimi artirilmakta ve kariyer farkindaliklar
gelistirilmektedir (3_0OD3).

Universitede psikolojik damsmanlik ve rehberlik hizmetleri, 6grencilerin bireysel,
sosyal ve akademik yasamlarinda karsilagtiklar1 sorunlara c¢oziim bulmalarmi
desteklemek amaciyla sunulmaktadir. Bu hizmetler kapsaminda 6grencilere bireysel
danigmanlik, rehberlik ve psikolojik destek hizmetleri saglanmakta olup hizmetlere
erisim randevu sistemi ile gerceklestirilmektedir (4_OD3).

Universitede akademik destek hizmetlerinin etkinligi; 6grenci memnuniyet anketleri,
akademik damigmanhk memnuniyet olciimleri ve Memnuniyet Yonetim Sistemi (MYS)
aracihgiyla izlenmektedir. Elde edilen veriler analiz edilmekte ve hizmetlerin
gelistirilmesine yonelik iyilestirme faaliyetleri planlanmaktadir (5_OD4).

Batman Universitesinde akademik destek hizmetleri, kalite giivencesi sistemi
kapsaminda siirekli olarak izlenmekte ve gelistirilmektedir. Bu dogrultuda ogrencilerin
akademik basarilarmm artirmaya, kariyer planlamalarm giiclendirmeye ve tiiniversite
yasamina uyumlarim desteklemeye yonelik iyilestirme calismalar:
gerceklestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ogrencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina
iliskin uygulamalar izlenmekte ve 6grencilerin katihmiyla iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e [1](2)B.3.2-[1]1(2) B.3.2-YO-037- Batman Universitesi Akademik Damismanlik

Yonergesi.pdf
o [2 B.3.2-[2 B.3.2-FR-490 Simif Danismanlik Toplant1 Formu.pdf

e [3](3)B.3.2-[3](3) B.3.2-Kariyver Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi ve

Hemsirelik Haftasi Etkinligi.docx
° B.3.2- B.3.2-Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Hizmetleri.docx
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e [5](4)B.3.2-[5](4) B.3.2-O8renci Memnuniyet Anketleri ve AYS.pdf

3. Tesis ve altyapilar

Universitede egitim-ogretim faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde kullanilan fiziksel altyaps;
derslikler, laboratuvarlar, uygulama alanlari, konferans salonlar1 ve sosyal alanlardan
olusmaktadir. Bu alanlar, programlarmn ihtiyaglarmma uygun olarak donatilmis olup
ogrencilerin akademik ve uygulamah egitim siireclerini destekleyecek nitelik ve nicelige
sahiptir (1_OD2).

Batman Universitesinde 6grencilere sunulan sosyal tesisler arasinda yemekhaneler,
kafeteryalar ve sosyal yasam alanlar1 yer almakta olup bu tesisler 6grencilerin giinliik
ihtiyaclarim karsilayacak sekilde hizmet vermektedir. Yemekhane ve sosyal tesis
hizmetleri ilgili birimler tarafindan diizenli olarak planlanmakta ve yiriitiilmektedir
(2_0OD3).

Universitede bilisim altyapisi, egitim ve arastirma faaliyetlerini destekleyecek sekilde
yapilandirilmis olup Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS), Elektronik Belge Yonetim Sistemi
(EBYS), ogrenme yonetim sistemleri ve diger dijital platformlar aktif olarak
kullanilmaktadir. Bu sistemler araciligiyla egitim siirecleri, idari islemler ve bilgi
yonetimi etkin bir sekilde yiiriitiilmektedir (3_0D3).

Batman Universitesinde uzaktan egitim ve dijital 6§renme siireclerini destekleyen
altyapi, ilgili birimler tarafindan koordine edilmekte olup c¢evrim i¢i egitim
faaliyetlerinin etkin bir sekilde yiiriitiilmesine olanak saglamaktadir. Bu kapsamda ders
icerikleri, oOlgme-degerlendirme siiregleri ve Ogrenci etkilesimi dijital platformlar
tizerinden yonetilmektedir (4_0OD3).

Universitede ogrencilerin barinma, ulasim ve saghk hizmetlerine erisimleri kamu
kurumlar1 ve ilgili paydaglarla is birligi icerisinde saglanmakta olup 6grencilerin kampiis
yasamma uyumlar1 desteklenmektedir. Bu kapsamda ogrencilerin barinma ihtiyaclar:
yurt imkanlar ile ulasim ihtiyaclari ise sehir ici ulagim hizmetleri ile karsilanmaktadir

(5_0D3).

Batman Universitesinde spor tesisleri ve sosyal alanlar, 6grencilerin fiziksel ve sosyal
gelisimlerini destekleyecek sekilde yapilandirilmis olup c¢esitli sportif faaliyetlerin
yiriitiilmesine olanak saglamaktadir. Bu alanlar 6grencilerin aktif katihmina agik olup
liniversite yasamimin énemli bir parcasmi olusturmaktadir (6_0D3).

Universitede tesis ve altyapilarin gelistirilmesine yonelik yatirmlar, ilgili birimlerin
ihtiyac analizleri dogrultusunda planlanmakta ve Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanhg:
koordinasyonunda yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda yeni yatirmmlar, bakim-onarim
faaliyetleri ve altyapr iyilestirme caligmalar1 diizenli olarak gerceklestirilmektedir
(7_OD3).

Batman Universitesinde tesis ve altyapilarin etkinligi; 6grenci ve akademik personel
memnuniyet anketleri, Anket Yonetim Sistemi (AYS) ve Memnuniyet Yonetim Sistemi
(MYS) aracihgiyla izlenmektedir. Bu kapsamda yemekhane, sosyal alanlar, bilisim
hizmetleri ve diger altyapi hizmetlerine iliskin geri bildirimler analiz edilmekte ve
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iyilestirme kararlar1 ahnmaktadir (8_0OD3).

Batman Universitesi, tesis ve altyapilarmi yalnizca mevcut ihtiyaclar1 karsilayan bir
yap1 olarak degil, aym zamanda egitim Kkalitesini artiran, 6grenci memnuniyetini
yiikselten ve kurumsal gelisimi destekleyen stratejik bir unsur olarak
degerlendirmekte; bu dogrultuda altyapi yatirmmlarm ve iyilestirme faaliyetlerini
siirekli olarak siirdiirmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapmin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaclar
dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Kanmitlar

e [1](2)B.3.3-[1](2) B.3.3-Batman Universitesi 2025 Yih idare Faalivet Raporu.pdf

e [2](3)B.3.3-[2 B.3.3-Yemekhane Hizmeti, Saghk Hizmeti ve Sosyal Tesis
Hizmetleri.docx

e [3](3)B.3.3-[31(3) B.3.3-Bilisim Sistemleri.docx

e [4]1(3)B.3.3-[41(3) B.3.3-MOODLE.docx

° B.3.3- B.3.3-Barmma ve Saghk Hizmetlerine Erisim.docx
e [6 B.3.3-[6 B.3.3-Spor Tesisleri ve Sosval Alanlar.docx
e [71(3)B.3.3-[71(3) B.3.3-Batman Universitesi Yatirim Programi Izleme ve

Degerlendirme Raporu.pdf
e [8](4)B.3.3-[81(4) B.3.3-Osrenci ve Akademik Personel Memnuniyet Anketleri,
AYS ve MYS.pdf

4. Dezavantajli gruplar

Batman Universitesinde dezavantajli gruplara yonelik uygulamalar; egitimde firsat
esitligi, erisilebilirlik, kapsayicilik ve sosyal adalet ilkeleri dogrultusunda planlanmakta
ve yiriitiilmektedir. Bu kapsamda engelli 6grenciler, ekonomik acidan dezavantajh
ogrenciler ve uluslararasi 6grenciler basta olmak tizere tiim kirilgan gruplarin egitim-
ogretim  siireclerine etkin katihmim desteklemeye yonelik mekanizmalar
olusturulmustur (1_0OD2).

Universitede engelli 6grencilerin akademik ve sosyal yasama katimim desteklemek
amaciyla Engelli Ogrenci Birimi ve ilgili komisyonlar aracihgiyla hizmet sunulmaktadr.
Bu kapsamda engelli 6grencilerin ihtiyaclar1 dogrultusunda damismanhk hizmetleri
verilmekte, akademik siireclerde gerekli diizenlemeler yapilmakta ve erisilebilirlik
caligsmalar ytriitiilmektedir (2_0D3).

Batman Universitesi'nde fiziksel erisilebilirligin saglanmasma yonelik olarak kampiis
alanlarinda rampalar, asansorler, erisilebilir tuvaletler ve yonlendirme sistemleri gibi
diizenlemeler yapimakta olup dezavantaji  gruplarin  mekansal erisimi
desteklenmektedir. Bu uygulamalar, engelsiz iiniversite anlayisinin kurumsal diizeyde
benimsendigini gostermektedir (3_0D3).

Universitede engelli 6grencilerin egitim siireclerinde karsilasabilecekleri zorluklarin
azaltilmas1 amaciyla ders materyalleri farkh formatlarda sunulmakta, smavlarda ek
siire ve alternatif degerlendirme yontemleri uygulanmaktadir. Bu sayede olgme-
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degerlendirme siireclerinde firsat esitligi saglanmaktadir (4_0OD3).

Batman Universitesinde dezavantajh gruplara yonelik psikolojik damsmanhk ve
rehberlik hizmetleri sunulmakta olup o6grencilerin akademik, sosyal ve bireysel
gelisimlerini desteklemeye yonelik cahsmalar yiriitiilmektedir. Bu hizmetler,
ogrencilerin iiniversite yasamma uyumlarm kolaylastirmakta ve akademik
basarilarma katki saglamaktadir (5_0OD3).

Universitede ekonomik acidan dezavantajh 6grencilere yonelik olarak cesitli destek
mekanizmalar1 bulunmaktadir. Bu kapsamda burs, yemek destegi ve sosyal yardim
uygulamalar1  araciigiyla  6grencilerin  egitim  siireclerini  siirdiirebilmeleri
desteklenmektedir (6_0D3).

Batman Universitesinde uluslararas1 6grencilerin iiniversiteye uyum siireclerini
desteklemek amaciyla bilgilendirme, danmigmanhk ve oryantasyon faaliyetleri
diizenlenmekte; Ogrencilerin akademik ve sosyal hayata entegrasyonlar
saglanmaktadir (7_OD3).

Universitede dezavantajh gruplarin egitim olanaklarina erisimine iliskin geri
bildirimler; o6grenci memnuniyet anketleri, Anket YoOnetim Sistemi (AYS) ve
Memnuniyet Yonetim Sistemi (MYS) ve 6grenci temsilcileri aracihgiyla toplanmakta ve
degerlendirilmektedir. Bu kapsamda elde edilen veriler dogrultusunda gerekli
iyilestirme faaliyetleri planlanmaktadir (8_0OD4).

Batman Universitesi, dezavantajhi gruplara yonelik uygulamalar1 yalnizca sosyal
sorumluluk kapsaminda degil, aynm1 zamanda kalite giivencesi sisteminin temel bir
bileseni olarak ele almakta ve tiim 6grencilerin esit, erisilebilir ve kapsayici bir egitim
ortaminda 6grenim gormesini saglamay1 hedeflemektedir.

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajh gruplarm egitim olanaklarina erigsimine yonelik
uygulamalar izlenmekte ve dezavantajli gruplarm goriisleri de alimarak
iyilestirilmektedir.

Kanitlar

° B.3.4- B.3.4-Engelli WC.pdf

° B.3.4- B.3.4- Batman Universitesi Engelli Ogrenci Ders Ve Smav
Uygulama Esaslar1 Yonergesi.pdf
° B.3.4- B.3.4-Psikolojik Danismanhk ve Rehberlik Hizmetleri.doex

6 B.3.4-[6 B.3.4-Burs, Yemek ve Sosyal Destek Uygulamalari.docx
[71(3)B.3.4-[71(3) B.3.4-Uluslararasi Ogrencilere Yonelik Uyum ve Destek

Faalivetleri.docx
¢ [8](4)B.3.4-[81(4) B.3.4-Ogrenci Memnuniyet Anketleri, AYS ve MYS.pdf

5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Batman Universitesinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler; 6grencilerin akademik
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gelisimlerinin yani sira sosyal, kiiltiirel ve fiziksel gelisimlerini desteklemek amaciyla
planlanmakta ve yiiriitiilmektedir. Bu faaliyetlerin yiiriitiilmesine iligkin siirecler, ilgili
mevzuat ve yonergeler dogrultusunda tanimlanmig olup Saghk, Kiiltiir ve Spor (SKS)
Daire Baskanhg koordinasyonunda gerceklestirilmektedir. Universitede dgrenci kuliip
ve topluluklarmin kurulus ve isleyisleri ilgili yonerge cercevesinde yiiriitiilmekte olup
ogrencilerin ilgi alanlarina gore sosyal, kiiltiirel, bilimsel ve sportif faaliyetlerde aktif rol
almalar tesvik edilmektedir. Ogrenci topluluklar1 araciigiyla diizenlenen etkinlikler,
ogrencilerin takim c¢alhsmasi, liderlik ve organizasyon becerilerinin gelisimine katki
saglamaktadir (1_OD2).

Batman Universitesinde 6grenci topluluklar1 ve kuliiplerin faaliyetleri SKS Daire
Bagkanlig1 tarafindan desteklenmekte olup bu kapsamda mekan, teknik ekipman,
ulasim ve organizasyon destegi saglanmaktadir. Ayrica 6grenci topluluklarmin ulusal ve
uluslararasi etkinliklere katilimi tesvik edilmekte ve bu faaliyetler kurumsal diizeyde
desteklenmektedir (1_0ODz2).

Batman Universitesinde sportif faaliyetler kapsaminda ogrencilerin fiziksel
gelisimlerini desteklemek amaciyla cesitli spor etkinlikleri, turnuvalar ve yarigsmalar
diizenlenmekte olup {niversite biinyesindeki spor tesisleri aktif olarak
kullamilmaktadir. Bu faaliyetler 6grencilerin saghkh yasam ahskanhklar1 kazanmalarina
katki saglamaktadir (2_0D3).

Universitede sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler kurumsal web sayfasi, sosyal medya
hesaplar1 ve ilgili iletisim kanallar1 araciigiyla duyurulmakta olup ogrencilerin bu
faaliyetlere erigimi kolaylastirilmaktadir. Faaliyetlerin genis katilimla gerceklestirilmesi
hedeflenmekte ve firsat esitligi ilkesi gozetilmektedir (3_OD3).

Universitede 6grenci topluluklarmin ve faaliyetlerin izlenmesi SKS Daire Baskanhg ve
ilgili kurul/komisyonlar tarafindan diizenli olarak gerceklestirilmekte olup faaliyet
raporlar1 hazirlanmakta ve degerlendirme siirecleri yiiriitiilmektedir (4_0D3).

Batman Universitesi, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetleri yalnizca ders dis1 etkinlikler
olarak degil, ogrencilerin kisisel gelisimlerini destekleyen, tiniversite aidiyetini artiran
ve toplumsal katkiy1 giiclendiren stratejik bir unsur olarak degerlendirmekte; bu
dogrultuda faaliyet cesitliligini artirmaya ve 6grenci katihmim giiclendirmeye yonelik
calismalarini siirdiirmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler
erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayal olarak yararlamilmaktadir.

Kanitlar

e [1](2)B.3.5-[1]1(2) B.3.5—Og“renci Topluluklarmin Kurulmasi ve Calismalarmin

Diizenlenmesine Iliskin Y6nerge.pdf

e [2](3)B.3.5-[2 B.3.5-Spor Etkinlikleri.docx

e [3]1(3)B.3.5-[3](3) B.3.5-WEB Sayfasi Duyurulari ve Sosyal Medya
Hesaplari.docx

e [41(3)B.3.5-[41(3) B.3.5-SKS Birim Faalivet Raporu.pdf

4. Ogretim Kadrosu
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1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Batman Universitesinde 6gretim elemanlarmmn atama, yiikseltme ve gorevlendirme
stirecleri; 2547 sayih Yiiksekogretim Kanunu, ilgili mevzuat ve {iniversite tarafindan
belirlenen yonergeler dogrultusunda seffaf, liyakate dayah ve kalite giivencesi ilkeleri
cercevesinde yiiriitiilmektedir. Bu siireclere iliskin ilke ve esaslar Ogretim Uyeligine
Yiikseltilme ve Atanma Yonergesi ile tanimlanmig ve kamuoyu ile paylasimigtir
(1_OD2).

Universitede 6gretim elemam atama ve yiikseltme siirecleri; akademik birimlerin
ihtiya¢ analizleri dogrultusunda baslatilmakta, kadro talepleri ilgili kurullarda
degerlendirilmekte ve Yiiksekogretim Kurulu (YOK) onay siirecleri sonrasinda ilan
edilmektedir. Bu siireclerde akademik liyakat, bilimsel iiretkenlik, egitim-o0gretim
katkis1 ve toplumsal katki kriterleri esas alinmaktadir (2_0D3).

Batman Universitesinde ogretim elemam kadrolarma yapilan basvurular, ilgili
mevzuat dogrultusunda olusturulan komisyonlar tarafindan degerlendirilmekte olup
adaylarin bilimsel yeterlilikleri ve akademik performanslar1 objektif kriterler
cercevesinde incelenmektedir. Degerlendirme sonuclar1 seffaflik ilkesi geregi ilan
edilmekte ve siirecler kamu denetimine acik sekilde yiiriitiilmektedir (3_OD3).

Universitede uluslararasi égretim elemanlarmn istihdamy, ilgili mevzuat ve usul ve
esaslar dogrultusunda yiiriitiilmekte olup bu siireclerde uluslararasilasma politikalari
da dikkate almmaktadir. Yabanci uyruklu 6gretim elemanlarinin gorevlendirilmesi, ilgili
komisyonlar araciigiyla degerlendirilmekte ve kurumsal ihtiyaglar dogrultusunda
gerceklestirilmektedir (4_0D3).

Universitede kurum dismdan 6gretim elemamn gorevlendirmeleri, 2547 sayih Kanunun
ilgili maddeleri cercevesinde yiiriitiilmekte olup bu siireclerde ilgili dersin uzmanhk
gereksinimi, akademik birimin ihtiyaclar1 ve liyakat ilkesi dikkate almmaktadir

(5_0D3).

Batman Universitesinde ogretim elemanlarmm performanslary egitim-o6gretim
faaliyetleri, bilimsel yaymlar, projeler ve toplumsal katki cahigmalar1 kapsaminda
degerlendirilmektedir. Bu degerlendirmeler, akademik personelin kariyer gelisimini
desteklemek ve kurumsal hedeflerle uyumunu saglamak amaciyla kullanilmaktadir
(6_0OD3).

Batman Universitesi, akademik insan kaynagm giiclendirmeye yonelik olarak atama,
yiikseltme ve gorevlendirme siireclerini yalmzca mevzuat gerekliligi olarak degil, ayni
zamanda egitim-ogretim ve arastirma kalitesini artiran stratejik bir siire¢ olarak ele
almakta ve bu dogrultuda uygulamalarim gelistirmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlar i¢in tanimh ve paydaslarca bilinen atama,
yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-
ogretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasy, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri
vb.) kullanilmaktadir



Kanitlar
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Kriterleri Yonergesi.pdf

o [2 B.4.1-[2 B.4.1-1A-153 Ogretim Uvesi Disinda Akademik Kadrolarinn

ilan Siireci i§ Akisive IA—151 (")g“retim I"Jyesi Kadrolarmin ilan Siireci i§ Akisi.pdf
° B.4.1- B.4.1-Batman Universitesi Akademik Yiikseltilme ve Atanma

Kriterleri Yonergesi.pdf

e [4](3)B.4.1-[4](3) B.4.1-Uluslararasilasma Politikasi.docx

. B.4.1- B.4.1-1A-283 Ogretim Elemani Gorevlendirmenin Yonetimi
Akisi.pdf

e [6](3)B.4.1-[6](3) B.4.1- FR-438 Ogretim Gorevlisi- Arastirma Gorevlisi Gorev
Siiresi Uzatmalarida Esas Ahnacak Bilgi Formu ve FR-439 Ogretim Gorevlisi-
Arastirma Gorevlisi Gorev Siiresi Uzatmalarinda Esas Al.pdf

2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Batman Universitesi'nde 6gretim elemanlarinm 6gretim yetkinliklerinin gelistirilmesine
yonelik siirecler; egitim-0gretim yonetmeligi, kalite giivencesi politikalar1 ve hizmet ici
egitim uygulamalar1 dogrultusunda sistematik bir sekilde yiiriitiilmektedir. Ogretim
elemanlarmin pedagojik, teknolojik ve alan bilgisi yeterliklerini gelistirmeye yonelik ilke
ve esaslar kurumsal diizeyde tanimlanmis ve uygulamaya konulmustur (1_0OD2).

Universitede 6gretim elemanlarmm 6gretim yetkinliklerini artirmak amaciyla diizenli
olarak Egiticilerin Egitimi Programlar: gerceklestirilmektedir. Bu programlarin icerigi,
akademik birimlerden alnan geri bildirimler ve ihtiyac analizleri dogrultusunda
belirlenmekte olup Personel Daire Baskanligi ve Siirekli Egitim Merkezi
koordinasyonunda planlanmakta ve yiiriitiilmektedir (2_0D3).

Batman Universitesi'nde 6gretim elemanlarmn 6gretim yetkinliklerinin gelistirilmesine
yonelik faaliyetlerde kiitiiphane ve dijital kaynaklar da etkin bir sekilde kullanilmakta;
veri tabanlari, akademik yazim araclar1 ve arastirma destek hizmetleri verilmektedir
(3_0D3).

Universitede 6gretim elemanlarinm 6gretim  siireclerine iliskin performanslar1 ve
ihtiyaclar1 akademik birim kurullar1 ve kalite glivencesi mekanizmalar1 araciligiyla
degerlendirilmektedir. Bu kapsamda Ogretim elemanlarmmn egitim-6gretim
faaliyetlerine iligkin geri bildirimler ahnmakta ve gelisim alanlar1 belirlenmektedir
(4_OD3).

Batman Universitesi, Ogretim elemanlarmm yetkinliklerini gelistirmeyi yalmzca
bireysel gelisim siireci olarak degil, aym1 zamanda egitim-0gretim kalitesini artiran
stratejik bir unsur olarak degerlendirmekte ve bu dogrultuda siirekli iyilestirme
yaklasimim benimsemektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini
gelistirmek tizere uygulamalar vardir.

Kanitlar
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3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Batman Universitesinde akademik tesvik sistemleri kapsammda 6gretim
elemanlarmin egitim-o6gretim faaliyetleri, bilimsel calismalar ve projeler ile birlikte
biitiinciil olarak degerlendirilmektedir. Batman Universitesinde 6gretim elemanlarinm
egitim-o0gretim faaliyetlerinin tesvik edilmesi ve odiillendirilmesine yonelik siirecler;
ilgili mevzuat, odiil yonergeleri dogrultusunda sistematik bir sekilde yiirtitiillmektedir.
Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme mekanizmalary, o6gretim
elemanlarmin  performanslarm artirmayi1 ve egitim kalitesini  gelistirmeyi
amaclamaktadir (1_OD2).

Batman Universitesinde égretim elemanlarmin egitim-6gretim performanslari, atama
ve yiikseltme siireclerinde dikkate alimmakta olup verilen dersler akademik
degerlendirme Kkriterleri icerisinde yer almaktadir. Bu durum, egitim faaliyetlerinin
kurumsal diizeyde tesvik edildigini gostermektedir (2_0D3).

Universitede o6gretim elemanlarmin  yenilikci ve o6grenci merkezli 6gretim
uygulamalarm gelistirmelerini tesvik etmek amaciyla cesitli egitimler, proje destekleri
ve uygulama gelistirme faaliyetleri desteklenmektedir. Bu kapsamda ozellikle 6grenci
projeleri, uygulamahl egitim faaliyetleri ve dijital 0gretim uygulamalarina yonelik
katkilar tesvik edilmektedir (3_0OD3).

Ogretim elemanlarmin egitim faaliyetlerine iliskin performanslary, oOgrenci geri
bildirimleri, memnuniyet anketleri ve Memnuniyet Yonetim Sistemi (MYS) aracihigiyla
izlenmekte ve elde edilen veriler dogrultusunda tesvik ve odiillendirme kriterleri
giincellenmektedir (4_0D3).

Batman Universitesi, egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme siireclerini
yalnizca bireysel basarilarin taninmasi olarak degil, aym1 zamanda egitim-6gretim
kalitesini artiran, yenilik¢i uygulamalar: tesvik eden ve kurumsal gelisimi destekleyen
stratejik bir mekanizma olarak ele almaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve odiillendirme uygulamalari kurum geneline yayilmistir.
Kanitlar
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e [3](3)B.4.3-[31(3) B.4.3- Proje Destekleri ve Batman Universitesi ihtisaslasma

Odakh Bolgesel Kalkinma Proje Basvuru Duyurusu.docx
e [41(3)B.4.3-[41(3) B.4.3-2025 Yih Stratejik Plan izleme Raporu.pdf

C. ARASTIRMA VE GELIiSTIRME
1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar
1. Arastirma siireclerinin yonetimi

Batman Universitesinde arastirma siireclerinin yonetimi; iiniversitenin stratejik plan,
arastirma politikas1 ve kalite giivencesi sistemi ile uyumlu bir sekilde biitiinciil ve
sistematik olarak yiiriitiilmektedir. Universitenin arastirma-gelistirme faaliyetlerine
iliskin amac, hedef ve stratejileri 2023-2027 Stratejik Plan1 kapsaminda tanimlanmisg
olup ulusal kalkinma planlar1 ve iist politika belgeleri ile uyumlu olarak belirlenmistir
(1_OD2).

Universitede arastirma siireclerinin etkin bir sekilde yo6netilebilmesi amaciyla Ar-Ge
yoOnetisim modeli ve organizasyonel yap1 olusturulmus olup bu yapi; Rektorliik, ilgili
Rektor Yardimcihigl, Arastirma-Gelistirme Koordinatorliigli, Batman Teknopark,
Teknoloji Transfer Ofisi, Batman Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri
Koordinatérliigii, Proje Ofisi Koordinatérliigii, Batman Universitesi Doner Sermaye
Isletme Miidiirliigii ile uygulama ve arastirma merkezleri ve birimlerinden
olusmaktadir. Bu yapi, arastirma faaliyetlerinin koordinasyon iginde yiiriitiilmesini ve
kaynaklarin etkin kullanimim saglamaktadir (2_0OD2).

Batman Universitesinde arastirma siireclerine iliskin politika, yoénerge ve is akislar
tanimlanmis olup Ar-Ge faaliyetlerinin planlanmasi, yiiriitiilmesi ve izlenmesi bu
cercevede gerceklestirilmektedir. Arastirma siireclerinin seffathg1 ve erisilebilirligi
saglanarak ilgili bilgiler kurumsal web sayfas1 aracihigiyla kamuoyu ile paylasilmaktadir
(3_OD2).

Universitede arastirma faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde Bilimsel Arastirma Projeleri
Koordinatorliigii ve Proje Ofisi Koordinatorliigli onemli bir rol iistlenmekte olup
bilimsel arastirma projeleri bu birim aracihgiyla desteklenmektedir. BAP siirecleri
kapsaminda proje bagvurulari, degerlendirme, izleme ve sonuclandirma islemleri
sistematik bir sekilde yiiriitiilmekte ve kayit altina ahnmaktadir (4_0OD3).

Batman Universitesinde dis kaynakh arastirma projeleri ve iiniversite-sanayi is
birlikleri Teknoloji Transfer Ofisi (TTO), TUBITAK, Avrupa Birligi, kalkinma ajanslar1
ve diger ulusal/uluslararasi fon kaynaklarma yonelik proje cagrilar1 akademik
personele duyurulmakta ve proje gelistirme siirecleri tesvik edilmektedir (5_0OD3).

Universitede arastirma siireclerine paydas katihmi saglanmakta olup kamu kurumlari,
ozel sektor ve sivil toplum kuruluslar ile is birlikleri gelistirilmektedir. Bu kapsamda,
protokoller araciigiyla toplumsal ve ekonomik faydaya doniistiiriilmesi
hedeflenmektedir (6_0D3).

Batman Universitesinde 6grencilerin arastirma siireclerine katihm tesvik edilmekte
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olup lisans ve lisansiistii diizeyde proje, tez ve bilimsel etkinlikler aracihgiyla
ogrencilerin arastirma yetkinlikleri gelistirilmektedir. Bu kapsamda ogrencilerin
TUBITAK ve diger destek programlarma katiimlar: desteklenmektedir (7_OD3).

Batman Universitesinde arastirma siireclerinin izlenmesi; stratejik plan izleme
raporlar;, akademik birim faaliyet raporlar1 ve kalite gilivencesi mekanizmalar:
araciigiyla gerceklestirilmektedir. Arastirma performansma iliskin veriler diizenli
olarak takip edilmektedir (8_OD3).

Batman Universitesinde arastirma siireclerinin yonetimi; planlama, uygulama ve
izleme boyutlariyla biitiinciil bir yapida ele alimmakta olup elde edilen veriler
dogrultusunda siirecler siirekli iyilestirilmektedir. Bu durum, iiniversitenin arastirma
kapasitesini artirmaya yonelik stratejik yaklasimim ortaya koymaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma siireclerin yonetimi ve
organizasyonel yapisi kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kanmitlar

e [1](2)C.1.1-[1](2) C.1.1-2023-2027 Stratejik Plan, Arastirma Gelistirme Kalite
Alt Komisyonu Uye Listesi, Arastirma Gelistirme Politikasi.pdf
e [2](2)C.1.1-[2](2) C.1.1-Arastirma Gelistirme (Ar-Ge) Koordinatorliigii

Yonergesi.pdf

e [3](2)C.1.1-[3](2) C.1.1- Batman Universitesi ihtisaslasma Odakh Bélgesel

Kalkmma Proje Basvuru Duyurusu, Proje Ofisi Koordinatérliigii Proje
Cagrisi.docx
e [4](3)C.1.1-[4](3) C.1.1-BAP Otomasyon Kayitlari ve YO-012 Batman

Universitesi, Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi.pdf
° Ca.1- C.1.1-Dis Kaynakl Proje Cagrilary, Erasmus Koordinatorligu

e [6](3)C.1.1-[6 C.1.1- Universite-Sanayi- Kamu is Birligi Ornek Protokoller

Universite-Sanayi- Kamu ig, Birligi Ornek Protokoller, Universite- Sanayi-Kamu

ig Birligi Ornek Protokoller, ﬁniversite—Sanayi— Kamu ig.pdf
° C.a1.1- C.1.1-Ogrenci Arastirma Faalivetleri ve Proje Katilimlari..docx

e [8](3)C.1.1-[8](3) C.1.1- Strateijik Plan Izleme Raporu ve Birim Faaliyet
Raporu.pdf

2. I¢ ve dis kaynaklar

Batman Universitesinde arastirma faaliyetlerinin siirdiiriilebilirligi ve gelistirilmesi
amaciyla ic ve dis kaynaklarin planlanmasi, kullammmi ve yonetimi stratejik bir
yaklasimla ele ahnmaktadir. Universitenin arastirma kaynaklarmna iliskin politikalar1 ve
oncelikleri, 2023-2027 Stratejik Plani ile uyumlu olarak belirlenmis olup kaynaklarin
etkin ve verimli kullanimi hedeflenmektedir (1_0D2).

Universitede arastirma faaliyetleri icin ayrilan kurum ici kaynaklar agirhkh olarak
Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Koordinatorliigii aracihgiyla yonetilmektedir. BAP
kapsaminda proje basvurulari, degerlendirme, destekleme ve izleme siirecleri ilgili
mevzuat ve uygulama esaslar1 cercevesinde yiiriitiilmekte; farkh proje tiirleri
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aracihgiyla arastirmacilara mali destek saglanmaktadir (2_0OD2).

Batman Universitesinde ic kaynaklarm énemli bir kismi genel biitce 6denekleri ve
doner sermaye gelirlerinden saglanmakta olup bu kaynaklar arastirma projelerine
tahsis edilmektedir. Bu kapsamda doner sermaye gelirlerinin belirli bir oram arastirma
faaliyetlerinin finansmanmda kullamlmakta ve arastirma kapasitesinin artirilmasi
hedeflenmektedir (3_0D3).

Batman Universitesinde arastirma kaynaklarmm cesitlendirilmesi amaciyla dis
kaynaklara erisim tesvik edilmekte olup TUBITAK, Ulusal Ajans, kalkinma ajanslar1 ve
diger ulusal/uluslararasi1 fonlar 6énemli finansman kaynaklarm olusturmaktadir. Bu
kapsamda dis kaynakhh projelerin sayismin artirdmasma yonelik cahsmalar
yiiriitiillmektedir (4_0D3-5_0D3).

Universitede dis kaynakh projelerin gelistirilmesi ve yiiriitiilmesi siirecleri Teknoloji
Transfer Ofisi (TTO) ve ilgili koordinatorliikler araciligiyla desteklenmekte olup proje
cagrilar1 akademik personele duyurulmakta, egitim ve bilgilendirme faaliyetleri ile
arastirmacilarm proje gelistirme kapasiteleri artirilmaktadir (6_0OD3).

Batman Universitesinde arastirma altyapisiin  etkin  kullammi  amaciyla
laboratuvarlar, uygulama ve arastirma merkezleri ile teknik altyapilar arastirmacilarm
kullannmma sunulmakta olup bu altyapilarm etkinligi diizenli olarak izlenmektedir.
Arastirma altyapismin giiclendirilmesine yonelik yatirimlar, iiniversitenin stratejik
hedefleri dogrultusunda planlanmaktadir (7_OD3).

Universitede ic ve dis kaynaklarm kullanimi; BAP Koordinatérliigii, Proje Ofisi
Koordinatorliigli ve Strateji Gelistirme Daire Baskanlig tarafindan izlenmekte olup
kaynaklarin kullanimma iligkin veriler diizenli olarak analiz edilmekte ve kamuoyu ile
paylasilmaktadir. Batman Universitesinde arastirma kaynaklarinm yeterliligi ve
cesitliligi; stratejik plan izleme raporlari, akademik birim degerlendirmeleri ve kalite
giivencesi mekanizmalar1 araciigiyla degerlendirilmektedir. Elde edilen veriler
dogrultusunda kaynaklarin artirilmasina ve cesitlendirilmesine yonelik iyilestirme
faaliyetleri gerceklestirilmektedir (8_OD3).

Batman Universitesi, arastirma kaynaklarim yalmzca finansal bir unsur olarak degil,
aynm zamanda arastirma kapasitesini artiran, akademik iiretkenligi destekleyen ve
toplumsal katkiy1 giiclendiren stratejik bir ara¢c olarak degerlendirmekte; bu
dogrultuda ic ve dis kaynaklarin etkin kullanmimina yonelik calismalarm
siirdiirmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum arastirma ve gelistirme kaynaklarim arastirma stratejisi
ve birimler arasi dengeyi gozeterek yonetmektedir.

Kanitlar

o [1](2)C.1.2-[1](2) C.1.2-Stratejik Plan 2023-2027.pdf
e [2](2)C.1.2-[2](2) C.1.2- Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi ve BAP

Otomasyonu.pdf

e [3](3)C.1.2-[3]1(3) C.1.2-Batman Universitesi Doner Sermaye Gelirlerinden
Yapilacak Ek Odemenin Dagitilmasinda Uyulacak Usul ve Esaslar Yonergesi.pdf
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e [4]1(3)C.1.2-[4]1(3) C.1.2-BAP Proje Tiirleri ve Lisansiistii Tez Projeleri.docx

¢ [51(3)C.1.2-[5](3) C.1.2-Proje Bilgilendirme Egitimi ve Proje Ofisi
Koordinatérliigii Veri Izleme Yazisi.pdf

e [6](3)C.1.2-[6](3) C.1.2-Teknoloji Transfer Ofisi Proje Bilgilendirme Y azisi.pdf

e [71(3)C.1.2-[7](3) C.1.2- Gida Analizleri Uygulama ve Arastirma Merkezi,

Merkezi Laboratuvar Uygulama ve Arastirma Merkezi.docx
e [8](3)C.1.2-[8](3) C.1.2-2025 Yih Stratejik Plan izleme Raporu.pdf

3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Batman Universitesinde doktora programlari ve doktora sonrasi arastirma imkanlari;
iiniversitenin arastirma politikasi, stratejik hedefleri ve kalite giivencesi sistemi ile
uyumlu olarak yiiriitiillmektedir. Lisansiistii egitim siirecleri, Lisansiisti Egitim
Enstitiisii tarafindan ilgili mevzuat ve yonergeler dogrultusunda planlanmakta ve
uygulanmaktadir (1_0OD2).

Universitede doktora programlari, akademik birimlerin uzmanlk alanlar1 ve bélgesel
ihtiyaclar dikkate alinarak acilmakta ve yiiriitiilmektedir. Bu programlar araciligiyla
nitelikli arastirmaci yetistirilmesi hedeflenmekte olup doktora Ogrencilerinin bilimsel
arastirma, proje gelistirme ve akademik iiretkenlik kapasiteleri desteklenmektedir
(2_0D3).

Universitede doktora programlarma oOgrenci kabulii ve egitim siirecleri, ilgili
yonetmelikler dogrultusunda seffaf ve sistematik bir sekilde yiiriitiilmekte olup
basvuru, degerlendirme ve yerlestirme siirecleri enstitii tarafindan koordine
edilmektedir. Ayrica doktora ogrencilerinin akademik siireclerine iligkin gerekli bilgi ve
belgeler enstitiiniin web sayfasi araciligiyla erisime sunulmaktadir (3_OD3).

Universitede doktora sonras1 arastirma imkanlari, akademik personelin bilimsel
calismalarini gelistirmelerine olanak saglayacak sekilde desteklenmekte olup yurtici ve
yurtdis1 gorevlendirmeler, arastirma burslar1 ve ig birlikleri aracihgiyla
yiriitiilmektedir. Bu kapsamda o6gretim elemanlarmin doktora sonrasi arastirma
faaliyetlerine katilimlar: tesvik edilmektedir (4_0D3).

Universitede doktora programlarinm etkinligi; enstitii faaliyet raporlari, akademik
birim degerlendirmeleri ve kalite giivencesi mekanizmalar1 aracihgiyla izlenmektedir.
Bu kapsamda doktora programlarmin ciktilari, 6grenci sayilari, mezuniyet oranlari ve
akademik tiretkenlik diizeyleri diizenli olarak degerlendirilmektedir (5_0D3).

Batman Universitesinde doktora programlarma ve doktora sonrasi imkanlara iliskin
geri bildirimler; 6grenci, mezun ve paydas anketleri araciligiyla toplanmakta ve bu
veriler dogrultusunda programlarin gelistirilmesine yonelik iyilestirme faaliyetleri
gerceklestirilmektedir (6_0D3).

Batman Universitesi, doktora programlarmi ve doktora sonrasi arastirma imkanlarm
yalnizca akademik bir gereklilik olarak degil, aynm1 zamanda arastirma kapasitesini
artiran, nitelikli insan kaynag yetistiren ve iiniversitenin bilimsel {iretkenligini
giiclendiren stratejik bir alan olarak degerlendirmekte; bu dogrultuda siireclerini
stirekli iyilestirmektedir.
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Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu
ve destekleyen doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar yiiriitiillmektedir.

Kanitlar

o [1](2)C.1.3-[1](2) C.1.3-YN-001- Batman Universitesi Lisansiistii Egitim-
Ogretim Ve Smav Yonetmeligi.pdf

e [3](3)C.1.3-[3]1(3) C.1.3- Enstitii WEB Sayfasi, Lisansiistii Siirec Is Akislari.docx
o [41(3)C.1.3-[41(3) C.1.3- Gorevlendirme Yazsi.pdf

e [5](3)C.1.3-[5]1(3) C.1.3-2025 Yih Stratejik Plan izleme Raporu.pdf

e [6](3)C.1.3-[6]1(3) C.1.3-Ogrenci Memnuniyet Anketleri.pdf

2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler
1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Batman Universitesinde ogretim elemanlarinm ve arastirmacilarin arastirma
yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik siirecler; iiniversitenin arastirma politikas;,
stratejik plam1 ve kalite giivencesi sistemi ile uyumlu bir sekilde sistematik olarak
yiritilmektedir. Arastirma yetkinliklerinin artirlmasma yonelik ilke ve esaslar
kurumsal diizenlemeler ve ilgili yonergeler cercevesinde tanimlanmistir (1_0D2).

Universitede arastirma yetkinliklerinin gelistirilmesinde &nemli bir rol iistlenen
Teknoloji Transfer Ofisi (TTO); iiniversite-sanayi is birliklerinin gelistirilmesi, proje
gelistirme siireglerinin desteklenmesi, fikri ve smai miilkiyet haklarmin korunmasi ve
arastirma ciktilarmin ticarilestirilmesine yonelik faaliyetler yiiritmektedir. Bu
kapsamda arastirmacilara proje cagrilari, ortaklik firsatlar1 ve damigsmanlik hizmetleri
sunulmaktadir (2_0D3).

Batman Universitesinde arastirmacilarin yetkinliklerini gelistirmek amaciyla diizenli
olarak Ar-Ge egitimleri, proje yazma egitimleri, cahstaylar ve seminerler
gerceklestirilmektedir. Bu egitimler araciligiyla akademik personelin proje gelistirme,
bilimsel yaym iiretme ve ulusal/uluslararasi fonlara erigsim kapasiteleri artirlmaktadir.
Universitede arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik faaliyetler yalmzca
akademik personeli degil, 6grencileri de kapsayacak sekilde yiiriitiilmekte olup lisans
ve lisansiistii O0grencilerin arastirma projelerine katiimlar1 tesvik edilmektedir. Bu
kapsamda TUBITAK basta olmak iizere cesitli proje destek programlarma katihm
desteklenmektedir (3_0D3).

Batman Universitesinde arastirmacilarm bilimsel bilgiye erisimini kolaylastirmak
amaciyla kiitiiphane ve dijital veri tabamni altyapisi etkin bir sekilde kullanilmakta olup
akademisyen ve ogrencilerin ulusal ve uluslararasi bilimsel kaynaklara erisimi
saglanmaktadir. Bu kapsamda veri tabanlar1 ve akademik yazim araclarina yonelik
egitimler de diizenlenmektedir (4_0D3).

Universitede arastirma yetkinliginin artirlmasma yonelik olarak uygulama ve
arastirma merkezleri, laboratuvar altyapilar1 ve teknik imkéanlar arastirmacilarin
kullanimma sunulmakta olup bu altyapilarin etkin kullanmmi desteklenmektedir


https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[1](2)C.1.3-[1](2) C.1.3-YN-001- Batman %C3%9Cniversitesi Lisans%C3%BCst%C3%BC E%C4%9Fitim-%C3%96%C4%9Fretim Ve S%C4%B1nav Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[2](3)C.1.3-[2](3) C.1.3-Anabilim Dal%C4%B1 Lisans%C3%BCst%C3%BC Program A%C3%A7%C4%B1l%C4%B1%C5%9F%C4%B1 %C4%B0%C5%9F Ak%C4%B1%C5%9F%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[3](3)C.1.3-[3](3) C.1.3- Enstit%C3%BC WEB Sayfas%C4%B1, Lisans%C3%BCst%C3%BC S%C3%BCre%C3%A7 %C4%B0%C5%9F Ak%C4%B1%C5%9Flar%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[4](3)C.1.3-[4](3) C.1.3- G%C3%B6revlendirme Yaz%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[5](3)C.1.3-[5](3) C.1.3-2025 Y%C4%B1l%C4%B1 Stratejik Plan %C4%B0zleme Raporu.pdf
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(5_0D3).

Universitede arastirma yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik faaliyetler kapsammda
ulusal ve uluslararasi is birlikleri tesvik edilmekte olup kamu kurumlari, 6zel sektor ve
diger iiniversiteler ile ortak projeler yiiriitiilmektedir. Bu is birlikleri, arastirma
kapasitesinin artirilmasma ve disiplinler arasi cahsmalarin gelistirilmesine katk:
saglamaktadir (6_0D3).

Batman Universitesinde arastirma yetkinliklerinin gelistirilmesine y6nelik faaliyetlerin
etkinligi; egitim programlary, proje katihm diizeyleri, yaym performansi ve paydas geri
bildirimleri aracihgiyla izlenmektedir (7_OD3).

Batman Universitesi, arastirma yetkinliklerinin gelistirilmesini yalmzca bireysel
akademik gelisim olarak degil, ayni zamanda kurumsal arastirma kapasitesini artiran,
bilimsel iiretkenligi giiclendiren ve toplumsal katkiy1 destekleyen stratejik bir siirec¢
olarak ele almakta ve bu dogrultuda siirekli iyilestirme yaklagimim benimsemektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin
gelistirilmesine yonelik uygulamalar ytiriitiilmektedir.

Kanitlar

o [1](2)C.2.1-[1](2) C.2.1- Arastirma ve Gelistirme Politikasi, Arastirma ve
Gelistirme Koordinatorliigii Yonergesi.pdf

[21(3)C.2.1-[2](3) C.2.1-Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) Faaliyvetleri).pdf

. C.2.1- C.2.1-Proje Bilgilendirme Egitimi.pdf

. C.2.1- C.2.1-Kiitiiphane Veri Tabanlar1 ve Egitim Faalivetleri.docx

e [5](3)C.2.1-[5](3) C.2.1- Gida Analizleri Uygulama ve Arastirma Merkezi,

Merkezi Laboratuvar Uygulama ve Arastirma Merkezi.pdf
[61(3)C.2.1-[6](3) C.2.1-Batman Universitesi, Mardin Artuklu Universitesi, Siirt

Universitesi, Sirnak Universitesi ve Dicle Kalkinma Ajansi Arasinda Enerji

Akademisi Is Birligi Protokolii.pdf
o [71(3)C.2.1-[7]1(3) C.2.1-2025 Y1l Strateijik Plan izleme Raporu.pdf

2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Batman Universitesi'nde ulusal ve uluslararas: ortak programlar ile ortak arastirma
birimlerine yonelik slirecler; {iniversitenin arastirma gelistirme politikas;,
uluslararasilagsma politikasi ve kalite giivencesi sistemi ile uyumlu olarak planlanmakta
ve yiritilmektedir. Bu kapsamda ortak arastirma faaliyetlerinin gelistirilmesine
yonelik gorev ve sorumluluklar ilgili koordinatorliikler ve akademik birimler aracihigiyla
tanimlanmistir (1_OD2).

Batman Universitesi'nde iiniversite-sanayi is birligi kapsaminda kamu kurumlari, ézel
sektor kuruluslari ve sivil toplum orgiitleri ile cesitli protokoller imzalanmakta ve ortak
aragtirma faaliyetleri ylriitiilmektedir. Bu i birlikleri aracihgiyla arastirma ciktilarmin
toplumsal ve ekonomik faydaya doniistiirtilmesi hedeflenmektedir (2_0OD3).

Batman Universitesinde uluslararasilasma faaliyetleri kapsammda ikili is birligi
anlagsmalari, Erasmus+ programi ve diger degisim programlar1 aracihgiyla ogretim


https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[1](2)C.2.1-[1](2) C.2.1- Ara%C5%9Ft%C4%B1rma ve Geli%C5%9Ftirme Politikas%C4%B1, Ara%C5%9Ft%C4%B1rma ve Geli%C5%9Ftirme Koordinat%C3%B6rl%C3%BC%C4%9F%C3%BC Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[2](3)C.2.1-[2](3) C.2.1-Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) Faaliyetleri).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[3](3)C.2.1-[3](3) C.2.1-Proje Bilgilendirme E%C4%9Fitimi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[4](3)C.2.1-[4](3) C.2.1-K%C3%BCt%C3%BCphane Veri Tabanlar%C4%B1 ve E%C4%9Fitim Faaliyetleri.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[5](3)C.2.1-[5](3) C.2.1- G%C4%B1da Analizleri Uygulama ve Ara%C5%9Ft%C4%B1rma Merkezi, Merkezi Laboratuvar Uygulama ve Ara%C5%9Ft%C4%B1rma Merkezi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[6](3)C.2.1-[6](3) C.2.1-Batman %C3%9Cniversitesi, Mardin Artuklu %C3%9Cniversitesi, Siirt %C3%9Cniversitesi, %C5%9E%C4%B1rnak %C3%9Cniversitesi ve Dicle Kalk%C4%B1nma Ajans%C4%B1 Aras%C4%B1nda Enerji Akademisi %C4%B0%C5%9F Birli%C4%9Fi Protokol%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[7](3)C.2.1-[7](3) C.2.1-2025 Y%C4%B1l%C4%B1 Stratejik Plan %C4%B0zleme Raporu.pdf

elemani ve dgrenci hareketliligi saglanmakta olup bu siirecler Uluslararasi iliskiler Ofisi
Koordinatorliigii ve Erasmus Koordinatorliigii tarafindan koordine edilmektedir. Bu
faaliyetler, iiniversitenin uluslararas1 akademik is birliklerini giiclendirmektedir
(3_0D3).

Universitede disiplinler aras1 arastirma faaliyetlerinin gelistirilmesi amaciyla lisansiistii
programlar, uygulama ve arastirma merkezleri ve ortak arastirma projeleri
desteklenmekte olup farkh disiplinlerden arastirmacilarin birlikte caligmalar:
yapilmaktadir (4_0D3).

Batman Universitesinde ortak arastirma birimleri ve is birlikleri kapsaminda
gerceklestirilen bilimsel etkinlikler (cahstaylar, sempozyumlar, kongreler ve proje
toplantilar1) aracihgiyla bilgi paylasimi ve akademik etkilesim artirilmaktadir (5_OD3).

Batman Universitesi, ortak programlar ile ortak arastirma birimlerini yalmzca is birligi
faaliyetleri olarak degil, aym zamanda arastirma kapasitesini artiran, uluslararasi
goriiniirliigii giiclendiren ve bilimsel iiretkenligi destekleyen stratejik bir arac olarak
degerlendirmekte; bu dogrultuda is birliklerini ¢esitlendirmeye ve gelistirmeye yonelik
calismalarini siirdiirmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak
programlar ve ortak arastirma faaliyetleri yturiitiilmektedir.

Kanitlar

U, Erasmus

o [1](2)C.2.2-[1](2) C.2.2- Uluslararasi iliskiler Ofisi Koordinatorlii
Koordinatorliigii, Uluslararasilasma Politikasi, Arastirma Gelistirme

Politikasi.docx
e [2](3)C.2.2-[2](3) C.2.2-Isbirligi Protokolii.pdf
° C.2.2- C.2.2-1kili is Birligi Anlasmalari.pdf

a
Programi (Disiplinlerarasi), Karsilastirmah Edebivat (.docx

¢ [5](3)C.2.2-[5](3) C.2.2-Uluslararasi Bilisim Kongresi (I1C2025), 11. Uluslararasi
Dil, Edebivat ve Kiiltiir Sempozyumu, Diinya insan Haklar1 Giinii

Konferansi.docx

3. Arastirma Performansi
1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Batman Universitesinde arastirma performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesi
siirecleri; iiniversitenin 2023-2027 Stratejik Plani, arastirma politikas1 ve kalite
giivencesi sistemi ile uyumlu olarak sistematik bir sekilde yiiriitiilmektedir. Arastirma
performansma iliskin hedefler stratejik plan kapsaminda tanimlanmis olup yaym, proje
ve aragtirmaci gelisimine yonelik gostergeler belirlenmistir (1_OD2).

Universitede arastirma performansmnmm izlenmesi; Stratejik Plan Izleme ve
Degerlendirme Raporlari, idare Faaliyet Raporlar1 ve akademik birim faaliyet raporlar


https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[1](2)C.2.2-[1](2) C.2.2- Uluslararas%C4%B1 %C4%B0li%C5%9Fkiler Ofisi Koordinat%C3%B6rl%C3%BC%C4%9F%C3%BC, Erasmus Koordinat%C3%B6rl%C3%BC%C4%9F%C3%BC, Uluslararas%C4%B1la%C5%9Fma Politikas%C4%B1, Ara%C5%9Ft%C4%B1rma Geli%C5%9Ftirme Politikas%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[2](3)C.2.2-[2](3) C.2.2-%C4%B0%C5%9Fbirli%C4%9Fi Protokol%C3%BC.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[4](3)C.2.2-[4](3) C.2.2- Ekoturizm Rehberli%C4%9Fi (%C4%B0.%C3%96.) Tezsiz Y%C3%BCksek Lisans Program%C4%B1 (Disiplinleraras%C4%B1), %C4%B0%C5%9F Sa%C4%9Fl%C4%B1%C4%9F%C4%B1 Ve G%C3%BCvenli%C4%9Fi (%C4%B0.%C3%96.) Tezsiz Y%C3%BCksek Lisans Program%C4%B1 (Disiplinleraras%C4%B1), Kar%C5%9F%C4%B1la%C5%9Ft%C4%B1rmal%C4%B1 Edebiyat (.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[5](3)C.2.2-[5](3) C.2.2-Uluslararas%C4%B1 Bili%C5%9Fim Kongresi (IIC2025), 11. Uluslararas%C4%B1 Dil, Edebiyat ve K%C3%BClt%C3%BCr Sempozyumu, D%C3%BCnya %C4%B0nsan Haklar%C4%B1 G%C3%BCn%C3%BC Konferans%C4%B1.docx

aracihgiyla gerceklestiriimektedir. Bu kapsamda arastirma performansi belirli
periyotlarla izlenmekte, elde edilen veriler analiz edilmekte ve ilgili paydaslarla
paylasimaktadir (2_0D3).

Batman Universitesinde arastirma performansinm degerlendirilmesinde akademik
yaymn sayilary, proje sayilari, lisansiistii tezler ve arastirma ciktilar1 gibi Olciitler
kullanilmakta olup bu gostergeler dogrultusunda performans degerlendirmeleri
yapilmaktadir (3_0OD3).

Universitede arastirma performansmin ulusal ve uluslararas: diizeyde goriiniirliigiinii
artirmak amaciyla URAP, Web of Science, Scopus ve benzeri veri tabanlari ile siralama
sistemleri takip edilmekte olup bu gostergeler liniversitenin arastirma performansmin
dis paydaslar nezdinde degerlendirilmesine imkan saglamaktadir (4_0D3).

Batman Universitesi, arastirma performansim yalnizca sayisal gostergeler iizerinden
degil, aym zamanda kalite, etki ve siirdiiriilebilirlik boyutlariyla ele almakta; bu
dogrultuda arastirma performansim siirekli izleyen, degerlendiren ve gelistiren bir
yonetim anlayisim benimsemektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma performansini izlenmek ve
degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kanmitlar

e [1](2)C.3.1-[1]1(2) C.3.1-Batman Universitesi Stratejik Plan.pdf
e [2](3)C.3.1-[2](3) C.3.1-2025 Y1l Stratejik Plan izleme Raporu.pdf
¢ [3](3)C.3.1-[3]1(3) C.3.1-Birim Faalivet Raporu.pdf

e [4](3)C.3.1-[4](3) C.3.1- Batman Universitesi URAP Siralamasi.docx

2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Batman Universitesinde 6gretim elemam ve arastirmaci performansinm
degerlendirilmesine yonelik siirecler; {iniversitenin arastirma politikasi, stratejik plam
ve kalite glivencesi sistemi ile uyumlu olarak yiiriitiilmektedir. Akademik personelin
performansma iliskin olciitler, ilgili mevzuat ve kurumsal diizenlemeler dogrultusunda
tanimlanmis olup arastirma faaliyetlerinin niteligi ve verimliliginin artirilmasi
hedeflenmektedir (1_0OD2).

Universitede 6gretim elemanlarmin arastrma performanslarmin izlenmesi siireci;
Akademik Tesvik Odenegi Yonetmeligi, atama ve yiikseltme kriterleri ile diger
performans degerlendirme mekanizmalar1 cercevesinde yiiriitiilmektedir. Bu
kapsamda akademik personelin yaym, proje, atif, patent ve diger bilimsel faaliyetleri
belirli kriterler dogrultusunda degerlendirilmektedir (2_0D3).

Batman Universitesinde 6gretim elemam performansi yalnizea bireysel diizeyde degil,
ayni zamanda birim ve bolim diizeyinde de degerlendirilmekte olup bu kapsamda
performans sonuclar1 stratejik plan hedefleri ile karsilastirimaktadir. Bu durum,
kurumsal performans ile bireysel performans arasmda giiclii bir iligki kurulmasim
saglamaktadir (3_0D3).


https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[1](2)C.3.1-[1](2) C.3.1-Batman %C3%9Cniversitesi Stratejik Plan.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[2](3)C.3.1-[2](3) C.3.1-2025 Y%C4%B1l%C4%B1 Stratejik Plan %C4%B0zleme Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[3](3)C.3.1-[3](3) C.3.1-Birim Faaliyet Raporu.pdf
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Universitede 6gretim elemanlarmmn arastirma performansi; ulusal ve uluslararasi veri
tabanlar1 ve siralama sistemleri araciligiyla da izlenmekte olup bu gostergeler
akademik performansin dis paydaslar nezdinde degerlendirilmesine katki
saglamaktadir (4_0D3).

Batman Universitesi, 6gretim elemani ve arastirmaci performansm siirekli izleyen,
degerlendiren ve gelistiren bir yonetim anlayigini benimsemektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin arastirmagelistirme
performansimi izlemek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar
kullamlmaktadir.

Kanmitlar

o [1](2)C.3.2-[1](2) C.3.2-Arastirma Gelistirme Politikasi, FR-439-Ogretim

Gorevlisi-Arastirma Gorevlisi Gorev Siiresi Uzatmalarinda Esas Alinacak Bilgi

Formu.pdf
e [2](3)C.3.2-[2 C.3.2-Batman Universitesi Odiil Y 6nergesi.pdf

e [3](3)C.3.2-[3](3) C.3.2-Bilimsel Denetim ve Faaliyet.pdf

e [41(3)C.3.2-[41(3) C.3.2-2025 Yih Stratejik Plan izleme Raporu.pdf

D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar
1. Toplumsal katk siireclerinin yonetimi

Batman Universitesinde toplumsal katki siireclerinin y&netimi; iiniversitenin stratejik
plani, toplumsal katki politikas1 ve kalite giivencesi sistemi ile uyumlu bir sekilde
biitiinciil ve sistematik olarak yiiriitiilmektedir. Universitenin toplumsal katki alanma
yonelik amag, hedef ve stratejileri 2023-2027 Stratejik Plam1 kapsaminda tanimlanmig
olup yerel ve bolgesel kalkinmaya katk: saglama ve toplumsal farkindahg: artirmaya
yonelik olarak belirlenmistir (1_0D2).

Universitede toplumsal katki siireclerinin yo6netimi ve organizasyonel yapisy;
Rektorliik, ilgili Rektor Yardimmecihgi, Toplumsal Katki Kalite Alt Komisyonu (yeni adiyla
Toplumsal Katki Koordinatorligii), akademik birimler, uygulama ve arastirma
merkezleri ile Saghk, Kiiltiir ve Spor (SKS) Daire Baskanligl koordinasyonunda
yiirtitiilmektedir. Bu yapi, toplumsal katki faaliyetlerinin planlanmasi, uygulanmasi ve
izlenmesine yonelik kurumsal bir ¢erceve sunmaktadir (2_0D2).

Universitede toplumsal katk: faaliyetleri; akademik birimler, uygulama ve arastirma
merkezleri ve 0grenci topluluklar1 tarafindan genis bir yelpazede yiiriitiilmekte olup
bilimsel, sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinlikler aracihgiyla toplumla etkilesim
saglanmaktadir. Batman Universitesinde toplumsal katki faaliyetleri kapsaminda;
bolgesel kalkimmaya yonelik projeler, sosyal sorumluluk faaliyetleri, kiltiirel
etkinlikler, egitim programlar1 ve kamu kurumlar1 ile is  birlikleri
gerceklestirilmektedir. Bu faaliyetler aracihgiyla iiniversitenin bilgi birikimi ve
akademik kapasitesi toplumun hizmetine sunulmaktadir (3_0OD3).
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Batman Universitesinde toplumsal katk:i faaliyetlerinin goriiniirliigiinii artirmak
amaciyla kurumsal web sayfasi, sosyal medya ve diger iletisim kanallar1 aktif olarak
kullanilmakta olup gerceklestirilen faaliyetler kamuoyu ile paylasilmaktadir (4_0D3).

Batman Universitesi, toplumsal katkiy1 onceliklendirerek paydaslarla etkilesimi ve
toplumsal fayda siireclerini siirekli gelistirmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve
organizasyonel yapisi kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kanitlar

[1](2)D.1.1-[1](2) D.1.1-Toplumsal Katki Politikasi.pdf
e [2](2)D.1.1-[2](2) D.1.1-Toplumsal Katki Kalite Alt Komisyonu Uye Listesi.docx

. D.1.1- D.1.1-Tiitiin ve Tiitiin Uriinlerinin Saghk Uzerindeki Etkileri

Paneli, Hasankeyf'te Doga Sporlar1 ve Egitim Etkinligi, Sason’un Kiah Kéyiinde
Ogrenciler Sporla Bulustu, Akademisyen-Ogrenci.docx

¢ [4](3)D.1.1-[4](3) D.1.1-Kurumsal Sosyal Medya ve WEB Sitesi.docx

2. Kaynaklar

Batman Universitesi'nde toplumsal katki faaliyetlerinin etkinligi; insan kaynag, fiziksel
altyap1 ve mali kaynaklar cercevesinde ele alinmakta ve yonetilmektedir. Toplumsal
katki siireclerine yonelik kaynak planlamasi, tiniversitenin 2023-2027 Stratejik Plani
ve toplumsal katki politikasi ile uyumlu olarak gerceklestirilmektedir (1_ODz2).

Universitede toplumsal katk: faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde akademik personel, idari
personel ve ogrencilerden olusan insan kaynagi aktif rol almaktadir. Bu kapsamda
ogretim elemanlar1 uzmanhk alanlarina gore toplumsal katki projelerinde gorev
almakta, 6grenciler ise goniilliiliik esash ¢aligmalar ve ogrenci topluluklar1 araciligiyla
bu siireclere katihm saglamaktadir (2_0D3).

Batman Universitesi'nde toplumsal katki faaliyetleri icin gerekli olan fiziksel kaynaklar;
derslikler, konferans salonlari, laboratuvarlar, uygulama ve arastirma merkezleri, spor
tesisleri ve kiitiiphane gibi altyapilar aracihgiyla saglanmaktadir. Bu altyapilar, hem
tiniversite ici hem de toplumun farkh kesimlerine yonelik faaliyetlerde etkin bir sekilde
kullanilmaktadir (3_0D3).

Universitede toplumsal katk: faaliyetlerine yénelik teknik altyaps; dijital platformlar,
cevrim ici egitim araclari, ses ve goriintii sistemleri ile desteklenmekte olup oOzellikle
cevrim ici seminerler, egitimler ve farkindahk faaliyetleri bu altyap: sayesinde genis
kitlelere ulastirilmaktadir (4_0D3).

Batman Universitesi nde toplumsal katki faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde dis paydaslarla
yapilan ig birlikleri 6nemli bir kaynak olusturmaktadir. Bu kapsamda kamu kurumlar,
yerel yonetimler, 6zel sektor ve sivil toplum kuruluslar ile gerceklestirilen protokoller
aracihgiyla hem mali hem de teknik destek saglanmaktadir (5_0OD3).

Batman Universitesi, toplumsal katki faaliyetlerine yonelik kaynaklar1 toplumsal fayda
liretimini artiran, paydas is birliklerini giliclendiren ve kurumsalhg destekleyen


https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[1](2)D.1.1-[1](2) D.1.1-Toplumsal Katk%C4%B1 Politikas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[2](2)D.1.1-[2](2) D.1.1-Toplumsal Katk%C4%B1 Kalite Alt Komisyonu %C3%9Cye Listesi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[3](3)D.1.1-[3](3) D.1.1-T%C3%BCt%C3%BCn ve T%C3%BCt%C3%BCn %C3%9Cr%C3%BCnlerinin Sa%C4%9Fl%C4%B1k %C3%9Czerindeki Etkileri Paneli, Hasankeyf%E2%80%99te Do%C4%9Fa Sporlar%C4%B1 ve E%C4%9Fitim Etkinli%C4%9Fi, Sason%E2%80%99un K%C4%B1nal%C4%B1 K%C3%B6y%C3%BCnde %C3%96%C4%9Frenciler Sporla Bulu%C5%9Ftu, Akademisyen-%C3%96%C4%9Frenci.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[4](3)D.1.1-[4](3) D.1.1-Kurumsal Sosyal Medya ve WEB Sitesi.docx

stratejik bir unsur olarak degerlendirmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum toplumsal katki kaynaklarmi toplumsal katki stratejisi ve
birimler arasi dengeyi gozeterek yonetmektedir.

Kanitlar

e [1](2)D.1.2-[1](2) D.1.2-Toplumsal Katki Politikas1.pdf
e [2](3)D.1.2-[2](3) D.1.2-Toplumsal Katki Kalite Alt Komisyonu Uye Listesi,

Osrenci Topluluk Listesi.docx

° D.1.2- D.1.2-Universitemizden Cocuklara Y 6nelik Siirdiiriilebilir
Atdlye ve Sergi, Universitemiz Kadim Voleybol Takimi Bélge ikincisi Oldu.doex
° D.1.2- D.1.2-Universitemizden Dostluk ve Kardeslik Tiirkiileri

5.Uluslararas1 Batman Enerii Zirvesi.docx

e [5](3)D.1.2-[5](3) D.1.2-1s Birligi Protokolleri.pdf

2. Toplumsal Katki Performansi
1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Batman Universitesinde toplumsal katki performansmin izlenmesi ve
degerlendirilmesi siirecleri; iiniversitenin 2023-2027 Stratejik Plani, toplumsal katki
politikas1 ve kalite giivencesi sistemi ile uyumlu olarak sistematik bir sekilde
yiiriitiilmektedir. Toplumsal katkiya iliskin amac ve hedefler stratejik plan kapsaminda
tanimlanmis olup bu hedeflerin gerceklesme diizeyleri diizenli olarak izlenmektedir
(1_OD2).

Universitede toplumsal katki performansinm izlenmesi siireci; Toplumsal Katk
Koordinatorliigii, Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme ekipleri ile akademik birimler
tarafindan yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda toplumsal katki faaliyetlerine iliskin veriler
belirli periyotlarla toplanmakta, analiz edilmekte ve raporlanmaktadir. Bu raporlar
dogrultusunda tiniversite genelinde toplumsal katki performansi degerlendirilmektedir
(2_0OD3).

Batman Universitesinde toplumsal katki performansmna iliskin izleme sonuclar
dogrultusunda birimlerin yilhik hedeflerinde toplumsal katki faaliyetlerine yer
vermeleri tegvik edilmekte ve bu hedeflerin gerceklesme diizeyleri diizenli olarak takip
edilmektedir (3_0D3).

Batman Universitesi, toplumsal katki performansm yalnizca sayisal gostergeler
tizerinden degil, ayn1 zamanda kalite, etki ve siirdiiriilebilirlik boyutlariyla ele almakta;
bu dogrultuda toplumsal katki faaliyetlerini siirekli izleyen, degerlendiren ve gelistiren
bir yonetim anlayismi benimsemektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki performansin izlenmek ve
degerlendirmek tizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kanitlar

e [1](2)D.2.1-[1](2) D.2.1-2023-2027 Stratejik Plan.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[4](3)D.1.2-[4](3) D.1.2-%C3%9Cniversitemizden Dostluk ve Karde%C5%9Flik T%C3%BCrk%C3%BCleri, 5.Uluslararas%C4%B1 Batman Enerji Zirvesi.docx
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e [2](3)D.2.1-[2](3) D.2.1-2025 Yih Stratejik Plan izleme Raporu.pdf
¢ [3](3)D.2.1-[3](3) D.2.1-FR-163 Siirec Formu.pdf

E. SONUC VE DEGERLENDIiRME

Batman Universitesi, 2025 yili itibariyla kalite giivencesi sistemini kurumsal diizeyde
benimsemis, yonetisim, egitim-0gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki
alanlarmda biitiinlesik bir kalite yonetimi anlayis1 gelistirmistir. Universitede yonetisim
modeli; seffaf, hesap verebilir ve katilime1 bir yapi iizerine kurulmus olup karar alma
siireclerinde kurul ve komisyonlarm etkin kullanimi ile ¢ok paydash bir yaklasim
benimsenmistir.

Kalite giivencesi sistemi, Biitiinlesik Kalite Yonetim Sistemi (BKYS) ve Memnuniyet
Yonetim Sistemi (MYS) ile desteklenerek veri temelli yonetim anlayisi giiclendirilmis;
stratejik plan izleme, YGG toplantilar1 ve performans gostergeleri araciligiyla siireclerin
etkinligi diizenli olarak degerlendirilmistir. Ayrica FR-163 Siire¢ Formu ile kurumsal
hafizanm olusturulmasi saglanmigtir.

Egitim-oOgretim siireclerinde Bologna uyumu, program giincellemeleri ve 6grenci geri
bildirimlerinin kullanimi; arastirma-gelistirme alaninda proje destek mekanizmalari,
TTO faaliyetleri ve performans izleme sistemleri kurumsal kapasiteyi
giiclendirmektedir. Toplumsal katk: alaninda ise paydas is birlikleri, faaliyet cesitliligi
ve izleme mekanizmalari ile iiniversitenin bolgesel kalkinmaya katkisi artmaktadir.

Bununla birlikte, dijital biitiinlesik kalite yonetim siireclerinin heniiz yeni uygulanmaya
baslanmis olmasi (6zellikle BKYS’nin 2026 itibariyla aktif kullanimi) ve performans
gostergelerinin dijital ortamda takip edilecek olmasi liniversitenin gelisim potansiyelini
ortaya koymaktadir.

2025 Yii Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporu, Batman Universitesinde Kurumsal
Akreditasyon Programi (KAP) siirecine hazirlik agisindan katki saglayacaktir.

LiDERLIK, YONETISiM VE KALITE

Giiclii Yonler

Katihmey, seffaf ve hesap verebilir yonetisim modelinin kurulmus olmasi

Kurul ve komisyonlar aracihigiyla cok paydash karar alma siireclerinin isletilmesi

BKYS, MYS ve AYS ile veri temelli yonetim anlayismin giiclendirilmesi

YGG, BIDR ve KIDR siireclerinin etkin sekilde uygulanmasi

Ust yonetimin kalite giivencesi siireclerine giiclii liderlik etmesi

Iyilestirmeye Acik Yonler

Siireclerin iyilestirilmesinde paydas katiiminin istenilen diizeyde gerceklestirilememesi

Mezun izleme sisteminin etkinliginin ve kapsaminin istenen seviyeye ulasmamis olmasi


https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[2](3)D.2.1-[2](3) D.2.1-2025 Y%C4%B1l%C4%B1 Stratejik Plan %C4%B0zleme Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/batman/2025/ProofFiles/[3](3)D.2.1-[3](3) D.2.1-FR-163 S%C3%BCre%C3%A7 Formu.pdf

Uluslararasilagma siireclerini destekleyecek kaynaklarm smirh olmasi
EGITIM VE OGRETIM

Giiclii Yonler

Bologna siireci ile uyumlu program tasarmmai ve giincelleme mekanizmalari
Ogrenci geri bildirimlerinin (MYS ve anketler) aktif kullanimi

Ogrenci merkezli egitim yaklasimmin benimsenmesi

Akademik destek ve 6grenme kaynaklarinin cesitliligi

Programlarm izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik sistematik yapi
Iyilestirmeye Acik Yonler

Olcme-degerlendirme siireclerinde cikt1 temelli yaklasimlarin daha da giiclendirilmesi
Uygulamah egitim modellerinin (7+1 vb.) tiim programlara yayginlastirilmasi
Egitim performans gostergelerinin sayisal olarak izlenmesi
ARASTIRMA VE GELIiSTIRME

Giiclii Yonler

Stratejik plan ile uyumlu arastirma politikalarinin belirlenmis olmasi

BAP, TTO ve AR-GE koordinatorliigii ile giiclii arastirma yonetim yapisi
Arastirma performansinin veri temelli izlenmesi

Akademik tesvik ve performans degerlendirme mekanizmalarmin varhgi
Ulusal ve uluslararasi proje bagvurularmin tesvik edilmesi
Iyilestirmeye Acik Yonler

Dis kaynakh proje sayisi ve biit¢esinin artirilmasi

Uluslararasi ortak proje ve yayin oranlarmin yiikseltilmesi

Aragtirma ciktilarinin (patent, ticarilesme vb.) artirilmasi

TOPLUMSAL KATKI

Giiclii Yonler

Toplumsal katki siireclerinin stratejik plan ile uyumlu yiiriitiilmesi
Toplumsal Katki Koordinatorliigii ile kurumsal yapi olusturulmus olmasi

Paydas is birlikleri ve sosyal sorumluluk faaliyetlerinin ¢esitliligi



Bolgesel kalkinmaya katki saglayan etkinlik ve projelerin yiiriitiilmesi
Iyilestirmeye Acik Yonler
Toplumsal katki faaliyetlerinin etki analizlerinin gelistirilmesi

Faaliyetlerin siirdiiriilebilirlik ve SDG (Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1) ile
iliskilendirilmesi

Toplumsal katki performans gostergelerinin sayisallagtirilmasi

Faaliyet basina ¢ikt1 ve etki dl¢lim sistemlerinin gelistirilmesi
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