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ONSOZz

10.12.2003 tarihli ve 5018 sayili “ Kamu Mali Ydnetimi ve Kontrol Kanunu”nun 9.
maddesine dayanilarak hazirlanan stratejik plan taslagi ile Universitemiz 6grenci ve
personeline yonelik hizmetlerin daha verimli hale doniisturulebilmesi igin gelecek yillarda
ulagilmak istenen amagclarin ve yapilmasi diistiniilen faaliyetlerin bir plan ve program
cercevesinde gercgeklestirilebilmesine yOnelik caligmalarin bir rapor halinde hazirlanarak
sunulmas1 hedeflenmistir.
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1-GENEL BILGILER
1.1. Tarihge

Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi; 2547 Sayili YiiksekOgretim Kanununun 46. ve
47. maddeleri, 124 Sayili Yksekogretim Ust Kuruluslar ile Yiiksekdgretim Kurumlarinm
Idari Teskilat1 Hakkinda Kanun Hukmiinde Kararnamenin 32. maddesinde ve ayrica
Yiiksekogretim Kurumlar1 Mediko-Sosyal Saglik, Kiiltiir ve Spor Isleri Dairesi Uygulama
Yonetmeliginde gorev ve sorumluluklarinin ayrintilart belirlenen bir saglik kurulusu;
ogrencilerin sosyal, kilturel, danisma ve rehberlik ile spor ihtiyaglarini karsilayan bir hizmet
birimi ve ayn1 zamanda egitim-0gretimin desteklenmesi amaciyla bu alanda uygulama ve
arastirmalarin yapildigi bir uygulama dairesidir.

1.2. Birimin Yapisi ve Gorevleri

Ogrencilerin saglik isleri ve tedavileri ile ilgili hizmetleri yuritmek, yemek ve benzeri
ihtiyaglarin1 karsilamak, spor, kultirel ve sosyal ihtiyaglarini karsilayacak faaliyetleri
dizenlemektir.

Bu gorevler asagidaki subeler ve birimler vasitasiyla yerine getirilmektedir.

Saglik Hizmetleri Sube Mudurligu

Kiiltiir Hizmetleri Sube Mudurligu

Spor Hizmetleri Sube Mudarligu

Satinalma ve Tahakkuk Hizmetleri Sube Mudurligu
Beslenme Hizmetleri Sube Mudarligu

akrwpE

2- STRATEJIK PLANLAMA SURECI
2.1. Durum Analizi

2007 yilinda kurulan Universitemiz diger daire baskanliklar1 gibi kendi blinyesinde ve
faaliyet alanlarinda buglne kadar gorevlerini yerine getirmektedir.

2.1.1. Birimin Universite igerisindeki Yeri

Saglik, Kiltur ve Spor Dairesi Baskanligi’na bagh bes birim ile gereken hizmeti ve
gorevleri yerine getirmektedir.

Saghk Hizmetleri Birimi

Saglik Kiltir ve Spor Daire Bakanligi’'na bagl Saglik Hizmetleri Sube Mudurlugi
biinyesinde hizmet vermekte olan Mediko Sosyal Merkezi Universitemiz personeli ile
bunlarm bakmakla yukumli oldugu kisiler ve yasalarla belirlenmis kosullar1 tagiyan
ogrencilerin saglik sorunlarmm ¢6zimlenmesi icin hizmet vermektedir. Ayrica, Batman
Universitesi faaliyetlere katilan sporcularin muayeneleri, ayn1 sekilde senlik, etkinlik ve/veya
musabakalar esnasinda saglik goérevi hizmetleri, Beden Egitimi ve Spor Y.O. se¢melerine
katilan Ogrencilerin saglik degerlendirmelerini yapmaktadir. Merkezimizde 6 hemsire gorev
yapmaktadir.
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Merkez ve Bati Raman Kampiisiinde Mediko-Sosyal birimimiz mevcut olup, hasta nakil
ambulansi ile de hizmet verilmektedir.

Ayrica; Psikolojik Danmigma ve Rehberlik Hizmetleri Birimi olarak o6grencilerin
karsilastiklar1 duygusal, sosyal, egitime veya meslek ve is segimine iliskin sorunlarin
¢oziimiinde onlara danismanlik ve rehberlik yapar ve bu amacmi gergeklestirmek igin
asagidaki hizmetleri yaratar:

- Yeni giren Ogrencilere, universite, kurallar ve yakin cevre hakkinda tanitict  ve
aydinlatici bilgiler vermek, 6grencinin cevreye ve Universiteye alismasini saglamak,
Ogrencilerin sorunlarini saptamak ve ¢éziimii icin ilgili kurumlarla is birligi yapmak,

Bulunduklar1 bolumi degistirmek isteyen ogrencilerin kendi ilgi ve yeteneklerini

tanimasina ve uygun secimler yapmasina yardimci olmak,

- Ogrencilere ileride sahip olacaklari meslege iliskin bilgiler vermek ve onlar1 is
imkanlarindan haberdar etmek.

- Duygusal sorunlar1 olan 6grencilere, istek ve ihtiyaglarina gore bireysel veya grupla
psikolojik danmisma yapmak. Bireyin dnemli kararlar almasina, kendisini daha iyi
tanimasina, ¢evresindeki insanlarla daha etkili iligskiler kurmasina yardimeciolmak.

Kiltir Hizmetleri Birimi

Klturel Hizmetleri Sube Mudurliigiimiiz Universitemiz dgrencilerinin bos vakitlerini
degerlendirmelerini ve dogru yonlendirilmelerini saglamak, yararli aligkanliklar edinmelerine
yardimci olmak, yaptiklar: ¢alismalarin sergilenmesi ve tanitilmasmna imkan tanimak, guzel
sanatlarla ilgili faaliyetlere katilmalarin1 saglamak ve Kkdltirel faaliyetleri organize etmek,
ogrencilerimizin beden ve ruh sagliklarin1 korumak ve topluma yararli bireyler haline
getirmek amaciyla kiltur, sanat alanlarinda basarili olmalar1 i¢in gerekli alt yapiy1 hazirlamak,
sunulan hizmetlerle 6grencilerimizin, personelimizin ve hizmet alanlarimizin memnuniyetini
en st seviyeye ¢ikarmak igin gorevlerini eksiksiz yerine getirmeye ¢alismaktadir.

Kultur Faaliyetleri
2015-2016 Egitim —Ogretim Yih Faaliyet Ozeti ve 2016-2017 Yih Hedeflerimiz

Egitim-Ogretim yili boyunca Universitemiz Konferans Salonunda; bilimsel toplant,
konferans, siir dinletisi vb. sanatsal ve Kkiltirel faaliyetlerden olusan program
gerceklestirilmistir. Salonumuz sadece Universitemiz 6grencilerinin degil ilimizdeki tim
kamu ve kamu yararma faaliyet gosteren her tirli kurum, kurulus ve dernegin salon ve teknik
alt yap1 ihtiyacina da imkanlar 6l¢isiinde cevap vermistir.

Bu dénemde 6grenci, personel ve personel yakmlarmin yararlanacag: sekilde; saz, baglama,
gitar, ahsap boyama, drama kurslar1 ile hizmet verilmistir.
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2015-2016 Egitim-Ogretim yih Universitemiz 6grenci etkinlikleri kapsaminda asagidaki
program gerceklestirilmistir;

Osmanli Ocaklar1 Fen Edeb. Fak. Dek Merkez Kampus
10 Kasim Atatirk SKS
Haftast Anma Toreni Merkez Kampiis
Ideal Genclik SKS Bat1 Raman Kamplisti
Toplulugu
Motivasyon Konseri GSF Merkez Kampiis
SHMYO Merkez Kampus
Geng Gondlliler SKS Bat1 Raman Kampusu
Toplulugu
SHMYO Merkez Kampus

MYO- Fen Edebiyat Fak.  Bati Raman Kampus

SHMYO Merkez Kampus
Ideal Genclik SKS Merkez Kampiis
Toplulugu
Tiyatro Toplulugu SKS Merkez Kampus
SHMYO Merkez Kampus

Kituphane ve Dok. Dai.
Bsk.

Tiyatro Merkez Kampts
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Batman Baro
Baskanligi

il Afet Miid.
Piyano Resitali Karma Muzik toplulugu
Piyano Resitali Karma Muzik toplulugu
"Risale-i Nur'u  Omer IMIR
Anlamak"

SHMYO

Kutlu Dogum Etkinligi Ahmedi Hani Imam Hatip

Fatih  Lisesi  Bilgi

ma Cengiz HASIMOGLU

Obezite ve Hastalik VieEglols - 4. (il

Kisisel Gelisim Sporcu
Beslenmesi Paneli

Obezite ve Hastalik feselees IelE i H L
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Merkez Kampls

Bati Raman Kamptisu

Merkez Kampls

Merkez Kampus

Merkez Kampus

Merkez Kampus

Merkez Kampus

Merkez Kampus
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Jandarma Bando Jandarma Gen. Kom.

Tirk Dili Ve Edebiyati

UNESCO Kdiltir Okt.Esra COLAK/
Mirasm Koruma El Yrd.Do¢.Dr. Mahmut
Kitaplar1 AYDIN

Siir Dinletisi ve Mizik 5\ o COLAK

Mezuniyet Toreni
y SHMYO Merkez Kampisii

Hasankeyfve UNESCO Batman Kent Konseyi

KPSS Egitim Tekrari
Dershanesi Sunum

MEB

KPSS Egitim Tekrar
Dershanesi Sunum

Guzel Sanatlar Lisesi
Madarlagi

Mezuniyet SHMYO Merkez Kampiis

Merkez Kampis
Beden Analiz Merkezi
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2016-2017 Y1 Hedeflerimiz;

Ozellikle 6grenci topluluklar: ve kurs faaliyetleri ile daha gok konferans, etkinlik
diizenlenerek daha ¢ok sayida 6grenci ve katilimcilara ulasilmasi hedeflenmektedir.

Spor Hizmetleri Birimi

Spor Hizmetleri Biriminin gorevleri 6grenci ve personelimizin spor yapmalarmi
saglamak ve bos zamanlarin1 degerlendirmek igin malzeme desteginde bulunmak.

Spor Birimi Tarafindan Yurutilen Hizmetler:

Ogrencilerin beden ve ruh saghklarin1 korumak ve gelistirmek, yam sira 6grencilerin
sosyallesmelerine de katkida bulunmak amaciyla belirlenen bir program cergevesinde Spor
Subesince cesitli spor etkinlikleri dizenlenmektedir.. Her yil dlzenlenen. Atletizm,
Basketbol, Voleybol, Futbol, Masa Tenisi vb. dallarinda yapilan yarigmalarda fakiilte ve
Yiksekokullarimizin  takimlar1  yarismaktadirlar. Turkiye Universiteler arasi  Sportif
etkinliklere cesitli dallarda katilim saglanmaktadir. Universitemiz biinyesinde spor kurslar:
verilmektedir.

e Merkez Kampusunde 1 adet hali saha, 1 adet tenis kortu, 1 adet basketbol sahasi, 1 adet
voleybol sahasi ve 1 adet plaj voleybolu sahas ile 6grenci, personelimiz ve diger kamu
kurumlari personeline hizmet verilmektedir.

e Bati Raman Kampusunde ise 1 adet 500 kisilik kapali spor salonu bulunmakta ancak
mevcut spor salonu BESYO binasi yapilincaya kadar BESYO Mudirligl kullanimina
tahsisi edilmistir.

Universitemiz Spor Takimlar ve Temsil Gruplan

1.Futbol 11. Futsal

2.Basketbol 12. Curling

3.Voleybol 13. Tenis

4.Masa Tenisi 14.Bilek Giiresi

5.Atletizm 15.Satrang

6.Halk Oyunlar 16.BTU Futbol Spor Kuliibii (Rektorliik)
7.Hentbol 17.Gires

8. Hokey 18.Wushu

9. Oryantring
10.Plaj Hentb
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2015-2016 egitim-6gretim yih Universitemiz ogrenci sportif etkinlikleri kapsaminda
asagidaki musabakalar gerceklestirilmistir;

2015-2016 TURKIYE UNIVERSITE SPORLARI FEDERASYONU BRANS KATILIM LISTESI YER

VE TARIHLERI
S. BRANS KAFiLEDEKi iDARECI/ YER TARIH DERECELER
N SPORCU ANTRENOR
SAYISI SAYISI

1 FUTBOL 22 5 iZmiR 01-05 ARALIK 2015 Grup 2. Ligi elde edilmistir.

2 BASKETBOL 2. LiG (BAYAN) 10 2 NiGDE 08-12 ARALIK 2015

3 VOLEYBOL 2. LiG (ERKEK/BAYAN) 23 2 ANTALYA 15-19 ARALIK 2015

4 SALON FUTBOLU 2. LiG 24 3 ANTALYA 14-18 MART 2016 Erkekler grup 2. Si olarak Yari

(ERKEK/BAYAN) Finale yiikselmistir.

5 TENIS 2. LiG (ERKEK/BAYAN) 7 3 ANTALYA 13-16 MART 2016

6 MASA TENISi (ERKEK/BAYAN) 6 1 ANTALYA 14-18 MART 2016

7 KiCK BOKS SAMPiYONASI 12 3 MUGLA 18-20 MART 2016 Erkeklerde ferdi dalda 2. Lik

(ERKEK/BAYAN) Bayanlarda ferdi dalda 3. Liik elde
edilmistir.

8 CURLING 2 .LiG (ERKEK/BAYAN) 10 1 ERZURUM 23-25 MART 2016

9 BiLEK GURESI (ERKEK/BAYAN) 12 2 ANTALYA 23-25 MART 2016 Erkeklerde ferdi dalda 2. Lik
Bayanlarda ferdi dalda 3. Liik elde
edilmigtir.

10 | BADMINTON 2.LiG (ERKEK-BAYAN)

11 | GURES 9 2 CORUM 06-10 NiSAN 2016 Universitemiz Tiirkiye
sampiyonlugu elde ederek 1 altin
ve 1 bronz madalya kazanmistir.
Batman Universitesi Tiirkiye 8. Si
olarak sampiyon olmustur.

12 HOKEY SAMPiYONASI (ERKEK) 8 1 BOLU 19-23 NiSAN 2016

13 BASKETBOL 1. LiG (ERKEK) 12 1 TOKAT 19-23 NiSAN 2016

14 | ATLETiZM (HALIC MARATONU) 1 - iSTANBUL 24 NiSAN 2016 Besyo 6grencimiz Remziye TEMEL
Uluslararasi Hali¢ Maratonu’ nda
Tiirkiye 3. gl kupasi almigtir.

15 HALK DANSLARI (ERKEK-BAYAN) 14 6 ANTALYA 24-30 NiSAN 2016

16 SATRANG $AMPiYONASI (ERKEK) 4 1 ANTALYA 25-30 NiSAN 2016

17 | HENTBOL 1. LiG (BAYAN) 16 2 ELAZIG 26-30 NiSAN 2016

18 SALON FUTBOLU FiNAL (ERKEK) 14 3 MUGLA 30 NiSAN-4 MAYIS 2016

19 WUSHU SAMPiYONASI(ERKEK-BAYAN) 11 1 ANTALYA 10-11 MAYIS 2016 Besyo 6grencilerimizden Esra

iCGIL Tiirkiye Sampiyonu olarak
Altin madalya, Giilhan AYIS ve
Meshal TUNC Tiirkiye 3. Sii olarak
Bronz madalya kazanmiglardir.
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2015-2016 TURKIYE ATLETiZM FEDERASYONU

S.N | BRANS KAFIiLEDEKI iDARECi/ YER TARIH DERECELER
SPORCU SAYISI ANTRENOR
SAYISI
1 ATLETiZM 7 1 ANKARA 08-11 Kasim 2015 | Universiteler arasi Tiirkiye 3. Ligii
elde edilmistir.
2 ATLETizZM 12 1 AYDIN 16 SUBAT 2016 Bayanlar Ferdi dalda 7. Olmustur.
3 ATLETiZM 10 1 TRABZON 20-21 SUBAT 2016 | Batman Universitesi takim halinde
Tiirkiye 3. Su olmustur.
4 ATLETizM 1 - KUTAHYA 14 MAYIS 2016 Milli Takima girmeye hak kazanarak
Balkan Sampiyonasi’ na katilacak.
5 ATLETizM 1 1 SAMSUN 19 MAYIS 2016 TURKIYE 3. liik kupasi almistir.
2015-2016 TURKIYE UNIVERSITE SPORLARI FEDERSYONU SALON FUTBOLU
UNILIG
S.N BRANS KAFILEDEKI iDARECiI/ANTRENOR YER TARIH DERECELER
SPORCU SAYISI
SAYISI
1 SALON 15 ANTALYA 08-13 ARALIK 2015 Grup 1. si olarak yari
FUTBOLU Finale yiikselmistir.
2015-2016 TURKIYE HENTBOL FEDERASYONU UNILIiG
S.N BRANS ADI KAFILEDEKI iDARECi/ YER TARIH DERECELER
SPORCU SAYISI ANTRENOR
SAYISI
1 HENTBOL/Erke 16 2 ADIYAMAN 14-18 ARALIK 2015 Grup 2. Si olarak yari Finale
kler yiikselmistir.
2 | HENTBOL/ 18 3 NEVSEHIR 08-10 ARALIK Grup 3. Sii olmustur.
Bayanlar 2015
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Satin Alma ve Tahakkuk Birimi

Baskanligimiz Satmalma ve Tahakkuk Birimi Universitemiz merkezi yonetim
bltcesinden ilgili mali yil boyunca harcamalarini gerceklestirmektedir. Tam mali islemler
gerceklestirilirken agirlikli olarak 5018 sayili Kamu Mali Ydnetimi ve Kontrol Kanunu, 4734
sayili Kamu Ihale Kanunu, 4735 sayilh Kamu fhale S6zlesmeleri Kanunu, Yiiksekogretim
Kurumlar1 Muhasebe Y6nergesi, 6245 sayili Harcirah Kanunu, Universitemiz Ogrenci Saglik
Isleri ve Saglik Raporlar: Yénetmeligi ile hizmetin gerektirdigi diger kanun ve bagh ikincil
mevzuatlar uygulanmaktadir. Harcamalar bltcenin 6ngdrdiugu sekilde kanun ve yonetmelikler
cercevesinde usuliine uygun olarak yapilmaktadir. Bagh kurumlarca yayinlanan genelge ve
talimatlara uyulmaktadir.

Satin alma ve Tahakkuk Birimi bir (1) memur kadrosu ile gdrevlerini yerine
getirmektedir. Birimimiz, Baskanligimiz gorevlerinin yerine getirilmesinde ihtiya¢c duyulan
mal ve hizmetleri satin almak ve tahakkuk belgelerinin hazirlanmasi, goérevlendirme ve
harcirahlarmi: yapmak ve Daire Bagkanmin verdigi diger gorevleri yapmaktadir. Subemiz
faaliyet alanlar1 ile ilgili olarak asagida belirtilen hizmetlerini gerceklestirmistir.
Baskanligimiz bitcesinden genel yonetim hizmetleri olarak; 6grencilere hizmet veren tim
idari birimlerde cahismanin gerektirdigi her tirli mal ve hizmetler satm alinmaktadir. Idari
birimlerde mevcut bilgisayar vb. makine techizatin yedek parcalar1 ile sarf malzemeleri,
kirtasiye malzemeleri vb. malzemeler satin alimlar: yapilmaktadir.

Beslenme Hizmetleri Birimi

Beslenme Hizmetleri Sube Mudirligl Saglik Kiltir ve Spor Daire Baskanligina bagl
olarak gorev yapmaktadir. Universitemiz Merkez Kampisiinde 600 kisilik mevcut
yemekhanemizde her giin yaklasik 700 6grenci, 150 personel, Bati Raman Kampusinde ise
800 kisilik yemekhanemizde yaklasik 1400 Ogrenci ile 200 personele yemek hizmeti
sunulmaktadir.

Sosyal Alanlar (Merkez ve Bati Raman Kampuist)
Kantinler
(Merkez)
Kantin Sayis1 : 1 Adet
* Merkezi Ogrenci Kantini
(Bat1 Raman)
Kantin Sayis1 : 4 Adet
* Fen.Edb.Fak. Ogrenci Kantini
* Mih-Mim Fak. Ogrenci Kantini
* jktisadi ve Idari Bilimler Fak. Dek.
* Kiitliphane ve Dokiimantasyon D.Bsk. Ogrenci Kantini
* Aligveris merkezi (Vadi Park Cars1)
* Blue & White Cafe, Kuafor, Eglence Merkezi, Market vs

Yemekhaneler (Merkez)

* Ogrenci ve Personel Yemekhane Sayist : 2 Adet
* Ogrenci Yemekhane Alani : 484 m2
* Personel Yemekhane Alani : 150 m2

* Ogrenci ve Personel Yemekhane Kapasitesi : 800
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Yemekhaneler (Bati Raman Merkezi Yemekhane)

* Ogrenci Yemekhanesi
* [d.Per. Yemekhanesi

* Akademik Per.Yemekhanesi

* Ogrenci Yemekhane Alani

: 2 Adet Salon
: 1 Adet Salon
: 1 Adet Salon
: 1200 m2

* Ogrenci ve Personel Yemekhane Kapasitesi : 800

SAGLIK KULTUR VE SPOR DAIRE BASKANLIGI

2.1.2 idari Personel Durumu
Idari Personel Sayilar

Personel Profili Olarak;

1 Daire Baskani

2 Sube Mdari

1 Muhendis

2 Bilgisayar Isletmeni
4 Memur

6 Hemgire

1Sayman

1Ayn.Say.

1Antrendr

(7 Destek Personeli)

Baskanligimizda toplam 26 idari personel gérev yapmaktadir.

A A 4 A 4 A Y
Saghk Kaltdr Spor Hizmetleri Satin Beslenme
Hizmetleri Hizmetleri Sube Alma/Tahakkuk Hizmetleri
Sube Sube Mudurligi Hizmetleri Sube Sube
Miidiirliigii Miidiirliigii Miidiirligi Miidiirligii
Mediko-Sosyal
Psikolojik
Danisma
ve
Rehberlik
Hizmetleri
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2021 yilina kadar Basgkanligimiz Stratejik Amaclarimizin hayata gecirilmesiyle
hedefledigimiz personel profili olarak ise;
1 Daire Baskani
1 Satin alma ve Tahakkuk Hizmetleri Sube Miidiirii
1 Saglik Hizmetleri Sube Miidiirii
1 Kiiltiir Hizmetleri Sube Miidiirii
1 Spor Hizmetleri Sube Miidiirii
1 Beslenme Hizmetleri Sube Muddri
4 Sef
5 Memur
5 Sofor
4 Hizmetli
1 Psikolog
1 Rehberlik Uzmani
1 Doktor

olmak Uzere 26 idari personele ¢ikartilarak en Ust diizeyde “ miisteri memnuniyeti” ne odakl
kamu hizmeti sunmay: hedeflemekteyiz.

2.1.3 Hizmetler

a) Her tlrli saglhik hizmetlerini yarutir.

b) Guzel sanatlar ve spor alanlarinda galismalar ve gosteriler diizenler.

¢) Ogrencilere beslenme, barinma, ¢alisma, dinlenme ve bos zamanlarmi degerlendirme,
ulasim ve is bulma alanlarinda yardimci olacak hizmetlerde bulunur.

d) Hizmet alanina giren konularda arastirma ve uygulamalar yapar veya yaptirir, gerekli
gorduklerini yaymlar.

e) Butun bu hizmetlerin gorilmesi icin gerekli olan 6grence kantin ve kafeteryalari, toplanti,
sinema ve tiyatro salonlari, spor salon ve sahalari, kamp yerleri saglar, bu ve benzeri diger
tesisleri kurar, kiralar, isletir veya islettirir. Bu amaca yonelik olarak Universitenin diger
birimleri ve Universite disindaki kuruluslarla isbirligi icinde ¢alisir.

2.1.4 Fiziki Altyap:

Daire Baskanhigimiz Merkez Kampuste yer alan bina ile Bati Raman Kampdsi
alaninda yer alan bina ile idari hizmetlerini strdurmektedir. Ayrica, Merkez Kampus
Rektorlik Binast ve Bati Raman Kampis Rektorlik binasinda kaltir faaliyetlerinin
gerceklestirildigi konferans solunu bulunmaktadir.

Merkez Kampls ve Bat1 Raman Kampusimuizde kantin hizmetleri ve yemek hizmetleri
verilmektedir.
Yemekhanede 6grenci ve personele yonelik beslenme hizmeti verilmektedir.
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2.2 Paydaslar

Iliskide Oldugumuz Gergek ve Tiizel Kisiler

Hizmet ve Urlnlerimizden faydalananlarin yani sira galiganlarimiz, temel ve stratejik
ortaklarimiz arasinda yer alan kisi ve kurumlar iliskide bulundugumuz tuzel ve gercek kisileri
(paydaslarimizi) olustururlar. Yapilan ¢alismalar sonucunda belirlenen paydaslarimiz Tablo
9.da gosterilmistir.

Tablo 9. Baskanhgimzin iliskide oldugu tiizel ve gergek kisiler

Hizmet  Cahsan Temel Stratejik
Alan Ortak Ortak
Batman Universitesi Rektorlugii R

Akademik personel

R R~ Idari personel
R R
Emekli
R
Ogrenciler (Yerli ve Yabanei)
Veliler (Yerli ve Yabanci)
YOK
R
Universiteleraras Kurul
R
Milli Egitim Bakanhgi
R
Diger Bakanhklar R
Kamu kurum ve kuruluslar
DPT R
TUBITAK-TUBA R
Sivil toplum orgutleri R
OSYM R
Ulusal Ajans

R TMMOB

Sanayi Kuruluslan (Firmalar) B

Bilimsel arastirma kuruluslar

Qe e e e e e eOor

Yazih ve ghqpl basin (knmll-hml)




Universitemizin diger birimleri

R
R~ Toplum R
R
@)

Diger Universiteler

Fdd

Tedarikgiler
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Yerel Yonetimler

7|7

R Mezunlar

R Sayistay

R TEKNOKENT

R~ R~
KOSGEB-TEKMER

R~ R~
AB Komisyonlar
2 Sosyal Glvenlik Kurumlari
2 O Askeri Kuruluslar =4
Yabaner Meslek Kuruluslar R~

2.3 GZFT Analizi (SWOT Analizi)

Gugla

Yonler:

Ogrenci odakli ¢alisiimasi

Mevcut is disiplinine sahip olmasi
Personelin zverili olmas1

Calisma ortaminm uygunlugu

Ekip calismasi

Itibar ve giiven

Yonetimle uyum icinde ¢alisma istegi
Problem ¢dzme kabiliyetlerinin yiksekligi
Yeniliklere agik olma

Takim anlayisi ile calisma

Yeni teknolojilere uyum saglayabilme 6zelligi
Kurum i¢i iligkilerde uyumluluk

Zayif Yonler

Teknik donanimin eksik olmasi

Mekanlarin yetersizligi

Personel motivasyonu saglayacak imkanin yetersiz olmasi
Arag yetersizligi

Ogrencilere saglik hizmeti verilememesi

Arsivleme ve depolama bolimumizin yetersizligi
Personel yetersizligi

Sosyal Hizmetlerin Yetersizligi

Mevcut personelin hizmet ici egitiminin eksik olmasi
Acik ve kapali alan spor tesislerinin yetersizligi

Firsatlar

Baska Universiteler ile iliskilerin kurulmasi
Unlii kisilerin Universitemize konferans, seminer vs. icingelmesi
Universite dis1 kurumlarla(Valilik, Belediye) iliskiler

Ogrenci  Topluluklar1 ~ etkinliklerinin  cesitliligi  nedeniyle  6grencilerin

aligkanliklara yonelmesinin giderilmesi

kotu
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Tehditler

- Burslarim merkezilesmesi nedeniyle sosyal konumu destek gerektiren dgrenciye yeterli

maddi imkan saglanamamasi

- Calisanlarin diger kamu kurumlarinda galisan personele gore dcretlerinin yetersiz

olmasi.

3. STRATEIJIK PLAN

3.1.Misyon

Cagdas, bilimsel, teknolojik ve kiltiirel birikimin egemen olmasini saglayacak, toplumun
gelismesine katkida bulunacak aydin ve yaratici diisiinebilen insanlar yaratmak amaciyla

cagdas bir Universite icin 6grencilerimizin sosyal, kilttrel, saghk ve beslenme ihtiyaglarinm

saglanmasi amacina yonelik hizmet vermektir.

3.2. Vizyon

Verilen tiim hizmet alanlarinda; Ogrenci ve calisana yonelik, kaynaklarini verimli kullanan,

bilgi ve teknoloji ile donatilmis, dnci bir daire baskanligi olmaktir.

3.3. Degerler - ilkeler

* Atatlrk ilke ve inkilaplarma bagh olmak
* Kurallara bagli olmak

* Sorumluluk bilinci

* Etik degerlere bagli olmak

* dealist olmak

* Saygili olmak

* Caliskanlik

* Liderlik

* Liyakat

* Guvenilirlik

* Darastlik

* Isbirligine acik olmak

* Ozverili olmak

* Adil olmak

* Akilcilik

* Universitemizin tim degerlerini kabul etmek
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3.4.Stratejik Amaglar ve Hedefleri

STRATEJIK AMAC 1:

Fakulte ve Yuksekokullarda daha kaliteli ve gesitli kantin ve kafeterya hizmetleri verilmesi.
Stratejik Hedef | :

Sosyal alan ve tesisleri genisletmek (Personel cafeleri, Kres, Kongre Merkezi,
Misafirhane, Yizme Havuzu vs)

Stratejik Faaliyet I : ilgili Kurumlarla iliski kurulmasa.
STRATEJIK AMAC Il :

Universitemiz 6grenci ve cahsanlarina yonelik sanatsal ve kiltirel etkinlik e
organizasyonlari arttirmak.

Stratejik Hedef 1 :

Diizenlenen etkinliklere izleyici ve katilimci1 sayilarinin artirilmasi.
Stratejik Hedef 11 :

Konferans salonu, sinema salonu gibi fiziki imkanlarin artirilmasi.
Stratejik Faaliyet I :

Sponsor firmalar kullanilarak ve Universitemizdeki yasal imkanlarla Ogrenci ve
calisanlarin ilgi duydugu alanlarda sanatgi ve gruplar1 belirleyip Universitemizde gosteri
yapmalarini saglamak.

Stratejik Faaliyet 11 :

Kultirel ve Sanatsal etkinlikleri elektronik ve yazili ortamlarda 6grenci ve ¢alisanlara etkin
bir sekilde duyurmak.

STRATEJIK AMAC 11 :

Ogrencilere sosyal, kiltiirel ve rehberlik hizmetleri karsiligi hizmet  birimlerinin
artirilmasi.
Stratejik Hedef I :

Rehberlik hizmeti icin biinyemizde Psikolojik danigmanlik hizmetlerini verebilecek
uzman bir personelin géreviendirilmesi.

Stratejik Faaliyet | :

Universitemize yeni gelen dgrenciler icin uyum ve tanitim seminerleri diizenlemek.
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Stratejik Faaliyet 11 :
Kdlturel ve rehberlik hizmetleri konusunda taninmis uzmanlarin konuk
oldugu

konferanslar diizenlemek.

STRATEJIK AMAC IV :
Ogrencilerin spor faaliyetlerine katilimmn artirilmasu.

Stratejik Hedef I :

Etkinlik duyurularmin elektronik ve yazili ortamlarda sistematik bir sekilde
saglanmasi.

Stratejik Hedef 11 :

Bu hizmet igin kismi zamanh 6grenci calistirilarak, Kiltirel, Sportif ve diger
hizmetler icerisinde basarili ve ihtiya¢ sahibi olan &grencilerimizin sosyal alanlarda
calistirilmasi, kendilerini gelistirme ve maddi olarak destek saglamak.

Stratejik Faaliyet I :
Fakulte ve Yuksekokullarla iletisimin saglanmasi

STRATEJIK AMAC V :

Malzeme ve ihtiya¢c planlama Unitesinin daha etkin bir sekilde kullanilmasini
saglamak.

Stratejik Hedef I :

Uriin hizmet agisindan maliyetleri diisiirmek ve kaliteyi stirekli hale getirmek.
Stratejik Hedef 11 :

Tedarik zinciri stratejisi ile mal, Griin ve hizmet temininde surelerin hesaplanarak,en
uygun kalitede ve fiyata mal ve hizmet almak, elektronik Kamu satin alma sistemine
entegre olmak.

Stratejik Faaliyet I :

Hedefler dogrultusunda aylik dokiiman hazirlanmasi.

4-iZLEME ve DEGERLENDIRME

Daire Baskanligimiz; 6grencilerin saglik, sosyal, kultiirel ve sportif ihtiyaglarmi
karsilayan bir hizmet birimi ve ayni1 zamanda egitim-6gretimin desteklenmesi amaciyla bu
alanda uygulama ve arastirmalarm yapildigi bir uygulama dairesidir. Baskanligimizca
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yapilan faaliyetler kapsaminda 6grenci ve calisan memnuniyeti anketi dizenlemek ve
sonuglarini degerlendirmek.
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