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A. RiSK NEDiR

Kamu idareleri, kendilerine tahsis edilen kaynaklari stratejik amag ve hedeflerine ulagsmak
amaciyla kullanmaktadir. Bu siirecte alinan kararlar ile yiiriitiilen faaliyetler, siirecler ve projeler
cesitli risk ve firsatlar1 beraberinde getirmektedir. Bu nedenle risk yonetimi, idarelerin misyon ve
vizyonlart dogrultusunda belirledikleri amag ve hedeflere ulagsmalarin1 destekleyen temel yonetim
araclarindan biridir.

5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu ile Kamu i¢ Kontrol Standartlari
Tebligi kapsaminda risk yonetimi; idarenin amag ve hedeflerine ulagmasini engelleyebilecek veya
geciktirebilecek risklerin belirlenmesi, degerlendirilmesi ve yoOnetilmesine yonelik sistematik
faaliyetler biitliniinii ifade etmektedir.

Bu c¢ercevede risk; idarenin amag¢ ve hedeflerinin gerceklesmesini olumsuz yonde
etkileyebilecek olay veya durumlari, firsat ise amag¢ ve hedeflerin gergeklestirilmesine katki
saglayabilecek ve olumlu sonuglar dogurabilecek olay veya durumlari ifade etmektedir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlart Tebliginin “Risk Degerlendirme” bileseni kapsaminda
idarelerin amag¢ ve hedeflerine yonelik riskleri belirlemesi, analiz etmesi ve gerekli dnlemleri
almas1 Ongoriilmektedir. Bu dogrultuda risk yonetimi siireci; risk yoOnetimi stratejisinin
belirlenmesi, risklerin tespit edilmesi, analiz edilerek degerlendirilmesi, uygun risk yanitlarinin
gelistirilmesi, risklerin izlenmesi ve gdozden gegirilmesi ile sonug¢larin raporlanmasi asamalarindan
olusmaktadir.

Etkin bir risk yonetimi sistemi; idarenin hedeflerine ulasma kapasitesinin artirilmasina,
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasina, karar alma stireglerinin giiglendirilmesine
ve kurumsal yonetim kalitesinin gelistirilmesine katki saglamaktadir.

B. HARCAMA BIiRIMLERINDE RiSK YONETIM EYLEM PLANI

Harcama Yetkilisi; Ic Kontrol ve Risk Koordinatérii olarak gorevlendirecegi bir
yardimcisinin, yardimcisinin bulunmamasi halinde ise hiyerarsik olarak kendisine en yakin
kademedeki gorevlinin koordinasyonunda, harcama birimindeki alt birim yoneticileri ve ilgili
personelin katilimini saglayarak birim risk yonetimi ¢caligmalarini yiiriitiir.

Bu kapsamda, birimde yliriitiilen faaliyet ve siireclerin amag¢ ve hedeflere ulasilmasini
olumsuz yonde etkileyebilecek riskler tespit edilir, tespit edilen riskler analiz edilerek
degerlendirilir ve s6z konusu risklerin gergeklesme olasiliklar: ile muhtemel etkilerini azaltmaya
yonelik kontrol ve iyilestirme tedbirlerini iceren Birim Risk Yonetim Eylem Plani hazirlanir.

Hazirlanan plan, harcama yetkilisinin onayu ile yiiriirliige konulur. (Kamu I¢ Kontrol Yénetmeligi
Madde 20)

Harcama yetkilisi, Birim Risk Kontrol Eylem Planinda yer alan ve yetki alan1 icerisinde
bulunan eylemlerin belirlenen siireler icerisinde etkin ve eksiksiz bir sekilde uygulanmasini saglar,

1
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uygulama sonuglarim izler ve gerekli degerlendirmeleri yapar. (Kamu I¢ Kontrol Yonetmeligi
Madde 20)

Harcama birimlerinin faaliyet ve siireclerine iliskin olarak belirlenen operasyonel
risklerden, idarenin stratejik planinda yer alan amag¢ ve hedeflerin gerceklestirilmesini
etkileyebilecek nitelikte olanlar, idare diizeyinde degerlendirilmek ve idare Risk Kontrol Eylem
Planina dahil edilmek iizere mali hizmetler birimine bildirilir. (Kamu I¢ Kontrol Yénetmeligi
Madde 20)

Bu siirecte amag; birim diizeyinde risklerin sistematik bir sekilde yonetilmesini saglamak,
risklerin kurumsal hedefler iizerindeki olasi etkilerini azaltmak ve idarenin amag¢ ve hedeflerine
ulagmasina katkida bulunmaktir.

C. RiSK YONETIM SURECI

Kamu idareleri, kendilerine tahsis edilen kaynaklar: stratejik amag ve hedeflerine ulagsmak
amaciyla kullanmaktadir. Ancak bu siirecte alinan kararlar ile yiiriitiilen faaliyetler, siirecler ve
projeler ¢esitli riskleri de beraberinde getirmektedir. Bu nedenle risk degerlendirme, idarelerin
misyon ve vizyonlar1 dogrultusunda belirledikleri amag¢ ve hedeflere ulagsmalarini destekleyen
temel yonetim araglarindan biri olarak kabul edilmektedir.

5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu ile Kamu I¢ Kontrol Standartlar:
Tebligi'nin "Risk Degerlendirme" bileseni kapsaminda idarelerin; amag¢ ve hedeflerine yonelik
riskleri belirlemeleri, analiz etmeleri ve gerekli onlemleri almalari 6ngoriilmektedir. Bu kapsamda
risk degerlendirme; kurumun stratejik ama¢ ve hedeflerine ulagsmasini engelleyebilecek veya
geciktirebilecek risklerin sistematik bir yontemle belirlenmesi, analiz edilmesi ve yonetilmesi
stirecini ifade etmektedir.

Risk degerlendirme siireci agagidaki asamalardan olugsmaktadir:
1. Risklerin Belirlenmesi (Tespit Edilmesi)

Kurumun faaliyetlerini, siireclerini, projelerini ve hedeflerini etkileyebilecek i¢ ve dis
risklerin sistematik bir sekilde tespit edilmesidir.

2. Risklerin Degerlendirilmesi

Belirlenen risklerin tiirleri, gergeklesme olasiliklari ve kurum/birim hedefleri tizerindeki
muhtemel etkilerinin analiz edilerek 6nceliklendirilmesidir.

3. Risklerin Analiz Edilmesi ve Risklere Yanit VVerilmesi

Risklerin 6nem derecelerinin  belirlenmesi, kabul edilebilir risk seviyelerinin
degerlendirilmesi ve risklerin azaltilmasi, paylasilmasi, devredilmesi veya kabul edilmesine
yonelik uygun kontrol ve tedbirlerin kararlastirilmasidir.
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4. Risklerin Raporlanmasi

Risk yonetimi siirecine iliskin gerceklestirilen tespit, degerlendirme, analiz ve kontrol
faaliyetlerinin kayit altina alinmasi, dokiimante edilmesi ve ilgili yOonetim kademelerine
sunulmasidir.

5. Risklerin izlenmesi ve Gozden Gegirilmesi

Belirlenen risklerin ve alinan tedbirlerin etkinliginin diizenli olarak takip edilmesi, degisen
sartlar dogrultusunda gerekli giincellemelerin yapilmasi ve risk yonetimi siirecinin stirekli
tyilestirilmesidir.

Risk degerlendirme faaliyetlerinin etkin bir sekilde yiiriitiilebilmesinin 6n kosulu; kurumun
amag, hedef ve performans gdstergelerinin agik, dlgiilebilir, tutarli ve anlasilir sekilde belirlenmis
olmasidir. Bu nedenle risk yonetimi siireci, stratejik planlama ve performans yonetimi siirecleriyle
biitiinlesik bir sekilde yiiriitiilmelidir.

Etkin bir risk degerlendirme sistemi; kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli
kullanilmasina, kurumsal hedeflere ulasilmasina, karar alma siireclerinin giiglendirilmesine ve i¢
kontrol sisteminin etkinliginin artirilmasina katki saglamaktadir.

L. |
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RiSK YONETIMi SURECI AKIS SEMASI

Risklerin Belirlenmesi
(Tespit Edilmesi)
Kurumun amag ve hedeflerine
etki edebilecek risklerin tespit

edilmesi.
v

o

Risklerin Degerlendirilmesi

Risklerin turlerinin, olasiliklarinin
ve etkilerinin belirlenmesi.

p.

v

Risklerin Analiz Edilmesi
ve Risklere Yanit Verilmesi

Risklerin 6neminin kavranmasi
ve uygun yanitlarin belirlenerek
gerekli adimlarin atilmasi.

4

Risklerin Raporlanmasi
Riskler icin yapilan her tirli is ve
faaliyetin dokiiman haline getirilmesi
ve ilgili mercilere raporlanmasi.

-
-
(i

, 2

©
4
.5

Risklerin izlenmesi
ve Gozden Gegirilmesi

Risklerin takibi gergeklestirilerek
gerekli glincellemelerin yapiimasi.

RiSK YONETIMi SURECI

(5

)

Risklerin izlenmesi

ve Gozden
Gegirilmesi

=2
N

(4

Risklerin
Raporlanmasi

<

lLuVl

Risklerin Belirlenmesi
(Tespit Edilmesi)

Q. w

L J
v—
v—
o —

SUREKLI iYILESTIRME
VE DEGER YARATMA

(2

Risklerin
Degerlendirilmesi

al
o *

Risklerin Analiz Edilmesi
ve Risklere Yanit Verilmesi

o

Risk yonetimi siirekli bir siirectir.

/J I I izleme ve gbzden gegirme sonuglarina gére riskler giincellenir

ve slireg yeniden baslar.

BATMAN UNIVERSITESI STRATEJI GELIiSTIRME DAIRE BASKANLIGI




D. RiSK DEGERLENDIRME STANDARTLARI

Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi kapsaminda idareler, risk yonetimi faaliyetlerini
yiriitirken "Risk Degerlendirme" bileseni altinda yer alan standartlar ile bu standartlara iligkin
genel sartlar1 dikkate almakla yiikiimliidiir. Bu dogrultuda risklerin belirlenmesi, degerlendirilmesi,
yonetilmesi ve izlenmesine yonelik ¢calismalar, s6z konusu standartlar ve genel sartlar cercevesinde
sistematik bir yaklagimla yiiriitiiliir.

Idareler/birimler, amac ve hedeflerine ulasilmasimi etkileyebilecek riskleri tespit ederek
analiz eder, gerekli kontrol ve onlemleri belirler ve risk yonetimi siireclerini Kamu I¢ Kontrol
Standartlar1 Tebligi'nde yer alan standartlar ile genel sartlara uygun olarak gergeklestirir.

1. Standart 5: Planlama ve Programlama

Bu standart icin gerekli genel sartlar:

5.1. idareler, misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaclar ve dl¢iilebilir hedefler saptamak,
performanslarini 6l¢mek, izlemek degerlendirmek ve amaciyla katilimct yontemlerle stratejik plan

hazirlamalidir.

5.2. Idareler, yiiriitecekleri program, faaliyet ve projeleri ile bunlarin kaynak ihtiyacini, performans

hedef ve gdstergelerini i¢eren performans programi hazirlamalidir.

5.3. Idareler, biitgelerini stratejik planlarina ve performans programlarma uygun olarak

hazirlamalidir.

5.4. Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan ve performans programiyla belirlenen

amag ve hedeflere uygunlugunu saglamalidir.

5.5. Yoneticiler, gorev alanlar1 ¢ercevesinde idarenin hedeflerine uygun 6zel hedefler belirlemeli

ve personeline duyurmalidir.

5.6. Idarenin ve birimlerinin hedefleri, spesifik, 6lciilebilir, ulasilabilir, ilgili ve siireli olmalidir.

BATMAN UNIVERSITESI STRATEJI GELISTIRME DAIRE BASKANLIGI 8



STRATEJIK YONETIM VE PERFORMANS STANDARTLARI (5.1- 5.6) STANDARTLARIN BUTUNSEL GORUNUMU

performanslanim dlgmek, izlemek degerlendirmek . : .
ve amaciyla katilimci yontemlerle stratejik plan Misyorie yiryon LECUHW, Tanlyet re

idareler, misyon ve vizyonlarini olusturmak,
@/ stratejik amaglar ve dlgiilebilir hedefler saptamak, @ @

olusturulur, stratejik projeler ile kaynak
L hazirlamaldir. ) amaglar ve dlciilebilir ihtiyaci, performans
R4 hedefler saptanir, hedef ve gostergelerini
( e ] ) ) stratejik plan katiimci iceren performans
N\ m idareler, yiiriitecekleri program, faaliyet ve yontemlerle hazirlanir. programi hazirlanir.

projeleri ile bunlarin kaynak ihtiyacini,

performans hedef ve géstergelerini iceren / -_—
performans programi hazirlamalidir. @ o I .ll

. 2 : idarenin ve Biitgeler, stratejik
i = A = birimlerinin l l l plan ve performans
m darl;eler, butcelerini sltratejlk planla:'makve hedefleri; spesifik, programianna uygun
performans programlarina uygun olara olgiilebilir, olarak hazirlanir.
@ hazirlamalidir. ulasilabilir, ilgili ST\-IREA;::!II:(OE?::\EJ;M

ve sureli olmalidir.

¥ YONETIMI @
e N
) m Yéneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, /'/'I @ (5.1-5.6) @

stratejik plan ve performans programiyla =) l
‘@ belirlenen amac ve hedeflere uygunlugunu
saglamalidir. Yoneticiler, idarenin Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili
~ e 5 < hedeflerine uygun &zel mevzuat, stratejik plan ve
e N hedefler belirler ve performans programina
® . @ m Yoneticiler, gorev alanlari gercevesinde idarenin personeline duyurur. uygunlugunu saglar.
‘A‘ hedeflerine uygun 6zel hedefler belirlemeli ve @ ‘
: o n®
<) personeline duyurmalidir. P~
| = y Q) (&)
( =)
Ea idarenin ve birimlerinin hedefleri, spesifik, B " L
Fl I Slcilebilir, ulagilabilir, ilgili ve sireli olmalidr. @®¢ stratejik planiama, performans programi ve biltgeleme siireci
=] "‘ birbiriyle uyumlu, biitiinciil ve sonu¢ odakli yonetimi saglar.
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2. Standart 6: Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi

Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi kapsaminda idareler, ama¢ ve hedeflerine
ulasilmasii engelleyebilecek veya olumsuz etkileyebilecek i¢ ve dis riskleri sistematik bir
yaklasimla belirlemek, analiz etmek ve degerlendirmekle yiikiimliidiir. Bu kapsamda risklerin
gerceklesme olasiliklari ile muhtemel etkileri dikkate alinarak gerekli kontrol ve dnleyici tedbirler

belirlenmeli, risk yonetimi faaliyetleri diizenli olarak gozden gecirilmelidir.

Idareler/birimler, faaliyetlerini etkileyebilecek riskleri zamaninda tespit ederek
degerlendirmeli; risklerin kabul edilebilir seviyelerde tutulmasina yonelik uygun strateji, yontem
ve kontrol mekanizmalarini olusturmalidir. Bu siire¢, kurumun/birimin amag¢ ve hedeflerine

ulagsmasini destekleyen etkin bir i¢ kontrol sisteminin temel unsurlarindan birini olugturmaktadir.
Bu standart icin gerekli genel sartlar:
6.1. Idareler, her yil sistemli bir sekilde amag ve hedeflerine yénelik riskleri belirlemelidir.
6.2. Risklerin gerceklesme olasilig1 ve muhtemel etkileri yilda en az bir kez analiz edilmelidir.
6.3. Risklere kars1 alinacak onlemler belirlenerek eylem planlari olusturulmalidir.

E. RISKLERE YANIT VERME YONTEMLERI

Risklere yanit verilmesi; Universite yonetimi tarafindan belirlenen risk istah1 cercevesinde,
tespit edilen risklere yonelik uygun stratejilerin gelistirilmesi ve uygulanmasi stirecini ifade
etmektedir. Bu siirecte, her bir risk icin belirlenen yanitin riskin gerceklesme olasilig1 ve muhtemel
etkisi lizerindeki katkis1 degerlendirilir; uygulanacak tedbirlerin maliyeti ile saglayacag: fayda
birlikte dikkate alinir.

Risklere yanit verilmesinin temel amaci, risklerin gerceklesme olasiligini ve/veya etkisini
kabul edilebilir seviyelere indirerek Universitenin amag ve hedeflerine etkin, ekonomik ve verimli
bir sekilde ulasmasini saglamaktir. Aymi zamanda, risklerden kaynaklanan belirsizliklerin
azaltilmas1 ve uygun durumlarda ortaya ¢ikabilecek firsatlarin degerlendirilmesi hedeflenmektedir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlari Tebligi'nin Risk Degerlendirme Bileseni kapsaminda
belirlenen risklere yonelik olarak asagidaki temel risk yanit yontemlerinden biri veya birkagi
kullanilabilir:

Riski Kabul Etmek: Riskin mevcut seviyesinin kabul edilebilir oldugu degerlendirilerek herhangi
bir ilave kontrol veya dnlem alinmamasidir.

Riski Kontrol Etmek / Azaltmak: Riskin gerceklesme olasiligini veya etkisini azaltmaya yonelik

kontrol faaliyetleri ve iyilestirici tedbirlerin uygulanmasidir.

BATMAN UNIVERSITESI STRATEJI GELISTIRME DAIRE BASKANLIGI 10
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Riski Devretmek / Paylagsmak: Riskin tamaminin veya bir kisminin sézlesme, sigorta, hizmet
alim1 ya da benzeri yontemlerle baska taraflarla paylasilmasi veya devredilmesidir.

Riskten Kacinmak: Risk doguran faaliyet, siire¢ veya uygulamanin sonlandirilmasi, degistirilmesi
ya da risk olusturmayacak sekilde yeniden tasarlanmasidir.

Risklere verilecek yanitlarin belirlenmesinde; riskin oncelik diizeyi, kurumsal risk istahi,
maliyet-fayda analizi, yasal yiikiimliiliikler ve mevcut kontrol mekanizmalarinin yeterliligi dikkate
alinir.

BATMAN UNIVERSITESI STRATEJI GELISTIRME DAIRE BASKANLIGI 11




RISK YONETIMi AKIS SEMASI GRAFIK: STRATEJi KARSILASTIRMA MATRISI

!
e .
C | 3
‘
N

»
L

RISK TESPIT EDILDI

ANALIZ ET
(Olasilik & Etki)

pigik OLASILIK  yijsek

KARAR
I NOKTASI 1 Kiigiik Buyuk
@ 9 RISKTEN KONTROLET §  DEVRET/ KABUL
KACGINMA / AZALT PAYLAS ETME
RISKTEN RISKi KONTROL RISKI DEVRET RiSKi
| & , Uu
KACINMA ET/ AZALT / PAYLAS KABUL ET A . ..,3 Q B I Q
Critical ~ Projeyi Risk Data ; Diisik ~ Mevcut
- - Decision Durldzt Matrix  Analysi St Folos Ett?le Durumu
Projeyi Durdur / Ek Onlemler Al / Sigorta/UcUncu evcut Durumu o T o
Degistir Maliyeti Azalt Tarafa Devret Yonet/ Izle @ En Yiiksek © Yonetilebilir @ Ugiincii Taraf @ Diisiik Maliyet
Koruma Maliyeti
L L J J o @ Planlama ) © Mevcut Durumu
@ Tam Goziim Gerekli @ Polige Yonet

Matris yeri: Matris yeri: Matris yeri: Matris yeri:

yeri: yeri:
' : Yiiksek Olasilik/ Yiiksek Olasilik/ Diisiik Olasilik/ Diisiik Olasilik/
SONUG: UYGULAMA VE IZLEME Bilyiik Etki Kiigiik Etki Bilyiik Etki Kiigiik Etki
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F.

GOREV VE SORUMLULUKLAR

1. i¢ Kontrol ve Risk Koordinatérii (BRK)

I¢ Kontrol ve Risk Koordinatorii (BRK), birim yoneticisi tarafindan; birimin gorev, yetki

ve sorumluluk alanlar1 ile i¢ kontrol ve risk yonetimi uygulamalari konusunda yeterli bilgi,

deneyim ve kurumsal birikime sahip personel arasindan gorevlendirilir.

Ancak, teskilat yapisimin sinirli olmasi, personel sayisinin yetersizli§i veya benzeri

nedenlerle i¢ Kontrol ve Risk Koordinatériiniin belirlenmesinde giicliik yasanan birimlerde, séz

konusu gdrevin birim yOneticisi tarafindan yiiriitiilmesi miimkiindiir.

Bu uygulama, i¢ kontrol ve risk yonetimi faaliyetlerinin etkin bir sekilde yiiriitiilmesini

saglamak ve risk yonetimi siireglerinde koordinasyonun kesintisiz olarak siirdiiriilmesini temin

etmek amaciyla gerceklestirilir.

¢ Kontrol ve Risk Koordinatérii (BRK) Risk Yonetimi Konusunda;

X/
L X4

X/

L X4

X/
E X4

X/
°

Birimin amag¢ ve hedeflerinin gergeklestirilmesini etkileyebilecek risklerin belirlenmesi
calismalarin1 koordine eder, risk yonetimi siireglerinin etkin bir sekilde yiiriitiilmesine
rehberlik eder ve ilgili personel arasinda koordinasyonu saglar.

Tespit edilen riskleri, alt birimlerin bilgi, deneyim ve uzmanliklarindan yararlanarak
birimin faaliyet ve siirecleri ile iliskilendirir; risk yonetimi ¢aligmalarinda tim 6nemli
hususlarin kapsamli bir sekilde degerlendirilmesini saglar.

Birimde olusturulan risk kayitlarini, risk eylem planlarini ve ilgili raporlar: diizenli olarak
gbzden gegirir; yillik degerlendirme sonuglarini Idare Risk Koordinatoriine sunmak iizere
Strateji Gelistirme Daire Baskanligina raporlar.

Alt Birim Risk Koordinatorleri (ARK) tarafindan bildirilen riskleri birim diizeyinde izler
ve degerlendirir. Mevcut risklerde meydana gelen degisiklikleri, yeni ortaya ¢ikan riskleri
ve alman Onlemlerin etkinligini analiz ederek birim yoneticisinin uygun goriisi
dogrultusunda ilgili mercilere raporlar.

Yillik degerlendirme donemlerinde, daha 6nce belirlenmis risklerin ve yil igerisinde ortaya
cikan yeni risklerin etkin bir sekilde yoOnetilip yonetilmedigine iliskin bilgi, belge ve

kanitlar1 toplar, degerlendirir ve raporlar.
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% Risk yonetimi siireglerinin etkinligini artirmak amaciyla personelin egitim ve gelisim
ihtiyaclarmi belirler; ihtiya¢ duyulan egitim, bilgilendirme ve farkindalik ¢aligmalarina
iliskin Onerilerde bulunur.

¢ Birim diizeyinde yiiriitiilen risk yonetimi faaliyetlerinin i¢ kontrol sistemi ile uyumlu bir
sekilde yliriitiilmesini saglar ve risk yonetimi kiiltiiriiniin kurumsallagsmasina katkida

bulunur.

2. Cahsanlarm Risk Yonetimine iliskin Sorumluluklar

Risk yoOnetimi siirecinin etkinligi, calisanlarin risk yonetimi faaliyetlerine aktif katilim
gostermesine ve sorumluluk alanlarina giren riskleri sahiplenmesine baglidir. Bu nedenle her
calisan, gorev ve yetki alan1 kapsaminda ortaya ¢ikabilecek risklerin belirlenmesi,
degerlendirilmesi, risklere uygun yanitlarin gelistirilmesi, izlenmesi, gozden gegirilmesi ve

raporlanmasi siireglerine katki saglamakla sorumludur.

Kamu I¢ Kontrol Standartlari Tebligi ile risk yonetimine iliskin diizenlemeler

cercevesinde ¢alisanlar;

« Gorev alanlariyla ilgili mevcut, yeni ortaya ¢gikan veya degisen riskleri zamaninda tespit
eder, degerlendirir ve ilgili yonetici veya I¢ Kontrol ve Risk Koordinatériine bildirir.

% Risklerin etkin bir sekilde yonetilmesine katki saglamak amaciyla birimlerinde yiiriitiilen
risk yonetimi ¢calismalarina aktif olarak katilir ve gerekli bilgi paylasiminda bulunur.

¢ Sorumluluk alanlarinda bulunan riskleri, idare tarafindan belirlenen gorev, yetki ve
sorumluluklar ¢ergevesinde yonetir ve uygulanmakta olan kontrol faaliyetlerine riayet eder.

¢ Risklerin gergeklesme olasiligint  veya etkisini azaltmaya yonelik tedbirlerin
uygulanmasina destek verir ve iyilestirme Onerilerinde bulunur.

¢ Gorev alanindaki risklerin etkin bir sekilde yonetilip yonetilmediginin degerlendirilmesine
yonelik bilgi, belge ve diger kanitlar1 I¢ Kontrol ve Risk Koordinatdriine sunar.

¢ Risk yonetimi kiiltiiriiniin gelistirilmesine ve i¢ kontrol sisteminin etkinliginin artirilmasina

katkida bulunur.

Risk yonetimi, yalmzca yoneticilerin veya I¢ Kontrol ve Risk Koordinatdriiniin
sorumlulugunda olmay1p, tiim ¢alisanlarin katilimin1 gerektiren kurumsal bir siirectir. Bu nedenle
her calisan, gorev alanina iliskin risklerin yonetilmesinde aktif rol almak ve risk yoOnetimi

stireclerinin etkinligine katki saglamakla ytikiimliidiir.
-
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G. RiSK YONETIM SURECINDE UYGULANACAK ADIMLAR

1. Adim: Gorevlendirme

Birim yoneticisi tarafindan; birimin gorev, yetki ve sorumluluk alanlari ile i¢ kontrol ve
risk yonetimi uygulamalar1 konusunda yeterli bilgi, deneyim ve kurumsal birikime sahip personel
arasindan, birimin amag ve hedeflerini etkileyebilecek risklerin belirlenmesi, degerlendirilmesi ve
izlenmesi streglerini koordine etmek, ilgili ¢aligmalara rehberlik etmek ve risk yoOnetimi
faaliyetleri arasinda koordinasyonu saglamak iizere I¢ Kontrol ve Risk Koordinatorii

gorevlendirilir.

I¢ Kontrol ve Risk Koordinatériiniin gdrevlendirilmesi, birim ydneticisi tarafindan yazili

olarak yapilir ve gorevlendirmeye iliskin bilgiler Strateji Gelistirme Daire Bagkanligina bildirilir.

2. Adim: Toplantinin Diizenlenmesi

Birimin ama¢ ve hedeflerinin belirlenmesi, mevcut faaliyet ve siireglerin
degerlendirilmesi ve bu hedeflerin gergeklestirilmesini etkileyebilecek risklerin tespit edilmesi
amaciyla, birimde gorev yapan personelin katilimiyla uygun bir ortamda risk belirleme ve

degerlendirme toplantilar1 diizenlenir.

Toplantilar, katilime1 yonetim anlayisi ¢ergevesinde yiiriitiiliir ve risklerin kapsamli bir

sekilde ortaya konulabilmesi amaciyla beyin firtinasi, goriis aligverisi ve ortak degerlendirme
[ e e e e e
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yontemlerinden yararlanilir. Bu siiregte birimin faaliyet alanina iliskin i¢ ve dis riskler, mevcut

kontrol mekanizmalar1 ve iyilestirme ihtiyaglar1 degerlendirilir.

Risk belirleme ve degerlendirme c¢alismalarimin kurumsal hafizaya kazandirilmasi ve
izlenebilirliginin saglanmast amaciyla toplantilara iliskin tutanak diizenlenir. Diizenlenen
tutanaklarda toplant1 tarihi, katilimeilar, goriisiilen konular, tespit edilen riskler ve alinan kararlar
acik bir sekilde belirtilir. Tutanaklar toplantiya katilan personel tarafindan imzalanarak kayit altina

alinir ve gerektiginde denetim ve izleme faaliyetlerinde kullanilmak iizere muhafaza edilir.

Bu asamada elde edilen bilgiler, birim risk kayitlarinin olusturulmasi ve risk

degerlendirme ¢aligmalarinin yiiriitiilmesinde temel veri kaynagi olarak kullanilir.

3. Adim: Birim Hedeflerinin Belirlenmesi

Risk yonetimi ¢aligmalarinin saglikli bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in dncelikle birimin
amag¢ ve hedeflerinin agik, Olgiilebilir ve anlasilabilir sekilde belirlenmesi gerekmektedir. Bu
kapsamda, gergeklestirilen toplantida Universitemizin 2023-2027 Stratejik Planinda yer alan
stratejik amag¢ ve hedefler esas alinarak harcama biriminin gorev, yetki ve sorumluluk alanina

iliskin birim hedefleri belirlenir.

Birim hedefleri belirlenirken, birimin yuriittiigli faaliyetler, sundugu hizmetler,
performans gostergeleri ve kurumsal dncelikler dikkate alinir. Belirlenen hedeflerin, Universitenin
stratejik amag¢ ve hedefleriyle uyumlu, ulasilabilir, dl¢iilebilir ve zaman boyutu iceren nitelikte

olmasi esastir.

Risk yonetimi siirecinin sonraki agamalarina gecilmeden oOnce, toplantiya katilan tiim
personel tarafindan belirlenen hedeflerin uygunlugu degerlendirilir ve hedefler konusunda ortak
goriis ve mutabakat saglanir. Bu mutabakat, risklerin dogru tespit edilmesi ve degerlendirilmesi

acisindan stirecin temel dayanagini olusturur.

Bu asamada belirlenen birim hedefleri, risk belirleme, risk degerlendirme ve risklere

yonelik kontrol faaliyetlerinin olusturulmasina esas teskil eder.

4. Adim: Risklerin Belirlenmesi

Birim katilimcilar1, Universitemiz 2023-2027 Stratejik Plani kapsaminda belirlenen amag

ve hedeflere ulasilmasini engelleyebilecek muhtemel riskleri sistematik bir sekilde degerlendirerek
|
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tespit eder. Bu kapsamda, belirlenen her bir riskin gergeklesmesi halinde hangi hedef veya

hedeflere ulagilamayacaginin agik ve gerekgeli olarak ortaya konulmasi esastir.

Tespit edilen riskler, <5018 say1li Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu” ile “Kamu i¢
Kontrol Standartlar1 Tebligi” ¢ercevesinde oOngoriilen risk yonetimi ilkeleri dogrultusunda

degerlendirilir ve dnceliklendirilir.

I¢ Kontrol ve Risk Koordinatérii tarafindan belirlenen riskler, ilgili olduklar1 stratejik

hedeflerle birlikte Risk Oylama Formu’nun ilgili boliimlerine kaydedilir ve kayit altina alinir.

5. Adim: Oylama

Belirlenen riskler, katilimcilar tarafindan gerceklesme olasihigi ve gerceklesmesi halinde
ortaya cikaracagi etki acisindan ayri ayr1 degerlendirilir ve oylama yontemiyle puanlanir. Bu

degerlendirme sonucunda riskler dnceliklendirilerek yonetim siirecine dahil edilir.

Risk degerlendirme ve puanlama siireci, S018 sayith Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu ile Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi kapsaminda belirlenen risk yonetimi ve

kontrol faaliyetlerine iliskin esaslar dogrultusunda yiiriitiiliir.

Bu kapsamda;

*

¢ Risklerin olasilik ve etki diizeyleri, sistematik bir degerlendirme yontemi kullanilarak

belirlenir ve sayisal olarak puanlanir.

X/

¢ Olasilik, bir riskin belirli bir zaman dilimi igerisinde gerceklesme ihtimalini ifade eder.
Olasilik puanlamasinda 1 puan, riskin ger¢eklesme ihtimalinin ¢ok diisiik oldugunu; 5

puan ise gerceklesme ihtimalinin ¢ok yiiksek oldugunu ifade eder.

% Etki, riskin gerceklesmesi durumunda Universitenin amag ve hedefleri ile faaliyetleri
tizerinde meydana getirecegi sonuglarin ve etkilerin diizeyini ifade eder. Etki
puanlamasinda 1 puan, etkinin ¢ok diisiik oldugunu; 5 puan ise etkinin ¢ok yiiksek ve kritik

diizeyde oldugunu ifade eder.
¢ Her bir risk icin belirlenen olasilik ve etki puanlari kayit altina alinir.

¢ Risk seviyesi, olasilik puani ile etki puanimin carpilmasi suretiyle hesaplanir. Bu sekilde

risklerin sayisal olarak dl¢lilmesi ve dnceliklendirilmesi saglanir.
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¢ Riskler, elde edilen risk puanlarina gore asagidaki bes diizey ve renkte siniflandirilir:

Cok Diisiik Orta Yiiksek

Diisiik (3-5) (6-9) (10-19) (20-25) ok

Yiiksek

« Risk diizeylerinin renk kodlariyla gosterilmesi, risklerin 6nem ve oncelik derecesinin

daha hizli ve kolay anlagilmasini saglar.

% Risk seviyesi, Universitenin belirli bir risk karsisindaki maruz kalma diizeyini ifade eder.
Risk puaninin yiikselmesi, riskin dnceliklendirilmesi ve buna yonelik kontrol tedbirlerinin

belirlenmesi geregini artirir.
Risk Puan1 Hesaplama Ornegi;

Ornegin, “Universitenin elektronik bilgi sistemlerinde meydana gelebilecek teknik
arizalar nedeniyle bazi hizmetlerin zamaninda yiiriitiillememesi” bir risk olarak belirlenmis
olsun. Bu risk degerlendirilirken Oncelikle riskin gergeklesme olasilifi ve gerceklesmesi
halinde ortaya ¢ikabilecek etki diizeyi ayr1 ayr1 degerlendirilir. Katilimeilar tarafindan yapilan

degerlendirme sonucunda;

4+ Riskin ger¢eklesme olasilig1 4 puan,

4+ Riskin gergeklesmesi halinde ortaya ¢ikacak etki ise 5 puan olarak belirlenmis olsun.
Bu durumda risk puani asagidaki sekilde hesaplanir:

Risk Puam = Olasiik x Etki

Risk Puani =4 x 5 =20 (Cok Yiiksek Risk)

Elde edilen 20 puan, Universitenin risk siiflandirmasima gore “Cok Yiiksek Risk”
diizeyine karsilik gelmektedir. Bu sonuca gore s6z konusu riskin dncelikli olarak ele alinmast,
mevcut kontrol faaliyetlerinin gézden gegirilmesi ve riskin gergeklesme ihtimalini veya etkisini

azaltmaya yonelik ilave tedbirlerin planlanmasi gerekmektedir.

Ornegin; bilgi sistemlerinin diizenli olarak yedeklenmesi, teknik altyapinin periyodik
olarak kontrol edilmesi, kritik sistemler icin alternatif ¢calisma imkanlarmnin olusturulmasi ve
teknik arizalara hizli miidahale edilebilmesi amaciyla gerekli personel ve iletisim

mekanizmalarinin belirlenmesi gibi kontrol faaliyetleri planlanabilir.
-]
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Benzer sekilde, baska bir riskin olasilik puani 2, etki puani 3 olarak belirlenmisse:
Risk Puani =2 x 3 = 6 olacak ve bu risk “Orta Risk” diizeyinde degerlendirilecektir.

Bu ornekler, risk puaninin yalnizca riskin gerceklesme ihtimaline veya yalnizca olusturacagi
etkiye gore degil, olasilik ve etkinin birlikte degerlendirilmesi suretiyle belirlendigini
gostermektedir. Dolayisiyla risk yonetiminde temel yaklasim; her bir risk i¢in dnce olasilik ve
etki degerlerinin belirlenmesi, ardindan bu iki degerin carpilmasiyla risk puaninin

hesaplanmasi ve elde edilen puana gore risk diizeyinin belirlenmesidir.

Bu yontem sayesinde Universite biinyesinde tespit edilen farkli nitelikteki riskler ayn1 6lgiit
tizerinden degerlendirilmekte, karsilastiriimakta ve dnceliklendirilmektedir. Boylece ozellikle
yiiksek ve ¢ok yliksek diizeydeki riskler i¢in kaynaklarin, kontrol faaliyetlerinin ve alinacak

tedbirlerin oncelikli olarak planlanmasina imkan saglanmaktadir.

L. |
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Ol

KURUMSAL RiSK DEGERLENDIRME

VE KATEGORIZASYON PANOSU

RISK SKORU DAGILIMI (1 - 25)

Risk Skoru: 20-25

5 COK YUKSEK

Neredeyse kesin gerceklesir; kurumun temel faallyetierini durdurabilecek kritik

sonuglar dogurur

ONERILEN AKSIYON
Derhal aksiyon plani uygulanir, Gst yénetim bilgilendirilir

Ust Yonetim / Rektdrlik GG: Ayhik

YUKSEK

Risk Skoru: 10-19

Yilda birkag kez gergeklesebilir; hizmeti ve itiban ciddi bicimde etkiler.

ONERILEN AKSIYON
Kisa vadeli aksiyon plani hazirlanir, kaynak tahsis edilir.

Ost Yonetim / Risk Komitesi GG: 3 Ayda Bir

Risk Skoru: 1-2

1 oK pUsUK ool

Nadiren / istisnal olarak gergeklesir; giinlik isleyisi pratikte etkilemez.

ONERILEN AKSIYON
Ek dnlem gerekmez, mevcut kontroller yeterlidir.

Birim Yoneticisi GG: Yillik

Risk Skoru: 6-9

Yilda bir kez gerceklesebilir; ek kaynak gerektiren ama ydnetilebilir etki yaratir.

ONERILEN AKSIYON
Risk azaltici 6nlemler planlanir ve izienir.

RISK MATRISI REFERANSI

. Gok Dugik . Duguk Orta . Yuksek . Cok Yoksek
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Ol

X/
°

*

Risk analizi sonucunda belirlenen ve derecelendirilen riskler Risk Matrisi iizerinde
gosterilir. Risk Matrisi; risklerin olasilik ve etki diizeylerinin birlikte degerlendirilmesi, risk

puanlarinin hesaplanmasi ve risklerin onceliklendirilmesinde kullanilan temel aragtir.

Bu dogrultuda hazirlanan Risk Matrisi, belirlenen risklerin ger¢eklesme olasiliklari ile
etkilerinin birlikte degerlendirilmesine, risk puanlarinin hesaplanarak risk diizeylerinin
belirlenmesine ve buna gore risklerin 6nceliklendirilmesine esas teskil eder. Bu yontem,
farkl1 nitelikteki risklerin ortak bir dlgiit iizerinden degerlendirilmesine ve Universitenin
amagc ve hedeflerini etkileyebilecek risklerin 6nem derecesinin ortaya konulmasina imkan

saglar.

Risk Matrisi araciligiyla elde edilen sonuglar dogrultusunda riskler ¢ok diisiik, diisiik,
orta, yiiksek ve ¢ok yiiksek diizeylerde siniflandirilir. S6z konusu siniflandirma, 6zellikle
yiiksek ve cok yiiksek diizeydeki riskler i¢in mevcut kontrol faaliyetlerinin gdzden
gecirilmesine, gerekli ilave tedbirlerin belirlenmesine ve kaynaklarin oncelikli risk
alanlarma yonlendirilmesine yardimer olur. Daha diistik diizeydeki riskler ise niteligine

gore izlenir ve ihtiya¢ duyulmasi halinde yeniden degerlendirilir.
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- . NI;?
'}'.% Risk Matrisi
*2-6‘.3{:[]7 {?,
Risk Skoru = Olasilik X Etki.
Riskler, asagidaki matris kullanilarak degerlendirilir. Renkler riskin dnceliklendirilmesini gdsterir: koyu yesil ¢ok diisiik,
yesil diisiik, sar1 orta, turuncu yiiksek, kirmizi ¢ok yiiksek risk.
Etki (1-5)
Olasilik (1-5) .
Diisiik Orta Cok Yiiksek (20-
(3-5) (6-9) 25)
5 10 15 25
4 8 12
3 6 12 15
10
5
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6. Adim: Oylama Sonuc¢larimnin Degerlendirilmesi ve Uzlas1 Siireci

[lk oylama sonuglar1 forma kaydedildikten sonra, belirli bir riskin etki ve/veya olasilik
puanlar1 arasinda Onemli Olgiide farklilik bulunmasi halinde, degerlendirme siireci uzlasi

yaklasimiyla ytirtitiiliir.

Bu kapsamda, en yiiksek puani veren katilimcilar, s6z konusu puani hangi gerekgelerle
verdiklerini agiklayarak degerlendirmelerini gerekgelendirir ve diger katilimeilar1 kendi puanlarini
yeniden gozden gecirmeleri yoniinde bilgilendirir. Miiteakiben, en diisiik puan1 veren katilimcilar
da ayni sekilde verdikleri puanin gerekcelerini ortaya koyarak degerlendirmelerini agikliga
kavusturur ve diger katilimcilar: kendi degerlendirmelerini yeniden degerlendirmeleri konusunda

bilgilendirir.

Yapilan aciklamalar ve karsilikli degerlendirmeler sonucunda, katilimcilara ikna olmalari
halinde puanlarini revize etme imkani taninir. Bu stireg, risk degerlendirmesinde ortak kanaatin

olusturulmasini ve objektifligin artirllmasini amaglar.

7. Adim: Risk Puanlarinin Kaydedilmesi ve Siralanmasi

Harcama Birimleri Igin Risk Yonetim Rehberi kapsaminda Risk Oylama Formunda
belirlenen riskler, beyin firtinas1 yontemiyle elde edilen ortalama etki (Siitun 9) ile ortalama olasilik
(Siitun 13) degerlerinin ¢arpimi sonucunda hesaplanan risk puanlart (Siitun 14) esas alinarak

kaydedilir.

Hesaplanan risk puanlari, yiliksekten diisiige dogru siralanmak suretiyle dnceliklendirilir
ve degerlendirme siirecine esas teskil eder.
8. Adim: Risk Kayit Formuna Kayit

Beyin firtinas1 katilimcilari, Risk Oylama Formunda yer alan risk puanlari iizerinde
mutabakata vardiktan sonra, dncelik sirasina gore en yiiksek puana sahip riskten baglanmak tlizere

tiim riskleri ilgili degerleriyle birlikte Risk Kayit Formu’nun ilgili siitunlarina aktarir.

S6z konusu kayit islemi, risklerin sistematik bi¢cimde izlenmesini ve raporlanmasini

teminen gerceklestirilir.

1
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9. Adim: Riske Verilecek Cevaplarin Belirlenmesi

Risklere verilecek cevaplar belirlenirken, riskin ortadan kaldirilmasi veya etkisinin
azaltilmas1 amaciyla en uygun miidahale yonteminin secilmesi esastir. Bu kapsamda, riskin etki
ve/veya olasilik diizeyini azaltabilecek en etkin risk yanitinin ne olacagi degerlendirilir. Ayrica
mevcut risk yanitlarinin neler oldugu, bu yanitlarin halihazirda etkinligini siirdiiriip stirdiirmedigi,
gelistirilme ihtiyact bulunup bulunmadigi ve mevcut yanitlarin yani sira veya yerine yeni risk

yanitlarinin uygulanmasinin gerekip gerekmedigi hususlari dikkate alinir.

Yapilan degerlendirmeler dogrultusunda, Risk Kayit Formu’nun ilgili siitunlar1 tablo
aciklamalarina uygun sekilde doldurulur. Bununla birlikte, formda yer alan diger siitunlar da Risk

Kayit Formu talimatlar1 ¢ercevesinde tamamlanarak kayit siireci sonuglandirilir.

10. Adim: Birim Risk Yonetim Eylem Planinin Hazirlanmasi

Tespit edilen risklerin etki ve olasilik diizeylerinin azaltilmasina yonelik gerekli
onlemlerin belirlenmesi amaciyla Birim Risk Yonetim Eylem Plani hazirlanir. S6z konusu plan,
risklerin etkin bir sekilde yonetilmesini saglamak tizere yillik periyotlar halinde hazirlanmakta,

uygulanmakta, izlenmekte ve sonuglari diizenli olarak degerlendirilmektedir.

Harcama yetkilisi, Birim Risk Yo6netim Eylem Plan1 kapsaminda yer alan ve yetki alanina
giren eylemlerin, planlanan siire igerisinde eksiksiz ve etkin bir sekilde uygulanmasini saglar ve

uygulama sonuglarini izleyerek siirecin etkinligini degerlendirir.

11. Adim: Raporlama

Birim Risk Koordinatdrleri, yillik donemler itibariyla olusturulan risk kayitlarini ve ilgili
raporlart gozden gecirerek, i¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesi siirecinde Strateji Gelistirme

Daire Baskanligina yazili olarak iletilmek iizere eylem planlarin1 hazirlar.

Harcama birimleri, faaliyet ve siire¢lerine iliskin operasyonel riskler arasindan, idarenin
stratejik planinda yer alan amag¢ ve hedefleri olumsuz etkileyebilecek nitelikte olanlar tespit
ederek, idare risk kontrol eylem planina dahil edilmek iizere Strateji Gelistirme Daire Bagkanligina
bildirir.

1
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H. HARCAMA BiRiMLERiNDE__KAMU IC KONTROL STANDARTLARINA UYUM
CALISMALARINA iLISKIN OZET SABLON

Bu sablon, harcama birimlerinde yiriitilen kamu i¢ kontrol standartlarina uyum
calismalarinin sistematik, izlenebilir ve raporlanabilir bir yap1 igerisinde 6zetlenmesini teminen

ic Kontrol ve Risk Koordinatéri Belirlenmesi

Birim ic Kontrol Uyum Eylem Planinin Hazirlanmasi

Birim Risk Konfrol Eylem Planinin Hazirlanmasi

hazirlanmustir.

(§©f > |Harcama Yetkilisi
;=
0000

‘rl S =0F—=~" |Harcama Yetkilisinin Onay:
= —
——=———"= |Planlanan Eylemlerin Gergeklestirimesi
Sonuclarnn Izlenmesi ve Raporlanmasi

————————— : — = —
Birim Faaliyet Raporuna ve Ic Kontrol Degerlendirme Raporuna
Entegrasyon

= ——

I. RISK YONETIM SURECI ICIN FAYDALANILABILECEK YONETMELIK,
REHBER VE KAYNAKLAR
1. Kamu i¢ Kontrol Yénetmeligi (Madde 20 ve 21)

2. Kamu I¢ Kontrol Rehberi (ikinci Béliim- Risk Yonetimi)

3. Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi

4. Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi Birim Risk Belgeleri
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