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1. KURUM HAKKINDA BiLGILER
1.1. Tletisim Bilgileri

Adres : Batman Universitesi Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanligit BATMAN
Telefon :0(488) 217 38 23

Web Adresi : https://yapi.batman.edu.tr/

E-mail Adresi: yapi@batman.edu.tr

i¢ Degerlendirme Komisyon Uyeleri

Adi Soyadi Unvam Kon(m;l%)ggijakl Telefon E-posta
Ogr.Gor. Turgut KAYA | Daire Baskani Bagkan 0488 217 38 23 | turgut.kaya@batman.edu.tr
Nurullah BOZKURT Sube Miidiirii Uye 0488 217 38 32 | nurullah.bozkurt@batman.edu.tr
Mehmet Serif YILDIZ Tekniker Uye 0488217 4158 | mehmetserif.yildiz@batman.edu.tr

1.2. Tarihsel Gelisimi

28 May1s 2007 tarihinde kurulan Universitemizde, Yapi Isleri ve Teknik Daire Bagkanligi 2009
yil1 basindan itibaren 21 personel ile kadrolagmaya baslamistir.

Bagkanligimiz biinyesine 2019 yili itibari ile; 1 (bir) baskan, 3 (Ug) Sube Miidiirii, 27 (yirmiyedi)
teknik personel, 2 (Tki) genel idari hizmetleri personeli ve 2 (iki) yardimct hizmetliden olusmaktadir.

1.3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

1.3.1. Stratejik Plan,

Bagkanligimiz  2017-2021 yili Birim Stratejik Plan1  https://yapi.batman.edu.tr/Sayfalar/Idari-
Birimler/Daire-Baskanliklari/Yapi-Isleri-Ve-Teknik-Daire-Baskanligi/Genel-Bilgiler/Stratejik-Plan/9358
adresinden kamuoyuna sunulmustur.
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1.3.2. Misyon,

Ulkemizin ekonomik kosullarmi gdz oniinde bulundurarak diinyadaki gelismeleri en verimli
sekilde degerlendirip, tiniversitemizin iiretkenligini ve toplumsal hizmetlerini arttirarak siirdiirmesini
saglayabilecek her tiirlii teknik hizmeti vermeyi gorev edinmistir. Gerekli yap, tesis, onarim,
bakim, imalat, etiit, proje, kesif, ihale ve denetleme islerinde yogun olarak hizmet vermek, mevcut
personel ve ekipman ile sorumlu oldugumuz alanlarda ¢alismak, sorunlara ¢oziim bulmak; egitim,
Ogretim, arastirma ve uygulamada stirekli iyilesme ve gelismeyi saglayacak fiziki mekanlar yapmak.
Bunlar1 da Kamu Thale Kanunu ve bununla ilgili Mevzuat Hiikiimlerine uygun sekilde tesis etmektir.

1.3.3. Vizyon,

Universitemizin ihtiyaglar1 ve Vizyonu dogrultusunda, tiim birimlerin ihtiyaci olan yapilagsmayz,
alt yapiy, teknolojiyi, konforu, estetigi, donanimi1 ve teknik destegi saglayabilmek, tiim diinyadaki
gelismeleri takip ederek tiniversitemizi ve dolayisiyla lilkemizi gelecege en iyi, en dogru, en ekonomik
sekilde hazirlayabilmek icin Mevcut Yasa ve Yonetmelikler cercevesinde ¢agdas bir yapilanma
saglamaktir.

1.3.4. Degerler,
e Ulkemize hizmet
e Universitemizin yararm gdézetmek
e Ozverili olmak
e Sorumlulugun bilincinde olmak
e Grup ¢alismasinin bilincinde olmak
e Teknolojik gelismelere uygun kararlar almak
o Seffaflik ve objektiflik
e FEtik degerlere bagli olmak
e Hosgoriili olmak
e Etkinlik
e Hesap verebilirlik
e Sirekli gelisme ve gelistirme

¢ Yasal mevzuata uygun ¢aligmak

1.3.5. Hedefler,
Bagkanligimiz 2017-2021 yil1 Birim Stratejik Planinda belirtilmistir.

1.4. Egitim-Ogretim
Bagskanligimiz faaliyet alaninda bulunmamaktadir.
1.5. Ar-Ge

Bagkanligimiz faaliyet alaninda bulunmamaktadir

( KiDR Siiriim 1.4 )
3/11



1.6. Organizasyon Semasi
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2. KALITE GUVENCESI SISTEMi
2.1. Kalite Politikasi

Hizmet sunumu, politika gelistirme, belirlenen politikalar1 somut is programina ve biitgelere
dayandirma ile uygulamayi etkili bir sekilde izleme ve degerlendirmemizi saglamaya yonelik temel bir
ara¢ olarak benimsenmistir.

2.1.1. Degerler Yansimasi
Misyon, vizyon ve hedeflerimize ulasabilmek i¢in yatirim programlari ¢ergevesinde
istyapi, altyapi, bakim onarimlarla yasanabilir modern kampiisler.

2.1.2. Strateji Yansimasi
Birimimiz stratejileri ve bu stratejileriyle iliskili hedefleri misyonumuz ve vizyonumuz
cergevesinde hazirlanan amaglar dogrultusundadir.

2.1.3. Misyon Farkhilasmasi

Ulkemizin ekonomik kosullarmi gz oniinde bulundurarak diinyadaki gelismeleri en
verimli sekilde degerlendirip, Universitemizin iiretkenligini ve toplumsal hizmetlerini arttirarak
stirdiirmesini saglayabilecek her tiirlii teknik hizmeti vermeye devam edecegiz.

2.1.4. Dengeler

Universitemizde egitim géren oOgrenciye, egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerini
siirdiiren akademik personele, Universitemizin hedefleri ve ilkeleri dogrultusunda hizmet iireten
idari personele, teknik konularda en iyi sekilde hizmet vermektedir.

2.1.5. Kalite Politikas1
Birimin tiim siire¢lerini kapsar sekilde tanimli ve ilan edilmis kalite politikasi;

2.1.6. Kalite Yayilim
Birim web sayfasi, e-mail ve toplantilar araciligiyla kalite politikasinin tiim paydaslara
duyurulmast, birim i¢i ve disinda yayilimi saglanmaktadir.

2.1.7. Icsellestirme
Ihale siireglerinin hizli ve dogru bir sekilde ilerlemesi

2.1.8. Uygunluk
Kalite politikamiz1 yasal mevzuatin 6n gordiigii standartlara uygun bir sekilde Stratejik
planimizda belirtilen amaclara uygun bir sekilde belirlemek.
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2.1.9. Entegrasyon
Stratejik Yonetim ile Birimde gegerli olan Kalite Yonetimi uygulamalarinin
entegrasyonu ve stirekliliginin giivencesi;

2.1.10. Stratejik Entegrasyon

Birimde uygulanan stratejik yonetim ile biitce izleme, i¢ kontrol, i¢ denetim gibi
uygulamalarin entegrasyonu donemsel toplantilar, yatirim izleme degerlendirme raporlar1 ve
faaliyet raporlar ile saglanmaktadir.

2.1.11. Performans Gostergeleri

Birimin stratejik planiyla uyumlu olarak izlemesi gereken performans gostergeleri,
gostergelerin izlenmesi, gostergelerin kapsadigi alanlar donemsel toplantilar, yatirim izleme
degerlendirme raporlar1 ve faaliyet raporlari ile takip edilmektedir.

2.1.12. Anahtar Gostergeler
Yatirimlarin yillik gergeklesme oranlari

2.1.13. Birim Kiiltiirii
Yatirim izleme degerlendirme raporlari ve faaliyet raporlari.

2.1.14. Uluslararasilasma

Tiim diinyadaki gelismeleri takip ederek iiniversitemizi ve dolayisiyla iilkemizi gelecege
en iyi en dogru, en ekonomik sekilde hazirlayabilmek i¢in mevcut yasa ve yonetmelikler
cercevesinde cagdas bir yapilanma saglamaktir.

2.1.15. izleme
Modern ve ¢agdas mimariye uygun yapilarin tamamlanmast.

2.1.16. isbirlikleri
Uluslararasi protokoller ve igbirligimiz bulunmamaktadir.

Birime Ait Belgeler

Bagkanligimiz 2017-2021 yili Birim Stratejik Plani: https://yapi.batman.edu.tr/Sayfalar/Idari-
Birimler/Daire-Baskanliklari/Yapi-Isleri-Ve-Teknik-Daire-Baskanligi/Genel-Bilgiler/Stratejik-Plan/9358

Tyilestirme Kanitlar

Birim Faaliyet Raporlari: https://yapi.batman.edu.tr/Sayfalar/Idari-Birimler/Daire-Baskanliklari/Yapi-
Isleri-Ve-Teknik-Daire-Baskanligi/Genel-Bilgiler/Birim-Faaliyet-Raporlari/9360

( KiDR Siiriim 1.4)
6/11


https://yapi.batman.edu.tr/Sayfalar/Idari-Birimler/Daire-Baskanliklari/Yapi-Isleri-Ve-Teknik-Daire-Baskanligi/Genel-Bilgiler/Stratejik-Plan/9358
https://yapi.batman.edu.tr/Sayfalar/Idari-Birimler/Daire-Baskanliklari/Yapi-Isleri-Ve-Teknik-Daire-Baskanligi/Genel-Bilgiler/Stratejik-Plan/9358
https://yapi.batman.edu.tr/Sayfalar/Idari-Birimler/Daire-Baskanliklari/Yapi-Isleri-Ve-Teknik-Daire-Baskanligi/Genel-Bilgiler/Birim-Faaliyet-Raporlari/9360
https://yapi.batman.edu.tr/Sayfalar/Idari-Birimler/Daire-Baskanliklari/Yapi-Isleri-Ve-Teknik-Daire-Baskanligi/Genel-Bilgiler/Birim-Faaliyet-Raporlari/9360

2.2. Kalite Komisyonlarinin Gorev, Sorumluluk ve Faaliyetleri;

Universitemiz Kalite Koordinatorliigii tarafindan yiiriitiilmektedir.

2.3 Paydas Katilim

2.3.1. Paydas Analizi

Birimimizin etkilesim iginde oldugu i¢ ve dis paydaslar paydas analiz tablolarinda
gosterilmistir.

2.3.2. ¢ Paydaslar

IC PAYDASLAR
a A Onem

Paydas Adi Neden Paydas Onceligi Etki Diizeyi Derecesi
Idari Personel Kamu Hizmeti Uretim Sirecinde / Yiiksek Giiglii 1.Derece

Temel Ortak
- . Karar Alma ve Kaynak Saglama|.,.. e
Ust Yo6netim Siirecinde /Temel Ortak Yiiksek Gugli 1.Derece
Strateji ~ Gelistirme  Daire | On Mali Kontrol ve Kaynak Saglama |, .. e
Bagkanligi Siirecinde /Temel Ortak. Yiksek Gieli 1.Derece
D}ger Akademik ve Idari | Karsilikli Etkilesim Siirecinde Orta Orta 2 Derece
Birimler /Temel Ortak

2.3.5. Dis Paydaslar
DIS PAYDASLAR
a ... . |Onem
Paydas Adr Neden Paydas Onceligi Etki Diizeyi Sare
5 .. Ust Politika Belgeleri, Plan ve
C?mhurbaskanljgl Strateji Programlar, Yatirimlar, Kamulastirma | Yiiksek Giiglii 1.Derece
Biitge Bagkanligi Vs
Yiiksekogretim Kurulu (YOK) | Lonlendirme, - Koordinasyon, - Standart | i o\ Giiglii 1.Derece
Belirleme vb.
Cevre ve Sehircilik Bakanligt B.?y.l.ndlrhk Pozlart—ve  Istisare Yiksek Giiglii 1.Derece
yoniinden.

Miiteahhitler Yapilan iglerde Yiiklenici konumunda Yiksek Giiglii 1.Derece
Sayistay Baskanligi Mali Denetim, Performans Denetimi Orta Orta 2.Derece
S.G.K. Her bir Insaatin Is Yeri Statiisii v.b. Orta Orta 2.Derece

( KiDR Siiriim 1.4)
7/11




3. EGITIM - OGRETIM
Bagkanligimiz faaliyet alaninda bulunmamaktadir.
4. ARASTIRMA, GELISTIRME ve TOPLUMSAL KATKI

Bagkanligimiz faaliyet alaninda bulunmamaktadir.

5. YONETIM SISTEMi
5.1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi;

5.1.1. Yonetim Sistemi

Birimimizin yetki, gorev ve sorumluluklari, 21.11.1983 tarih ve 18228 sayili resmi gazetede
yayimlanarak vyiirirliige giren, 124 Sayili Yiiksekogretim Ust Kuruluslar1 ile Yiiksekdgretim
Kurumlarinin Idari Teskilati Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamenin (Yedinci Boliim-
Yiiksekdgretim Kurumlarmin Idari Teskilati ve Gorevleri) 28 maddesi ile hiikiim altina alinmustir.

Birimimiz yatirim projelerini gergeklestirmeye yonelik galismalarini, 4734 Sayili Kamu Thale Kanunu
ve akabinde 4735 Sayili Kamu fhale Sézlesmeleri Kanunu dogrultusunda yiiriitmektedir.

5.1.2. i¢ Kontrol Eylem Plami
I¢ kontrol sistemine ait degerlendirmeler tamamlanarak {ist yonetime sunulmustur.

5.2. Kaynaklarmn Yonetimi;

5.2.1. Etkililik

Daire Bagkani Baskanliginda ilgili Sube Miidiirleri yonetiminde etkililik diizeyi
arttirllmaktadir.
5.2.2. Etkinlik

Ust yonetim tarafindan ise alinan/atanan personel (alindig1 alanla ilgili olarak) gerekli
yetkinligine gore Birimimizde ilgili Sube Miidiirliiglinde goreve baslatilmaktadir.
5.2.3. Liyakat

Idari ve destek kisimlarinda gérev alan personelin egitim ve liyakatlerinin iistlendikleri
gorevlerle uyumu saglanarak ilgili Sube Miidiirliiglinde gorevlendirilmektedir.
5.2.4. Finansal Yonetim

Baskanligimiza tahsis edilen biitceden ilgili mevzuat hiikiimleri ve is programlari
gozetilerek yapilmaktadir.
5.2.5. Kaynaklarin Yonetimi

Tasinir ve tasinmaz kaynaklar ilgili mevzuat hiikiimlerine gére yonetilmektedir.
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5.3. Bilgi Yonetimi Sistemi;

5.3.1. Bilgi Yonetimi

Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) ile saglanmaktadir.
5.3.2. Performans Gostergeleri

Donemsel toplantilar ve raporlar ile degerlendirilmektedir.

5.3.2.1. Desteklemeler

Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) ile evrak akislar1 desteklenmektedir.

5.3.3. Siire¢ Destekleri

Elektronik Kamu Alimlar1 Platformu (EKAP)

OSKA Yaklagik Maliyet ve Hakedis Programi

AMP ihale Programu ile siiregler desteklenmektedir.
5.3.4. Veri Toplama

Bagkanligimiz tarafindan yapilan ihalelerin ilan1 Elektronik Kamu Alimlari

Platformu (EKAP) iizerinden kamuoyuna duyurulmaktadir.
5.3.5. Giivenlik ve Gizlilik

Bilgi Islem Daire Baskanlig1 tarafindan sistem giivenlikleri saglanmaktadur.
5.3.6. Birim Hafizas:

Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS)

Elektronik Kamu Alimlar1 Platformu (EKAP)

OSKA Yaklasik Maliyet ve Hakedis Programi

AMP Thale Programi

5.4. Birim Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi;

5.4.1. Tedarik Kriterleri
Alinan Hizmet alimlar ilgili mevzuat hiikiimlerine gore yapilmaktadir.

5.4.2. Tedarik Giivencesi
Alman Hizmet alimlart ilgili mevzuat hiikiimlerine gore yapilan sozlesmelerle
saglanmaktadir.

5.5. Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme;
5.5.1. Etkinlik Paylasim

Baskanligimiz topluma karsi sorumlulugunun geregi olarak Birim Faaliyet Raporunu web
sayfasinda yayinlamaktadir. Ayn1 zamanda sitemizde goriis ve oneri formu ile doniislerde etkinligimiz
Olctilmektedir.

Sayistay Baskanligi tarafindan yapilan denetimler sonucunda hazirlanan raporlar kamuoyuna
sunulmaktadir.
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5.5.2. Giivence
I¢ Kontrol Giivence Beyam Faaliyet Raporu ile web sayfamiz aracilig: ile kamuoyuna
sunulmaktadir.

5.5.3. Liderlik Ol¢iimleri
Baskanligimizca baslatilan tiim projelerin istenilen zamanda, fen ve sanat kurallarina
uygun bir sekilde tamamlanabilmesi ve hayata gecirilmesi

5.5.4. Seffaflik Politikalar1

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 41. Maddesi uyarinca hesap
verme sorumlulugu c¢ercevesinde faaliyetlerimiz web sayfasi iizerinden kamuoyu ile
paylasilmaktadir.

5.5.5. Kamuoyu Paylasimi

Bagkanligimiz tarafindan yapilan ihalelerin sonuglar1 Elektronik Kamu Alimlar
Platformu (EKAP) lizerinden kamuoyu ile paylasilmaktadir.

Bagkanligimiz Faaliyetleri web sayfamizda https://yapi.batman.edu.tr/Sayfalar/Idari-
Birimler/Daire-Baskanliklari/Yapi-Isleri-Ve-Teknik-Daire-Baskanligi/Genel-Bilgiler/Birim-Faaliyet-

Raporlari/9360 paylasilmaktadir.

Birime Ait Belgeler

Baskanligimiz 2017-2021 yili Birim Stratejik Plani: https://yapi.batman.edu.tr/Sayfalar/Idari-
Birimler/Daire-Baskanliklari/Yapi-Isleri-Ve-Teknik-Daire-Baskanligi/Genel-Bilgiler/Stratejik-Plan/9358

Tyilestirme Kanitlar

Birim Faaliyet Raporlari: https://yapi.batman.edu.tr/Sayfalar/Idari-Birimler/Daire-Baskanliklari/Yapi-
Isleri-Ve-Teknik-Daire-Baskanligi/Genel-Bilgiler/Birim-Faaliyet-Raporlari/9360
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SONUC ve DEGERLENDIRME

A- Ustiinliikler

Giiclii Yanlarimiz;

e Personelin geng, dinamik, yenilige, katilima ve takim ¢aligsmasina agik ve 6zverili olmasi,

e Sinirh sayidaki teknik elemanlarimizin gayretli calismalar1 ile ortaya ¢ikartilan projeler
basarimizin gostergesi durumundadir.

e Takim ruhu ve ekip ¢aligmasi yapilmasi,
e Geng ve dinamik bir ekibe sahip olmamiz,
e Personelin fedakar ve 6zverili ¢caligmalari

B- Zayifliklar

Zayif Yanlarinuz;

e Personelimizin geng ve meslekte yeni olmasi,

o Kalifiye personelin 6nemli 6lgiide yetersizligi,
C- Degerlendirme
Firsatlar,
e Teknik konulardaki uygulama alanlarinin gesitliligi
e Teknolojik gelismelere paralel olarak, kurumlar i¢in liiks bilinen bir¢ok imalatin zorunluluk

haline gelmesi.

Tehditler:

e [Ihtiyaclar dogrultusunda isteklerin yalin bir sekilde ve tek elden ifade edilememesi
e Mesai disinda personelin ¢aligmak zorunda kalmasi halinde, bunu 6zendirecek uygulamalarin
olmamasi

ONERI VE TEDBIRLER
Yatirim Uygulamalarinda Karsilagilan Temel Sorunlar;

e Proje Hazirlama, izleme ve degerlendirme birimlerinde istihdam edilen personel sayisi
yetersizdir. Proje diizenlemesi ¢alismalari, gogunlukla hizmet alim1 yoluyla yapilmaktadir.

e [hale mevzuatinda ihale siireglerinin uzun olmasi temel sorunlarimiz arasinda yer almaktadir.

e Ihale, Proje hazirlama ve diger siireglerde ¢alisan personelimizin ilgili mevzuat ve programlarin

kullanimi i¢in egitimlere gonderilmesi gerekmektedir.
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