2018-2022 STRATEJIK PLANI IC PAYDAS ANKETI

Bu anket Universitemiz 2018-2022 Stratejik Planina temel olacak durum analiz raporunda
kullanilmak {izere hazirlanmistir. Universitemiz 2018-2022 stratejik planinn katilimer bir
anlayisla hazirlanmasinda 6nemli yeri olan bu anket ¢caligsmasina katiliminiz i¢in tesekkiir ederiz.

Akademik ve Idari Personel ile Ogrenciler
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1. Beklentilerinizi dikkate almaktadir.
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2. Arastirmalara mali-parasal destegin saglanmasi
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3. Degisen kosullara uyum saglama konusunda
basarilidir.

4. Koordinasyon ve isbirligine agik bir kurumdur.

5. Batman Universitesi paydaslarla iletisim kurmada
basarilidir.

6. Kurumsal ve idari anlamdaki sorumluluklarini
yerine getirme konusunda basarilidir.

7. Projelerde hizmet satin almada karsilasilan
sorunlarin ¢ézlimiindeki kolayliklar/destekler

8. Paydaslarin goriislerini ifade edebilecekleri
ortamlarin olugmasini saglayan bir kurumdur.

9. Sorular ve sorunlar i¢in yoneticilerine kolay
erisilebilir.

10. Batman Universitesinde lisansiistii egitim
olanaklar yeterlidir.

11. Batman Universitesi tarafindan gergeklestirilen
sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler Batman ili 1 2 3 4 5
yasamina katki saglamaktadir.

12. Paydaslarin Arastirma i¢in ulusal destek saglama
olanaklar1

13. Ogretim elemanlarina kendini gelistirme
olanaklarinin saglanma diizeyi”




Akademik Personel
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1. Universitenin kurumsallasma diizeyi 1 2 3 4 5
2. Akademik personelin yonetimce alinan kararlara 1 2 3 4 5
katilma diizeyi
3. Yonetim kademeleri ile iletisim ve geri bildirim
) 1 2 3 4 5
alabilme
4. Universitede farkli  diisiince ve  goriisleri
) 9 1 2 3 4 5
aciklayabilme ortaminin uygunlugu
5. Universite kurullarmin (Anabilim Dali, Béliim,
; . 1 2 3 4 5
Fakiilte vb.) isleyisi
6. Kurullarda alinan kararlarin seffaf ve hesap
1 2 3 4 5
vermeye acik olmasi
7. 1dari gérevlere secilme/atanma dlgiitlerinin 1 2 3 4 5
uygunlugu
8. Akademik gorevlere yiikseltilme 1 2 3 4 5
ol¢iitlerinin uygunlugu
9. Akademik atamalarda mesleki yeterligin 1 2 3 4 5
dikkate alinma diizeyi
10. Akademik personelin kadro ve unvanlari 1 2 3 4 5
arasindaki uyum
11. idari personelce yapilan islerin yetki ve 1 2 3 4 5
sorumluluklarinin dengeli olmasi
12. Calisilan birimdeki kadronun yeterliligi 1 2 3 4 5
13. idari destek personelinin sayica yeterliligi 1 2 3 4 S
14. idari destek personelinin niteligi 1 2 3 4 S
2. EGITIM
15. On lisans ya da lisan programlarina
kaydolan 6grencilerin kontenjanlari 1 2 3 4 5
(sayilarn)
16. On lisans ya da lisans programlarma kaydolan 1 5 3 4 5
ogrencilerin nitelikleri (sayilari)
17. On lisans ya da lisans programlarindaki 1 5 3 4 5

Ogrenci sayisinin programa uygunlugu




18.

Lisansiistii programlara 6grenci segme
Olciitlerinin uygunlugu

19.

Lisansiistii programlarin nitelikli 6grenciler
tarafindan tercih edilme diizeyi

20.

Lisansiistii programlara kaydolan
ogrencilerin niteligi

21.

Boliim/Anabilim dalindaki 6gretim
elemanlarinin akademik-mesleki yeterlilikleri

22.

Ogretim elemanlarina kendini gelistirme
olanaklarinin saglanma diizeyi

23.

Universitenin dgretim elemanlarina ici
hareketlilik programlarina katilma olanagi
saglama diizeyi

24,

Universitenin dgretim elemanlarina
yurt dist hareketlilik programlarina
katilma olanag1 saglama diizeyi

25.

Ogretim elemanlarinin 6grencilerle
iletisim diizeyi

26.

Ogretim elemanlarinim isbirligi

27.

On lisans ya da lisan programlarma
kaydolan 6grencilerin kontenjanlari
(sayilar)

28.

On lisans ya da lisans programlarina kaydolan
ogrencilerin nitelikleri (sayilar1)

29.

On lisans ya da lisans programlarindaki
Ogrenci sayisinin programa uygunlugu

3. ARASTIRMA

30.

Disiplinler arasi1 ¢alismalarin desteklenme
diizeyi

31.

Desteklenecek arastirma alanlarina 6ncelik
verme diizeyi

32.

Arastirma projelerinin (BAP)
desteklenmesinde dikkate alinan
Olciitlerin yeterliligi

33.

Yayin tesvik sistemi

34.

Aragtirmalara mali-parasal destegin saglanmasi

35.

Kiitiiphanenin her tiirlii kaynak agisindan
yeterliligi

36.

Universitenin kitap alim1 ve dergi
aboneligi

37.

Veri tabanlarinin yeterliligi




38.

Arastirma laboratuvarlari

39.

Arastirma i¢in ulusal destek saglama
olanaklar1

40.

Arastirma i¢in uluslar arasi destek saglama
olanaklar1

41.

Yurtdis1 bilimsel toplant1 ve kongrelere
katilim i¢in gereken parasal destek

42.

Enstitiilerin alt yapis1 ve personeli

43.

Aragtirma ekiplerinin olusturulmasi, destek
insan giicli (teknisyen, sekreterya vb.)
saglanmasindaki kolayliklar/destekler

44,

Dis kaynakli projelerin uygulanmasindaki
kolayliklar/destekler

45.

Projelerde hizmet satin almada karsilasilan
sorunlarin ¢éziimiindeki kolayliklar/destekler

4. UNIVERSITENIN KONUMU

46.

Diger tiniversiteler ile olan iligkiler

47.

Sivil toplum kuruluslar ile olan iliskiler

48.

Diger iiniversiteler arasinda BTU’niin sayginlig

49,

BTU’niin akademik degerlendirme ve kalite
gelistirme cabalar1

50.

BTU’niin yenilesme ve gelisme ¢abalari

51.

Emekli olan personelle iliskiler




idari Personel

s | ¢ £ £
EE|SEl 4 |2 2
o . . = cC = 2 5 = 5
1. YONETIM ve ORGANIZASYON S 50| E 8| = c =
=9 © o O £ Sa=
RS A D )
= P P
1. Universitenin kurumsallasma diizeyi 1 5 3 4 5
2. Idari personelin ydnetimce alinan 1 2 3 4 5
kararlara katilma diizeyi
3. Yonetim kademeleri ile iletisim ve geri 1 2 3 4 5
bildirim alabilme
4. Universitede farkli diigiince ve goriisleri
aciklayabilme ortaminin uygunlugu 1 2 3 4 5
5. Idari gérevlere secilme/atanma 1 2 3 4 5
ol¢iitlerinin uygunlugu
6. Idari atamalarda mesleki yeterligin 1 2 3 4 5
dikkate alinma diizeyi
7. Idari personelin kadro ve unvanlar 1 2 3 4 5
arasindaki uyum
8. Idari personelce yapilan islerin yetki ve
sorumluluklarinin dengeli olmasi 1 2 3 4 5
9. ldari destek personelinin sayica yeterliligi 1 5 3 4 5
10. Idari destek personelinin niteligi 1 2 3 4 5
11. idari personelce yapilan islerin yetki ve 1 2 3 4 5
sorumluluklariin dengeli olmasi
12. Calisilan birimdeki kadronun yeterliligi 1 2 3 4 5
13. idari destek personelinin sayica yeterliligi 1 2 3 4 S
14. Idari destek personelinin niteligi 1 2 3 4 S
2. EGITIM ve KURUMSAL
ILISKILER
15. Idar1 personele sunulan kendint
gelistirme/hizmet ici egitim 1 2 3 4 5
olanaklari
16. idari personelin iistleriyle/amirleriyle 1 2 3 4 5
iligkileri
17. On lisans ya da lisans programlarimdaki
Ogrenci sayisinin programa uygunlugu 1 2 3 4 5
18. Lisansiistii programlara 6grenci segcme 1 2 3 4 5

oOl¢iitlerinin uygunlugu




19. Idari personel ile dgretim elemanlar:

1 2 3 4 5
arasindaki iletisim
20. Idari personel-6grenci iletisimi 1 2 3 4 5
21. idari personel arasindaki isbirligi 1 2 3 4 5
Ogrenciler
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1. Ogrenci temsilcilerinin basar1 diizeyi 1 ) 3 4 5
2. Ogrenci kuliiplerinin etkililigi 1 2 3 4 5
3. Ogrencilerin inang ve degerlerine gosterilen sayg1 1 2 3 4 5
4. ldari personelin (6grenci isleri calisanlar1 vb.) 1 2 3 4 5
Ogrencilere doniik tutumlari
5. Ogrencilerin idari birimlerle (dekan,
dekan yardimecilari, boliim bagkani vb.) 1 2 3 4 )
iletisim kurabilme olanaklar1
6. Ogrencilerin goriis, istek ve elestirilerini
yonetime ulastirabilmeleri i¢in gerekli 1 2 3 4 3)
mekanizmalarin varlig
2. EGITIM
1. Tez, 6dev ve bitirme ¢alismalarinda danisman
Ogretim elemanlarinin 1 2 3 4 5
rehberligi
2. Boliimiiniiziin/programinizin
Tiirkiye’deki diger tiniversitelerin 1 2 3 4 5
programlariyla rekabet edebilme giicii
3. Derslerin genel islenis tarzi 1 ) 3 4 5
4. Islenen derslerin hedeflenen kariyer alanlarina 1 2 3 4 5

uygunlugu




1. iC PAYDAS ANALIZi

Universitemiz 2018-2022 Stratejik Planmna temel olacak durum analiz raporunda
kullanilmak iizere 6grenciler, Akademik ve Idari personellerin katilimdan olusan i¢ paydas
analizine gegmeden Once Olgegi olusturan sorularin yapilan arastirmanin dogrulugunu ortaya
cikarabilecek nitelikte, birbirleri ile iliskili, tutarli, anlasilir ve yeterli sayida olup olmadigin
Olemek i¢in giivenilirlik diizeyi (Cronbach alpha katsayisi) kontrol edilmis ve 6l¢egi olusturan
sorularin % 0,99 oranla oldukga yiliksek giivenilirlik diizeyine sahip oldugu anlasilmistir.
Yapilan ¢alisma sonucu asagidaki sonuglara ulagilmistir.

1.1. Akademik ve Idari Personel ile Ogrencilerin Universitemiz ile ilgili baz1 ifadelere
vermis olduklar: cevaplar

Anket calismasinda oncelikli olarak dis paydaslarimizin Universitemiz ile ilgili bazi
ifadelere vermis olduklar1 cevaplar incelenmistir. Ayrintilar1 asagidaki tabloda yer alan
caligmada katilimcilarin genel olarak Batman Universitesi ile ilgili olarak yiiksek oranda
olumlu cevaplar verdigi goriilmektedir. Ayrica katilmcilarin “Batman Universitesi
paydaslarla iletisim kurmada basarilidir.” ile “Degisen kosullara uyum saglama konusunda
basarilidir.” ifadelerinden memnunum yanitin1 verdikleri goriiliirken; “Sorular ve sorunlar
icin yoneticilerine kolay erigilebilir.”, “Ogretim elemanlarina kendini  gelistirme
olanaklarinin saglanma diizeyi”, “Arastirmalara mali-parasal destegin
saglanmasi”, ”Paydaglarin Arastirma igin ulusal destek saglama olanaklari”, “vb. ifadelerine
katilimcilarin kismen memnun olduklar1 goriilmektedir. Burada i¢ paydaslarin genel olarak
ifadelere vermis oldugu yanitlarin olumlu olmasi nedeniyle Universitemizden memnuniyet
diizeylerinin yiiksek oldugu sOylenebilir. Diger yandan katilimcilarin  “Projelerde hizmet
satin  almada karsilasilan  sorunlarin  ¢oziimiindeki  kolayliklar/destekler”,  “Diger
iiniversiteler arasinda BTU 'niin sayginlig1.” ifadelerine kars1 kararsiz kaldiklar1 goriilmiistiir.

Descriptive Statistic

ifadeler N Minimum Maximum Mean

Beklentilerinizi dikkate almaktadir. 90 1,00 5,00 3,56778**
Aragtirmalara mali-parasal destegin 90 1,00 5,00 3,2678**
saglanmasi

Degisen kosullara uyum saglama 90 1,00 5,00 3,6667**
konusunda basarilidir.

Koordinasyon ve isbirligine agik bir 90 1,00 5,00 3,6111**
kurumdur.

Batman Universitesi paydaslarla iletisim 90 1,00 5,00 3,6111**

kurmada basarilidir.




Kurumsal ve idari anlamdaki
sorumluluklarini yerine getirme
konusunda basarilidir.

Projelerde hizmet satin almada
karsilasilan sorunlarin ¢6ziimiindeki
kolayliklar/destekler

Paydaslarin goriislerini ifade
edebilecekleri ortamlarin olusmasini
saglayan bir kurumdur.

Sorular ve sorunlar i¢in yoneticilerine
kolay erisilebilir.

Batman Universitesinde lisansiistii
egitim olanaklar1 yeterlidir.

Batman Universitesi tarafindan
gerceklestirilen sosyal, kiiltiirel ve
sportif faaliyetler Batman ili yasamina
katk1 saglamaktadir.

Paydaslarin Arastirma i¢in ulusal destek
saglama olanaklari

Ogretim elemanlarina kendini gelistirme
olanaklarinin saglanma diizeyi”

Valid N (listwise)

90

90

90

90

90

90

90

90

90

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

3,6222**

3,2162*

3,6556**

3,1556*

3,5222**

3,4111*

3,3121*

3,4153*

*** “Memnunum”
**“Kismen Memnunum”

* “Kararsizim”



1.2. Akademik personellerin yonetim ve organizasyon ile ilgili memnuniyet
diizeyleri

Katilimcilara Batman Universitesi Yonetim ve Organizasyonu ile ilgili memnuniyet
seviyeleri sorulmus ve katilimcilarin ¢ogunlukla memnuniyet seviyelerinin yiiksek oldugu
goriiliirken, personel sayis1 iiniversitenin Universitenin kurumsallasma diizeyi ve Akademik
personelin yonetimce alinan kararlara katilma diizeyi ile ilgili sorularda ayn1 memnuniyet
seviyesi gozlemlenememistir.

Descriptive Statistic

[fadeler N Minimum Maximum Mean
. ) 90 1,00 5,00 3,1889**
Universitenin kurumsallagsma diizeyi
Akademik personelin yonetimce alinan e L 5,00 St
kararlara katilma diizeyi
Yonetim kademeleri ile iletisim ve geri 90 1,00 5,00 3,2778**
bildirim alabilme
Universitede farkli diisiince ve gdriisleri 90 1,00 5,00 3,2267**
aciklayabilme ortaminin uygunlugu
Universite kurullarmin (Anabilim Dal, 90 1,00 5,00 4,6256***
Boliim, Fakiilte vb.) isleyisi
Kurullarda alinan kararlarin seffaf ve 90 1,00 5,00 3,6111**
hesap vermeye acik olmasi
. i 90 1,00 5,00 3,6111**
Idari gorevlere se¢ilme/atanma
oOlgiitlerinin uygunlugu

) ) 90 1,00 5,00 4,6222***
Akademik gorevlere yiikseltilme
oOlgiitlerinin uygunlugu

) ) ) 90 1,00 5,00 3,6556**
Akademik atamalarda mesleki yeterligin
dikkate alinma diizeyi

90 1,00 5,00 3,1556*

Akademik personelin kadro ve unvanlari
arasindaki uyum

Idari personelce yapilan islerin yetki ve 90 1,00 5,00 3,5222**
sorumluluklarinin dengeli olmasi

90 1,00 5,00 3,6966**
Calisilan birimdeki kadronun yeterliligi
. 90 1,00 5,00 3,5222**
Universitenin kurumsallagsma diizeyi
Akademik personelin yonetimce alinan 90 1,00 5,00 3,4123*

kararlara katilma diizeyi




1.3. Akademik personellerin egitimle ilgili memnuniyet diizeyleri

Katilimeilara Batman Universitesi Egitim Diizeyi ile ilgili memnuniyet seviyeleri
sorulmus ve katilimcilarin ¢ogunlukla memnuniyet seviyelerinin yiiksek oldugu goriiliirken,
Universitenin 6gretim elemanlarma yurt dist hareketlilik programlarma katilma olanagi
saglama diizeyi ile ilgili ayn1 memnuniyet seviyesi gozlemlenememistir.

Descriptive Statistic

ifadeler

On lisans ya da lisan programlarina
kaydolan &grencilerin kontenjanlari
(sayilarn)

On lisans ya da lisans programlarina
kaydolan 6grencilerin nitelikleri (say1lart)

On lisans ya da lisans programlarindaki
Ogrenci sayisinin programa uygunlugu

Lisansiistii programlara 6grenci segme
oOlgiitlerinin uygunlugu

Lisansiistii programlarin nitelikli
ogrenciler tarafindan tercih edilme diizeyi

Lisansiistii programlara kaydolan
ogrencilerin niteligi
Boliim/Anabilim dalindaki 6gretim
elemanlarinin akademik-mesleki
yeterlilikleri

Ogretim elemanlarina kendini gelistirme
olanaklarinin saglanma diizeyi

Universitenin 6gretim elemanlarina igi
hareketlilik programlarina katilma olanagi
saglama diizeyi

Universitenin dgretim elemanlarma yurt
dis1 hareketlilik programlarina katilma
olanag: saglama diizeyi

Ogretim elemanlariin 6grencilerle
iletisim diizeyi

Ogretim elemanlarmin isbirligi

On lisans ya da lisan programlarina
kaydolan &grencilerin kontenjanlar1
(sayilarn)

On lisans ya da lisans programlarina
kaydolan 6grencilerin nitelikleri (sayilar1)

On lisans ya da lisans programlarindaki
0grenci sayisinin programa uygunlugu

N
90

90

90

90

90

90

90

90

90

90

90

90

90

90

90

Minimum
1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

Maximum
5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

Mean
3,1889**

3,7500**

3,2778**

3,2267**

4,6256***

3,6111**

3,6111%*

4,6222%**

3,6556**

3,1556*

3,5222**

3,6966**

3,5222**

3,4123*

3,2364*




1.4. Akademik personellerin Arastirma ilgili memnuniyet diizeyleri

Katilimeilara Batman Universitesi Arastirma ile ilgili memnuniyet seviyeleri sorulmus
ve katilimcilarin  ¢ogunlukla memnuniyet seviyelerinin yiiksek oldugu goriiliirken,
Universitenin Arastirmalara mali-parasal destegin saglanmasi ve Arastirma icin uluslararasi
destek saglama olanaklari ile ilgili ayn1 memnuniyet seviyesi gozlemlenememistir.

Descriptive Statistic

ifadeler N Minimum Maximum Mean

90 1,00 5,00 3,1889**
Disiplinler arasi ¢aligmalarin desteklenme

diizeyi
90 1,00 5,00 3,7500**
Desteklenecek aragtirma alanlarina

oncelik verme diizeyi

Aragtirma projelerinin (BAP) 90 1,00 5,00 3,2778**
desteklenmesinde dikkate alinan
oOlciitlerin yeterliligi

o ) 90 1,00 5,00 3,2267**
Yayin tegvik sistemi
) 90 1,00 5,00 3,3256*
Aragtirmalara mali-parasal destegin
saglanmasi
90 1,00 5,00 3,6111**
Kiitiiphanenin her tiirlii kaynak ac¢isindan
yeterliligi
. 90 1,00 5,00 3,6111**
Universitenin kitap alimi ve dergi
aboneligi
90 1,00 5,00 4,6222*%**
Veri tabanlarinin yeterliligi
90 1,00 5,00 3,6556**
Arastirma laboratuvarlari
o 90 1,00 5,00 3,1556*
Aragtirma i¢in ulusal destek saglama
olanaklar1
L 90 1,00 5,00 3,0232**
Aragtirma i¢in uluslararasi destek saglama
olanaklar1
Yurtdist bilimsel toplanti ve kongrelere 90 1,00 5,00 3,6966™*
katilim i¢in gereken parasal destek
s ) 90 1,00 5,00 3,5222**
Enstitiilerin alt yapis1 ve personeli
Arastirma ekiplerinin olusturulmasi, 920 1,00 5,00 3,4123*
destek insan giicii (teknisyen, sekreterya
vb.) saglanmasindaki kolayliklar/destekler
90 1,00 5,00 3,2364*

Dis kaynakli projelerin uygulanmasindaki

kolayliklar/destekler

Projelerde hizmet satin almada 90 1,00 5,00 3,2364*
karsilasilan sorunlarin ¢éziimiindeki

kolayliklar/destekler




1.5. Akademik personellerin Universitenin Konumu ile ilgili memnuniyet diizeyleri

Katilimcilara Batman Universitesi Konumu ile ilgili memnuniyet seviyeleri sorulmus ve
katilimcilarin gogunlukla memnuniyet seviyelerinin yiiksek oldugu goriilmektedir.

Descriptive Statistic

ifadeler N Minimum Maximum Mean
*kk
Diger tiniversiteler ile olan iliskiler 9 1,00 5,00 3,6889
Sivil toplum kuruluglari ile olan iliskiler 920 1,00 5,00 3,7500%*
. **
Diger tiniversiteler arasinda BT U’ niin 90 1,00 5,00 3.4778
sayginligi
BTU’niin akademik degerlendirme ve 920 1,00 5,00 3,6267***
kalite gelistirme gabalar1
90 1,00 5,00 3,5256**

BT U niin yenilesme ve gelisme cabalari

Emekli olan personelle iligkiler 920 1,00 5,00 3,6111**




1.6. Idari personellerin Yonetim ve Organizasyon ile ilgili memnuniyet diizeyleri

Katilimcilara Batman Universitesi Yonetim ve Organizasyon ile ilgili memnuniyet
seviyeleri sorulmus ve katilimcilarin ¢ogunlukla memnuniyet seviyelerinin yiiksek oldugu
goriiliirken, Universitenin kurumsallasma diizeyi ve Idari personelin kadro ve unvanlari
arasindaki uyum ile ilgili ayn1 memnuniyet seviyesi gozlemlenememistir.

Descriptive Statistic

ifadeler

Universitenin kurumsallagma diizeyi

Idari personelin yonetimce alinan
kararlara katilma diizeyi

Yonetim kademeleri ile iletisim ve geri
bildirim alabilme

Universitede farkl diisiince ve goriisleri
agiklayabilme ortamimin uygunlugu

Idari gérevlere secilme/atanma
Olciitlerinin uygunlugu

Idari atamalarda mesleki yeterligin
dikkate alinma diizeyi

Idari personelin kadro ve unvanlari
arasindaki uyum

Idari personelce yapilan islerin yetki ve
sorumluluklarinin dengeli olmas1

Idari destek personelinin sayica
yeterliligi

Idari destek personelinin niteligi

Idari personelce yapilan islerin yetki ve
sorumluluklarinin dengeli olmasi

Calisilan birimdeki kadronun yeterliligi
Idari destek personelinin sayica
yeterliligi

Idari destek personelinin niteligi

N
90

90

90

90

90

90

90

90

90

90

90

90

90

90

Minimum
1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

Maximum
5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

Mean
3,1889**

3,7500**

3,2778**

3,2267**

3,3256*

3,6111**

3,1111%*

4,6222***

3,6556**

3,1556*

3,0232**

3,6966**

3,5222**

3,4123*




1.7. idari personellerin Egitim ve Kurumsal iliskiler ile ilgili memnuniyet diizeyleri

Katilimcilara Batman Universitesi Egitim ve Kurumsal Iliskiler ile ilgili memnuniyet
seviyeleri sorulmus ve katilimcilarin ¢ogunlukla memnuniyet seviyelerinin yiiksek oldugu
goriiliirken, Idari personel ile 6gretim elemanlar arasindaki iletisim ile ilgili ayn1 memnuniyet
seviyesi gdzlemlenememistir.

Descriptive Statistic

‘ ifadeler N Minimum Maximum Mean
Idari personele sunulan kendini 90 1,00 5,00 3,1889**
gelistirme/hizmet i¢i egitimolanaklari
Idari personelin iistleriyle/amirleriyle 90 1,00 5,00 3,7500™*
iligkileri
On lisans ya da lisans programlarindaki 90 1,00 5,00 3,2778**
Ogrenci sayisinin programa uygunlugu

) . 90 1,00 5,00 3,2267**
Lisansiistii programlara 6grenci segme
Olciitlerinin uygunlugu
Idari personel ile 6gretim elemanlari 90 1,00 5,00 3,3256*
arasindaki iletisim
Idari personel-6grenci iletisimi 90 1,00 5,00 3,2111*

Idari personel arasindaki isbirligi 90 1,00 5,00 3,6111**




1.8. Ogrencilerin Yénetim ve Organizasyon ile ilgili memnuniyet diizeyleri

Katilimcilara Batman Universitesi Yonetim ve Organizasyon ile ilgili memnuniyet
seviyeleri sorulmus ve katilimcilarin ¢ogunlukla memnuniyet seviyelerinin yiiksek oldugu
goriiliirken, Ogrencilerin inang ve degerlerine gosterilen saygi ile ilgili ayn1 memnuniyet

seviyesi gdzlemlenememistir.

Descriptive Statistic

ifadeler

Ogrenci temsilcilerinin basari diizeyi

Ogrenci kuliiplerinin etkililigi

Ogrencilerin inang ve degerlerine
gosterilen sayg1

Idari personelin (&grenci isleri
galisanlar1 vb.) 6grencilere doniik
tutumlari

Ogrencilerin idari birimlerle (dekan,
dekan yardimeilari, boliim bagkant vb.)
iletisim kurabilme olanaklar1
Ogrencilerin goriis, istek ve elestirilerini
yonetime ulastirabilmeleri icin gerekli
mekanizmalarin varligi

N
90

90

90

90

90

90

Minimum
1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

Maximum
5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

Mean
3,1889**

3,7500**

3,0778*

3,2267**

3,3256*

3,2111*




1.9. Ogrencilerin Egitim ile ilgili memnuniyet diizeyleri

Katilimcilara Batman Universitesi Egitim ile ilgili memnuniyet seviyeleri sorulmus ve
katilimcilarin ¢ogunlukla memnuniyet seviyelerinin yiiksek oldugu goriiliirken, Ogrencilerin
Boliimiiniiziin/programinizin - Tiirkiye’deki diger tiniversitelerin programlariyla rekabet
edebilme giicii ile ilgili ayn1 memnuniyet seviyesi gozlemlenememistir.

Descriptive Statistic

ifadeler N Minimum Maximum Mean
Tez, 6dev ve bitirme ¢aligmalarinda 90 1,00 5,00 3,1889**
danigman 6gretim elemanlarinin
rehberligi
Boliimiiniiziin/programinizin 90 1,00 5,00 3,1500*

Tirkiye’deki diger tiniversitelerin
programlariyla rekabet edebilme giicii

Derslerin genel islenis tarzi 920 1,00 5,00 3,0778*

Islenen derslerin hedeflenen kariyer 90 1,00 5,00 3,2267**

alanlarina uygunlugu




