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Bilindigi tizere; 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu ile kamu da mali
yonetim ve kontrol sistemi biitiinliyle degismis, uluslararas1 standartlara ve Avrupa Birligi
Normlarina uygun hale getirilmesi amaglanmig, kamu idarelerinde i¢ kontrol sistemlerinin
kurulmasint ve bunun bir unsuru olarak da idarelerin yonetim sorumlulugu g¢ercevesinde i¢

kontrol faaliyet ve siireclerinin tasarlanip uygulanmasini 6ngérmiistiir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlar1; anilan Kanunun 55 inci maddesinin ikinci fikras1 ve I¢ ve
On Mali Kontrol Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmeligin 5 inci maddesi geregi Maliye
Bakanlig1 tarafindan Treadway Komisyonu Sponsor Orgiitler Komitesi (COSO) modeli,
Uluslararas1 Sayistaylar Birligi (INTOSAI) Kamu Sektorii i¢ Kontrol Standartlar1 Rehberi ve
Avrupa Birligi I¢ Kontrol Standartlar1 cercevesinde belirlenmis ve “Kamu i¢ Kontrol
Standartlar1 Tebligi” hazirlanarak, 26.12.2007 tarihli ve 26738 sayili Resmi Gazetede
yayimlanmustir. S6z konusu Tebligde; Kamu idarelerinin, i¢ kontrol sistemlerinin Kamu Ig
Kontrol Standartlarina uyumunu saglamak iizere; yapilmasi gereken ¢alismalarin
belirlenmesi, bu ¢alismalar i¢in eylem plani olusturulmasi, ¢alismalarinin yapilmas: gerektigi

belirtilmistir.

Bu cercevede, kamu idareleri tarafindan gorev alanlar1 gercevesinde her tiirlii yontem,
stire¢ ve Ozellikli islemlerle ilgili belirlenebilecek ayrintili standartlar, 5018 Sayili Kanuna,
ilgili diger mevzuata ve kamu i¢ kontrol standartlarina uygun olmak ve idareye iliskin
ozellikli siirecleri kapsamak zorundadir. Idarelerce gerek goriilmesi halinde hazirlanabilecek
Idare Ayrmtili I¢ Kontrol Standartlari, idarelerin yasal ve idari yapilari, personel ve mali
durumlari gibi her bir idarenin kendine 6zgii kosullar1 dikkate alinarak katilimci yontemlerle
belirlenecek ve iist yonetici onaymni izleyen on isgiinii iginde Maliye Bakanligina

gonderilecektir.

Asagida, i¢ kontroliin tanimi, 6zellikleri ve genel esaslari, i¢ kontrol alaninda Maliye
Bakanlig tarafindan belirlenen standartlar ve i¢ kontrol sisteminin bilesenleri, i¢ kontrol
sisteminde gorevliler ve sorumluluklarima iliskin genel degerlendirme yapilmakta,
tiniversitemizin i¢ kontrol sistemi bakimindan mevcut durumu ve tliniversitemizde kurulacak

i¢ kontrol sistemi standartlar1 ve eylem plani sunulmaktadir.
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A. I¢c Kontroliin Tamimi, Ozellikleri ve Genel Esaslari:

5018 sayili Kamu Mali Yénetim ve Kontrol Kanununun “I¢ Kontrol Sistemi” baslikli
besinci kisminin 55-67 inci maddelerinde basliklar itibariyle i¢ kontroliin tanimi ve amaci,
kontroliin yapis1 ve isleyisi, 6n mali kontrol, mali hizmetler birimi (Strateji Gelistirme Daire
Baskanlig1), muhasebe hizmeti ve muhasebe yetkilisinin yetki ve sorumluluklari, muhasebe
yetkilisinin nitelikleri ve atanmasi, i¢ denetim, i¢ denet¢inin gorevleri, i¢ denetgilerin
nitelikleri ve atanmasi, I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu ve I¢ Denetim Koordinasyon

Kurulunun gérevleri hususlarina yer verilmistir.

Kanunun 55 inci maddesinde i¢ kontrol; "Idarenin amaglaria, belirlenmis politikalara
ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini,
varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini,
mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak iiretilmesini saglamak iizere
idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siirecle i¢ denetimi kapsayan mali ve
diger kontroller biitiinii" olarak tanimlanarak, mali yonetim ve i¢ kontrol siire¢lerine iliskin
standartlar ve yontemlerin Maliye Bakanliginca, i¢ denetime iligkin standartlar ve yontemlerin
ise I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenip, gelistirilecegi ve uyumlastirilacag

ifade edilmistir.

Kanunun 56 nc1 maddesinde i¢ kontroliin amaglari;
® Kamu gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliiklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde yonetilmesini,
® Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet
gbstermesini,
® Her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun 6nlenmesini,
# Karar olusturmak ve izlemek igin diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor ve bilgi
edinilmesini,
¢ Varliklarin kotliye kullanilmas1 ve israfini  Onlemek ve kayiplara karsi
korunmasini, saglamak olarak belirlenmistir.
Kanunun 57 inci maddesinde ise, kamu idarelerinin mali yonetim ve kontrol
sistemlerinin harcama birimleri, muhasebe ve mali hizmetler ile 6n mali kontrol ve ig¢
denetimden olustugu belirtilmis, yeterli ve etkili bir kontrol sisteminin olusturulabilmesi i¢in;

® Mesleki degerlere ve diiriist yonetim anlayigina sahip olunmasi,
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# Mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele verilmesi,

® Belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasi,

® Mevzuata aykir faaliyetlerin 6nlenmesi,

# Kapsamli bir yonetim anlayisi ile uygun bir ¢alisma ortaminin ve saydamligin

saglanmasi,
bakimindan ilgili idarelerin iist yoneticileri ile diger yoneticileri tarafindan gorev, yetki ve
sorumluluklar g6z Oniinde bulundurulmak suretiyle gerekli Onlemlerin  alinmasi
Ongorilmiistiir.

Diger taraftan; 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 55, 56, 57 ve
58 inci maddelerine dayanilarak hazirlanan “i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve
Esaslar” 31.12.2005 tarihli ve 26040 say1l1 3 {incii miikerrer Resmi Gazetede yayimlanmuistir.
Yénetmeligin "I¢ Kontrol Standartlar" bashikli 5 inci maddesinde, i¢ kontrol standartlarinin,
merkezi uyumlastirma gorevi ¢ergevesinde Maliye Bakanlhigi tarafindan belirlenip
yayimlanacagi, kamu idarelerinin mali ve mali olmayan tiim islemlerinde bu standartlara
uymakla ve geregini yerine getirmekle yiikiimli bulundugu, Kanuna ve i¢ kontrol
standartlarina aykir1 olmamak kosuluyla, idarelerce gorev alanlari ¢ergcevesinde her tiirlii
yontem, siirec ve Ozellikli islemlere iliskin standartlar belirlenebilecegi belirtilmistir.
Yonetmeligin 7 nci maddesinde ise i¢ kontroliin unsurlar1 ve genel kosullar1 asagida

belirtildigi gibi yer almigstir.

a) Kontrol ortamu: Idarenin yoneticileri ve ¢alisanlarinin i¢ kontrole olumlu bir bakis
saglamasi, etik degerlere ve diirlist bir yonetim anlayigina sahip olmasi esastir. Performans
esaslt yonetim anlayisi cercevesinde gorev, yetki ve sorumluluklarin uzmanhiga 6nem
verilerek bilgili ve yeterli kisilere verilmesi ve personelin performansinin degerlendirilmesi
saglanir. Idarenin organizasyon yapisi ile personelin gorev, yetki ve sorumluluklar agik bir
sekilde belirlenir.

b) Risk degerlendirmesi: Risk degerlendirmesi, mevcut kosullarda meydana gelen
degisiklikler dikkate alinarak gerceklestirilen ve siireklilik arz eden bir faaliyettir. Idare,
stratejik planinda ve performans programinda belirlenen amag ve hedeflerine ulagsmak i¢in i¢
ve dis nedenlerden kaynaklanan riskleri degerlendirir.

¢) Kontrol faaliyetleri: Onleyici, tespit edici ve diizeltici her tiirlii kontrol faaliyeti

belirlenir ve uygulanur.
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d) Bilgi ve iletisim: Idarenin ihtiya¢ duyacagi her tiirlii bilgi uygun bir sekilde
kaydedilir, tasnif edilir ve ilgililerin i¢ kontrol ile diger sorumluluklarini yerine
getirebilecekleri bir sekilde ve siirede iletilir.

e) Izleme: I¢ kontrol sistem ve faaliyetleri siirekli izlenir, gdzden gegirilir ve
degerlendirilir.

5018 sayilt Kanunun yukaridaki hiikiimleri ve i¢ kontrole iliskin uluslararasi

standartlardan temel bir ¢ergeve belge olan COSO raporu baglaminda i¢ kontrol;

#® Bir amag degil, idareyi hedeflerine ulastirmak amaciyla kullanilan bir yonetim
aracidir.

® Sadece form, belge ve el kitab1 seklindeki ¢alismalar degil, teskilati, personeli ve
yonetim tarzint da igeren, siireklilik arz eden ve sistematik bir nitelik tagiyan
uygulamalar biitiintidir.

# Siiregler igerisinde yerlesiktir ve siireglerde rol alan gérevlilerce uygulanir.

® Bir olay degil, siirekli ve sistematik bir nitelik tagir.

® Bir yonetim araci olarak risk esashdir.

® Makul bir giivence saglar.

Bu durumda; Universitemizde kurulacak bir i¢ kontrol sisteminden beklenilen katma
degerin olusturulabilmesi i¢in gerek uluslararasi standart ve uygulamalar gerekse konuya

iligkin yasal ve idari diizenlemeler uyarinca i¢ kontroliin;

® Yalmzca mali kontrolii kapsamadiginin, mali kontrol ile birlikte Universitemiz
tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siirecler ile birlikte diger kontrolleri de
kapsadigmin; Universitemizin mali olsun ya da olmasim tiim faaliyet ve islemlerini
kapsadiginin, bu noktada i¢ kontroliin belli mali islemler lizerinde gergeklestirilen 6n
mali kontrole indirgenmemesi gerektiginin, 6n mali kontrolii de i¢ine alacak sekilde
genis kapsamli faaliyet ve siireglerin tamamini kapsadiginin,

® Amag degil amaca giden yol oldugunun, sadece kitapgik ve formlardan degil,
Universitemizin her seviyesinde gdrev yapan kisilerden olustugunun,

® Makul ancak kesin olmayan giivence verdiginin,

# Siireglere ilave olarak yapilan isler seklinde algilanmamasinin, aksine i¢ kontroliin

stireclerin bir pargasi olarak ele alinmasi gerektiginin,
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#® Etkili bir sekilde kurulmasinin ancak tliniversitemiz ¢alisanlarinin sorumluluklarini
ve yetkilerini anladiklar1 ve etik davranmay:1 dstlendikleri zaman miimkiin
olabileceginin,

# Sadece kontrol faaliyetlerini degil, karar alinmasindan isin sonuglandirilmasina
kadar gecen siirecte izlenen tiim prosediirleri kapsadiginin, Universitemiz Akademik
ve Idari birimlerinde calisan her personelin i¢ kontrol sisteminde rol almasi
gerektiginin,

e Ust Yoneticinin sahipliginde ve gozetiminde, Strateji Gelistirme Daire
Bagkanliginin  teknik destegi ve koordinatorliiglinde, harcama birimlerinin
uygulamasiyla olusturulacaginin;

Kabulii ile Universitemiz tiim birimlerinde calisanlar iizerinde bu hususlarda farkindaligin

saglanmasi ile kurulabilecegi ve etkin bir sekilde isleyebilecegi tabiidir.

Kurulacak i¢ kontrol sisteminde siireclere yerlesik kontroller sadece gerektigi kadar
olmali, fazlas1 islerin aksamasina neden olabilecegi gibi yetersiz kontroller de usulsiizliiklerin
ve aksamalarin ortaya ¢ikmasina neden olabilecektir. Bu haliyle kontroller, gerektigi yer ve

zamanda gerektigi kadar yapilacak sekilde siireclerle biitiinlesmis olmalidir.

B. i¢c Kontrol Alaninda Standartlar ve i¢c Kontrol Sisteminin Bilesenleri

I¢ kontrol alaninda uluslararasi uygulamalarda esas almabilecek birden fazla standart
bulunmaktadir. Maliye Bakanli§i’nca ¢ikarilan Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi 26
Aralik 2007 tarihli ve 26738 sayili Resmi Gazetede yayimmlanmistir. S6z konusu teblig
uluslararasi standartlardan COSO ve INTOSAI i¢ Kontrol Standartlarmi esas almustir.

Diger bir ifade ile Tiirkiye’de kamu mali yonetim ve kontrol sistemini diizenleyen
5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu ve ikincil mevzuat, COSO modelini esas

alan bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasini 6ngérmektedir.

Maliye Bakanligi’nca ¢ikarilan tebligde (5) baglik altinda toplam (18) standart ve her

bir standart igin gerekli genel sartlar belirlenmis bulunmaktadir. Bunlar sirasiyla;

1-Kontrol Ortami Standartlar
Standart: 1. Etik Degerler ve Diiriistliik
Standart: 2. Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler

Standart: 3. Personelin yeterliligi ve performansi
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Standart: 4. Yetki Devri
2- Risk Degerlendirme Standartlar:
Standart: 5. Planlama ve Programlama
Standart: 6. Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi
3- Kontrol Faaliyetleri Standartlari
Standart: 7. Kontrol stratejileri ve yontemleri
Standart: 8. Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi
Standart: 9. Gorevler ayrilig
Standart: 10. Hiyerarsik kontroller
Standart: 11. Faaliyetlerin stirekliligi
Standart: 12. Bilgi sistemleri kontrolleri
4- Bilgi ve Iletisim Standartlar
Standart: 13. Bilgi ve iletisim
Standart: 14. Raporlama
Standart: 15. Kayit ve dosyalama sistemi
Standart: 16. Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi
5- Izleme Standartlar
Standart: 17. i¢ kontroliin degerlendirilmesi
Standart: 18. I¢ denetim
seklindedir.
Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi ile belirlenen (5) bilesen ve her bilesen altindaki
toplam (18) standart asagidaki gibi de sematik edilebilir.
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iC KONTROL STANDARTLARI SEMASI
KONTROL RISK KONTROL L IZLEME
ORTAMI DEGERLENDIRME FAALYETLERI BILGI VE ILETISIM STANDARTLRI
STANDARTLARI STANDARTLARI STANDARTLARI STANDARTLARI
. . Risklerin Kontrol Stratejileri Bilgi ve iletisim . ..
E“}")P‘iget{!?l: Belirlenmesi ve ve Yontemleri Delgef*(lg:ér'?'lll::es'
ve burustiu Degerlendirilmesi g irifmest
Misyon, Planlama ve Prosediirlerin
Organizasyon Programlama Belirlenmesi ve Raporlama I¢c Denetim
Yapisi ve Gorevler Belgelendirilmesi
Personelin Kayit ve
Yeterliligi Gorevler Ayrihg Dosyalama
ve Performansi Sistemi
. . . . Hata, Usulsiizliik
Yetki Devri Elyetr alilslk ve Yolsuzluklarin
ontrofier Bildirilmesi
Faaliyetlerin
Siirekliligi
Bilgi Sistemleri
Kontrolleri
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C. i¢c Kontrol Sisteminde Gorevliler ve Sorumluluklari

Universitemizde kurulmas1 gereken i¢ kontrol sistemine iliskin sorumluluk; Ust
Yonetici, Harcama Yetkilileri, Stirece dahil tiim personel, kontrol standartlarinin belirlenmesi
icin olusturulacak komisyonlar, Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 ve I¢ Denetim Birimidir.

5018 sayili Kanunun 11 inci maddesi ile iist yoneticilere, idarelerinin mali yonetim ve
i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, isleyisinin gézetim ve izlenmesi, i¢ kontrol sisteminin bir
geregi olarak yazili prosediir ve talimatlarin olusturulmasi gibi diizenlemelerin yapilmasi
gorevleri verilmis ve Ust Yoneticiye bu hususlarda Bakana karsi hesap verme sorumlulugu
yiiklenmistir. Ust yonetici bu sorumlulugun gereklerini, harcama yetkilileri, mali hizmetler
birimi ve i¢ denetciler araciligiyla yerine getirecektir.

I¢ kontroliin temel ilkelerinin sayildig1 I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve
Esaslarin;

6 nct maddesinde, i¢ kontrol faaliyetlerinin idarenin yonetim sorumlulugu
cergevesinde yliriitiilecegi, i¢ kontrole iliskin sorumlulugun, islem siirecinde yer alan biitiin
gorevlileri kapsayacagi,

8 inci maddesinde ise, iist yoneticilerin; i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve

gozetilmesinden, harcama yetkililerinin; goérev ve yetki alanlar1 ¢ergevesinde, idari ve mali
karar ve islemlere iligskin olarak i¢ kontroliin isleyisinden sorumlu olacagi, idarelerin mali
hizmetler birimlerinin (Strateji Gelistirme Daire Baskanligi); i¢ kontrol sisteminin kurulmasi,
standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda c¢aligsmalar yapacagi ve 6n mali
kontrol faaliyetini yiirlitecekleri, muhasebe yetkililerinin; muhasebe kayitlarinin usuliine ve
standartlara uygun, saydam ve erisilebilir sekilde tutulmasindan sorumlu olacaklari, ayrica tist
yoneticilerin, harcama yetkililerinin ve diger yoneticilerin, mesleki degerlere ve diiriist

yonetim anlayisina sahip olmasindan, mali yetki ve sorumluluklarin gerekli yeterlilige sahip
personele verilmesinden, belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasindan, mevzuata
aykirt faaliyetlerin onlenmesinden, kapsamli bir yonetim anlayisiyla uygun bir calisma
ortaminin ve saydamligin saglanmasindan gorev ve yetkileri ¢er¢evesinde sorumlu olacaklari
belirtilmistir.

Diger taraftan; yukarida yer alan hiikiimler dahilinde {iist yoneticinin 5018 sayili
Kanunla getirilen sorumlulugunu yerine getirebilmesi i¢in kendisine makul bir giivence
verecek etkin bir i¢ denetime ihtiya¢ duyacagi, i¢ denetimin ise etkin olabilmesi i¢in
Universitemizde i¢ kontrol sisteminin etkin bir sekilde kurulmasiyla miimkiin olabilecegi
aciktir.

5018 sayili Kanunun 63 ve 64 iincii maddelerinde ise; i¢ denetcilerin i¢ kontrol
alanindaki gorev ve sorumluluklari diizenlenmistir.

Agiklanan tiim hususlar sonucunda; 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu uyarinca; Universitemizde kurulmasi gereken i¢ kontrol sistemine iliskin sorumluluk
bakimindan aktorlerin;

® Ust Yonetici; i¢ kontrol sistemini kurma ve gdzetim altinda bulundurulmasindan,
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# Harcama Yetkilileri; gorev ve yetki alanlar1 ¢ercevesinde, idari-mali karar ve
islemlere iliskin olarak i¢ kontroliin isleyisinden,

® Strateji Gelistirme Daire Baskanligi; i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve
standartlarin uygulanmasi ¢alismalarinda teknik destek ve koordinasyon ile 6n mali
kontrol hizmetlerinden,

® Kurulacak olan I¢ Denetim Birimi; kurulmus i¢ kontrol sisteminin
degerlendirilmesi ve denetiminden,

# Siirece dahil personel; i¢ kontrolii yasama gec¢irmekten sorumludur.

Universitemizde i¢ kontrol sisteminin etkin bir sekilde kurulmas1 amaciyla 13.11.2018

tarihli ve 19424 sayili Rektorliik Makaminm Olur’u ile i¢ Kontrol Standartlart Uyum Eylem
Plan1 Hazirlama Grubu olusturulmustur.

IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI HAZIRLAMA GRUBU

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi Sayfa 9
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I¢ Kontrol Standartlar1 Uyum Eylem Plan1 Hazirlama Grubunun tarafindan hazirlanan
Universitemiz 2019 Yili Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Uyum Eylem Planmin izlenmesi,
yonlendirme ve degerlendirmesi amaciyla 13.11.2018 tarihli ve 19424 sayili Rektorlik
Makaminin Olur’u ile I¢ Kontrol izleme ve Y&nlendirme Kurulu olusturulmustur.

iC KONTROL iZLEME VE YONLENDIiRME KURULU

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi Sayfa 10
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D. Malive Bakanh@inca Belirlenen Standartlar Cercevesinde Universitemizde i¢c Kontrol

Sisteminin Olusturulmasi icin Yapilacak Calismalar:

A. KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Standart- 1: Etik Degerler ve Diiriistliik
Personel davranislarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.
Bu standart icin gerekli genel sartlar ve yapilacak faaliyetler:

1.1. Ic Kkontrol sistemi ve isleyisi yonetici ve personel tarafindan sahiplenilmeli ve
desteklenmelidir.

1.1.1- Universitemiz birimlerine Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 ve isleyisi hakkinda
bilgilendirme amacl toplant1 ve egitimler diizenlenecektir.

1.1.2- I¢ Kontrol konusunda hazirlanan eylem plani hakkinda iist yonetime ve birimlere
bilgi verilecek ve eylem plani tiim birimlere duyurulacaktir.

1.2. idarenin yéneticileri i¢ kontrol sisteminin uygulanmasinda personele ornek
olmahdirlar.

1.2.1- I¢ kontrol Sistemi ilkelerinin benimsenmesi amaciyla tiim birim ydneticilerine
yonelik bilgilendirme toplantilari, seminerler ve egitimler diizenlenecektir.

1.3. Etik kurallar bilinmeli ve tiim faaliyetlerde bu kurallara uyulmahdir.

1.3.1- Etik Komisyonu kurulacak ve Etik ilkeler konusunda yonergenin giincellenmesi
caligmalarina baglanacaktir.

1.4. Faaliyetlerde diiriistliik, saydamlik ve hesap verebilirlik saglanmahdir.

1.4.1- Universitemiz faaliyetleri ile ilgili bilgi ve belgelere kolaylikla ulasilabilmesi
saglanacak, faaliyetler diiriistliik, aciklik ve hesap verebilirlik ilkeleri esas alinarak
yliriitiilecektir.

1.4.2- Universitemiz stratejik plani, faaliyet raporu, performans programi, mali durum
ve beklentiler raporu, yatirnm degerlendirme raporu, ilgili kurum ve kuruluslara ulastirilacak,
ad1 gegen raporlarla birlikte biitce gerceklesmeleri aylik olarak Universitenin web sayfasinda
yayimlanacaktir.

1.4.3- Kurumun stratejik plani ¢ergevesinde performans programiyla belirlenen amag

ve hedeflerle ilgili periyodik olarak izleme, raporlama ve degerlendirme yapilacaktir.
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1.4.4- Universitemiz Bilgi Edinme Biriminin mevzuat: dogrultusunda istenilen bilgileri
hizl1 ve dogru bir sekilde vermesi saglanacaktir.

1.5. idarenin personeline ve hizmet verilenlere adil ve esit davramlmaldir.

1.5.1- Personelin goriis ve diisiincelerini anlamak i¢in yilda bir defa 6zdegerlendirme ve
anket calismalar1 yapilacaktir.

1.5.2- Universitemiz icinde uygun vyerlere sikayet ve &neri kutular1 konularak
hizmetlerden yararlananlarin sikayet ve Onerileri alinarak ilgili birimlerle degerlendirilecektir.
1.6. idarenin faaliyetlerine iliskin tiim bilgi ve belgeler dogru, tam ve giivenilir
olmahdir.

1.6.1- Birim faaliyetlerine iliskin olarak hatalarin tespitinde ve ©nlenmesinde On Mali
Kontrol, Muhasebe, I¢ ve Dis Denetim sonucu diizenlenen raporlar degerlendirilerek gerekli

diizenlemeler yapilacaktir.

1.6.2- Idarenin faaliyetlerine iliskin islemlerin ydnetim bilisim sistemleri ile yapilmasi

icin ihtiya¢ duyulan sistemler saglanacaktir.
Standart-2: Misyon, Organizasyon Yapisi ve Gorevler

Idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gorev tanimlar1 yazili olarak
belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon yapisi

olusturulmalidir.
Bu standart icin gerekli genel sartlar ve yapilacak faaliyetler:

2.1. idarenin misyonu yazih olarak belirlenmeli, duyurulmali ve personel tarafindan
benimsenmesi saglanmalhdir.

2.1.1- Belirlenmis olan misyon ve vizyonlarin gesitli iletisim araglar1 (web sayfasi, tiim
birimlerde pano vb.) ile duyurularak, calisanlar ve paydaslar tarafindan benimsenmesi
saglanacaktir.

2.1.2- Universitemiz performans programi ve idare faaliyet raporunda idarenin misyonu
devamli olarak belirtilecektir.

2.2. Misyonun gerceklestirilmesini saglamak iizere idare birimleri ve alt birimlerince

yiiriitiilecek gorevler yazili olarak tanimlanmah ve duyurulmahdir.
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2.2.1- Idari faaliyetlerle ilgili olarak I¢ Kontrol Standartlar1 kapsaminda belirlenen siire¢
birim prosesleri, gorev, yetki ve sorumluluklar ile gérev tanimlarinin gilincellenmesi takip
edilecektir.

2.3. Idare birimlerinde personelin gorevlerini ve bu gorevlere iliskin yetki ve
sorumluluklarimm kapsayan gorev dagihm cizelgesi olusturulmali ve personele
bildirilmelidir.

2.3.1- I¢ Kontrol Standartlar1 kapsaminda birimlerde gérevli personelin gérev tanimlari,
yetki ve sorumluluklari, gorev dagilim ¢izelgeleri giincellenmesi takip edilecektir.

2.4, Idarenin ve birimlerinin teskilat semasi olmali ve buna bagh olarak fonksiyonel
gorev dagilimi belirlenmelidir.

2.4.1- Universitemiz teskilat semas1 giincellenmis, birimlerin teskilat semas1 gorev
tanimlar1 ve dagilimi ¢alismalar1 tamamlandik¢a giincellenecektir.

Universitemiz  teskilat yapisinda meydana gelen degisimler semada hemen
giincellenecektir.

Birim tegkilat semalar1 ile fonksiyonel gorev dagilimina birim faaliyet raporlarinda,
Universitemiz teskilat semasi ile fonksiyonel gorev dagilimina da idare faaliyet raporunda yer
verilecektir.

Birimlerin web sayfalarinda birim teskilat semalar1 ve alt birim fonksiyonel gorev
dagilimlar yer alacaktir.

2.5. Idarenin ve birimlerinin organizasyon yapisi, temel yetki ve sorumluluk dagihmu,
hesap verebilirlik ve uygun raporlama iliskisini gosterecek sekilde olmahdir.

2.5.1- Universitemiz birimlerinde hiyerarsik kademeler arasinda yiiriitiilen is ve
islemlerle ilgili olarak asagidan yukariya dogru olan yetki ve sorumluluk dagilimindaki
aksakliklarin belirlenmesi ve iyilestirme ¢alismalarinin yapilmasi.

2.6. Idarenin yéneticileri, faaliyetlerin yiiriitilmesinde hassas gorevlere iliskin
prosediirleri belirlemeli ve personele duyurmahdir.

2.6.1- Hassas gorevleri yiiriiten personelin gorevden ayrilmasi durumunda islerin

aksamamasi i¢in ikiz gérevlendirmeler yapilacaktir.

2.7. Her diizeydeki yoneticiler verilen gorevlerin sonucunu izlemeye yonelik

mekanizmalar olusturmahdar.
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2.7.1- Akademik ve idari birim yoneticileri, verilen gorevlerin yerine getirilip

getirilmedigini izleyeceklerdir.

Standart-3:Personelin Yeterliligi ve Performansi
Idareler, personelin yeterliligi ve gorevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin

degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yonelik 6nlemler almalidir.

Bu standart icin gerekli genel sartlar ve yapilacak faaliyetler:
3.1. insan kaynaklar1 yonetimi, idarenin ama¢ ve hedeflerinin gerceklesmesini
saglamaya yonelik olmahdir.

3.1.1- Norm kadro komisyonu kurulacaktir.

3.1.2- Personel Daire Baskanliginca birimlerin gorevlerini yerine getirebilmeleri icin
gerekli olan asgari insan kaynagi ihtiyac analizi (Norm Kadro) yapilacaktir.

3.2. Idarenin yonetici ve personeli gorevlerini etkin ve etkili bir sekilde
yiiriitebilecek bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmahdir.

3.2.1- Idari personelin gerek kisisel gelisim konusunda gerekse giincel mevzuat
konusundaki egitim ihtiyact belirlenecek ve kurum i¢i ve kurum dis1 egitim ve toplantilara
katilimlar1 saglanacaktir.

3.3. Mesleki yeterlilige 6nem verilmeli ve her gorev icin en uygun personel secilmelidir.

3.3.1- Idari personel KPPS sinavi ile atanmakta gorevde yiikselmesi ise Yiiksekdgretim
Ust Kuruluslart ile Yiiksekdgretim Kurumlari Personeli Gérevde Yiikselme ve Unvan
Degisikligi Yonetmeligine gore yapilmaya devam edilecektir.

3.3.2- Her yil gorevde yiikselme sureti ile atama yapilacak kadro analizi yapilacak ve
ihtiyac olmasi halinde gorevde yiikselme sinavlari yapilacaktir.

3.4. Personelin ise alinmasi ile gorevinde ilerleme ve yiikselmesinde liyakat ilkesine
uyulmal ve bireysel performansi goz oniinde bulundurulmahdir.

3.4.1- Personelin ise alinmasi ve gorevde yiikselmesinde liyakat ilkesine kesinlikle
uyulacak bireysel performansi goz oniinde bulundurulacaktir.

3.5. Her gorev icin gerekli egitim ihtiyaci belirlenmeli, bu ihtiyaci giderecek egitim
faaliyetleri her yil planlanarak yiiriitiilmeli ve gerektiginde giincellenmelidir.

3.5.1- Personel Daire Baskanliginca her yil Birimlerin egitim ihtiyaglari, ihtiya¢ analiz

calismalar1 yapilarak belirlenecek ve Hizmet I¢i Egitim Programlar1 Yapilacaktir.
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3.5.2- Planlanan egitim programlarmm sonuglart Ust ydnetime Rapor seklinde
sunularak degerlendirmeye tabi tutulacaktir.

3.5.3- Egitimlerin yetkin ve uzman kisiler tarafindan verilmesi saglanacaktir.

3.6. Personelin yeterliligi ve performans1 bagh oldugu yoneticisi tarafindan en az yilda
bir kez degerlendirilmeli ve degerlendirme sonuglari personel ile goriisiilmelidir.

3.6.1- Birim yoneticileri ilgili personel ile belirli araliklarla bu amaca yonelik
goriismeler yapacaktir.

3.7. Performans degerlendirmesine gore performansi yetersiz bulunan personelin
performansini gelistirmeye yonelik onlemler alinmal, yiiksek performans gosteren
personel icin 6diillendirme mekanizmalar gelistirilmelidir.

3.7.1- Birim amirlerince yapilacak degerlendirmeler sonucuna gore yetersiz bulunan
personele performansinin arttirtlmasi igin ¢oziimler iiretilecek yetersizlikleri tespit edilen
personelin  kurum i¢i ve kurum dis1 egitimlere katilmasi tesvik edilecektir.

3.7.2- Yaptig1 bilimsel calismalar karsiliginda aldig1 puanlara goére akademik personel
yurt i¢i ve yurt disinda yapilan bilimsel kongre, konferans, seminerlere gonderilecek ve
yolluklari biitgeden karsilanacaktir.

3.8. Personel istihdam, yer degistirme, iist gorevlere atanma, egitim, performans
degerlendirmesi, ozliik haklar1 gibi insan kaynaklar1 yonetimine iliskin onemli hususlar
yazih olarak belirlenmis olmali ve personele duyurulmahdir.

3.8.1- Insan kaynaklar1 yonetimine iliskin, yazili hale getirilen diizenlemeler hakkinda
(personel istihdamu, {ist gorevlere atanma, egitim, performans degerlendirmesi, 6zliikk haklar
gibi) 6nemli hususlar personele iletisim araglariyla duyurulacaktir.

Standart -4:Yetki Devri

Idarelerde yetkiler ve yetki devrinin smnirlar1 agikca belirlenmeli ve yazili olarak
bildirilmelidir. Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate alinarak yetki devri yapilmalidir.
Bu standart icin gerekli genel sartlar ve yapilacak faaliyetler:
4.1. Is akis siireclerindeki imza ve onay mercileri belirlenmeli ve personele
duyurulmahdir.

4.1.1- Is Akis semalarinmn her yil gdzden gecirilecek ve revize edilmesi gerekenler

revize edilerek Strateji Gelistirme Daire Baskanligina bildirilecektir.
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4.2. Yetki devirleri, iist yonetici tarafindan belirlenen esaslar ¢ercevesinde devredilen
yetkinin smmrlarim gosterecek sekilde yazili olarak belirlenmeli ve ilgililere
bildirilmelidir.

4.2.1- Yetki devirleri, tist yoneticinin de goriisleri alinmak suretiyle devredilen
yetkinin sinirlarii gosterecek sekilde yazili olarak belirlenecek ve ilgililere bildirilecektir.

4.2.2- Imza Yetkileri ve Evrak Akis Yonergesi her yi1l gozden gegirilerek, gerektiginde
degistirilecek ve degisiklikler ilgililere bildirilecektir.
4.3. Yetki devri, devredilen yetkinin 6nemi ile uyumlu olmahdir.

4.3.1- Yetki, hiyerarsik kademeler i¢inde kademe atlamadan devredilecektir. Yetki

devredilmesinde, devredilecek yetki unsurlari belirlenecektir.

4.4. Yetki devredilen personel gorevin gerektirdigi bilgi, deneyim ve yetenege sahip
olmahdir.

4.4.1- Yetki, yetki kademe ve zinciri iginde kademeli olarak devredilecek, esitlerin
icinden risk faktorii ve liyakat ilkesi de gozetilerek yetki devrinin uygun kisiye yapilmasi
saglanacaktir.

4.5. Yetki devredilen personel, yetkinin kullanimina iliskin olarak belli donemlerde yetki
devredene bilgi vermeli, yetki devreden ise bu bilgiyi aramahdar.

4.5.1- Yetki devirlerinde devir alan ile devir eden arasinda bilgi akisi saglanacak, yetki
devri onayinda yetki devrinin siiresine, sinirlarina ve hangi periyotlarla yetki devralanin geri

dontis saglayacagi hususlarina yer verilecektir.

B. RiSK DEGERLENDIRME STANDARTLARI
Standart-5: Planlama ve Programlama

Idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gdstergelerini ve bunlar1 gerceklestirmek igin
ihtiya¢ duyduklar1 kaynaklar1 iceren plan ve programlarim1 olusturmali ve duyurmali,

faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamalidir.
Bu standart icin gerekli genel sartlar ve yapilacak faaliyetler:

5.1. Idareler, misyon ve vizyonlarim olusturmak, stratejik amaclar ve olciilebilir
hedefler saptamak, performanslarimi ol¢cmek, izlemek ve degerlendirmek amaciyla

katihmci yontemlerle stratejik plan hazirlamahdar.
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5.1.1- 17.10.2017 tarih ve 17132 sayil1 yazida sunulan genelge ile ¢alismalarina
basglanan 2018-2022 donemi Stratejik Planin 2018 yilinda uygulamaya konulmustur.

5.1.2- Onemli faaliyetler olusturulan  Stratejik Planlama Komisyonunca
degerlendirilerek, kurum diizeyindeki hedefler ve stratejik plan ile iliskilendirilecektir.

5.2. idareler, yiiriitecekleri program, faaliyet ve projeleri ile bunlarin kaynak ihtiyacini,
performans hedef ve gostergelerini iceren performans programi hazirlamahdir.

5.2.1- Stratejik planda yer alan faaliyet ve projeler ¢ergevesinde, her yil biitge kanununa
ek olarak performans programi hazirlanmaktadir.

5.3. Idareler, biitcelerini stratejik planlarma ve performans programlarmma uygun
olarak hazirlamahdir.

5.3.1- Universitemiz biitcesi stratejik plan ve performans programina uygun olarak
hazirlanmaktadir.

5.4. Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan ve performans programyla
belirlenen amac ve hedeflere uygunlugunu saglamahdar.

5.4.1- Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan ve performans programiyla
belirlenen amag ve hedeflere uygunlugunu periyodik dénemler halinde kontrol edeceklerdir.
5.5. Yoneticiler, gorev alanlar1 ¢ercevesinde idarenin hedeflerine uygun ozel hedefler
belirlemeli ve personeline duyurmahdair.

5.5.1- Tiim birim y&neticileri gérev alanlariyla ilgili kisa ve orta vadede Universitemiz
hedeflerine uygun sekilde hedefler belirleyerek c¢esitli iletisim araglari ile  personele
duyuracaklardir.

5.6. Idarenin ve birimlerinin hedefleri, spesifik, olciilebilir, ulasilabilir, ilgili ve siireli
olmahdir.

5.6.1- Birimler hedeflerini, spesifik, Ol¢iilebilir, ulasilabilir, ilgili ve siireli olmasini
saglayacak sekilde, stratejik plana uygun olarak belirleyecektir.

Standart—6: Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi

Idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag¢ ve hedeflerinin gergeklesmesini
engelleyebilecek i¢ ve dis riskleri tamimlayarak degerlendirmeli ve alinacak Onlemleri
belirlemelidir.
Bu standart icin gerekli genel sartlar ve yapilacak faaliyetler:
6.1. Idareler, her yil sistemli bir sekilde ama¢ ve hedeflerine yonelik riskleri

belirlemelidir.
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6.1.1- Batman Universitesi Kurumsal Risk Y&netimi Y&nergesi uyarinca Kurumsal
amag ve hedeflere yonelik risklerin belirlenmesi i¢in tiim birimlerde en az 3 kisiden olusan
Birim Risk Yonetim Ekipleri olusturulacaktir.

6.1.2- 2018-2022 donemi Stratejik Plan calismalari kapsaminda Stratejik amag ve
hedeflere yonelik Risk analiz ¢alismalar1 yapilacaktir.

6.2. Risklerin gerceklesme olasiligi ve muhtemel etkileri yilda en az bir kez analiz
edilmelidir.

6.2.1- 2018-2022 donemi Stratejik plan donemi Stratejik amag ve hedeflerine yonelik
Riskler tespit edilecektir.

6.3. Risklere kars1 almacak oOnlemler belirlenerek eylem planlan
olusturulmahdir.

6.3.1- Stratejik amag¢ ve hedeflere yonelik olarak tespit edilen risklere karsi eylem

planlar1 olusturulacaktir.
C. KONTROL FAALIYETLERiI STANDARTLARI
Standart-7:Kontrol Stratejileri ve Yontemleri

Idareler, hedeflerine ulasmayr amaglayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji

ve yontemlerini belirlemeli ve uygulamalidir.
Bu standart icin gerekli genel sartlar ve yapilacak faaliyetler:

7.1. Her bir faaliyet ve riskleri i¢cin uygun kontrol strateji ve yontemleri (diizenli gozden
gecirme, ornekleme yoluyla kontrol, karsilastirma, onaylama, raporlama, koordinasyon,
dogrulama, analiz etme, yetkilendirme, gozetim, inceleme, izleme v.b.) belirlenmeli ve
uygulanmahdir.

7.1.1- Her birim tarafindan faaliyet alanlar1 1ile ilgili, riskleri tespit edici, dnleyici ve
diizeltici kontrol strateji ve yontemleri se¢ilecek uygulamaya konulacaktir.
7.2. Kontroller, gerekli hallerde islem oncesi kontrol, siire¢ kontrolii ve islem sonrasi
kontrolleri de kapsamahdir.

7.2.1- ihtiya¢ duyulan alanlardaki kontroller; islem oncesi kontrolii, siire¢ kontrolii ve
islem sonrasi kontrolii de kapsayacak sekilde yapilacaktir.
7.3. Kontrol faaliyetleri, varhiklarin donemsel kontroliinii ve giivenliginin saglanmasim

kapsamahdir.
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7.3.1- Birimlerce ihtiyaca ve mevzuata gore, belirlenen periyotlar igerisinde kayit ve
belgeler dikkate alinmak sartiyla (muhasebe kayitlari, demirbas kayitlari gibi) varliklarin
giivenligini de kapsayacak sekilde envanter ¢alismalar1 yapilacaktir.

7.4. Belirlenen kontrol yonteminin maliyeti beklenen faydayr asmamahidir.
7.4.1- Belirlenen kontrol yonteminin fayda maliyet analizlerinin yapilarak etkin, verimli

ve ekonomik olacak sekilde uygulanmasi saglanacaktir.

7.4.2- Her diizeyde tespit edilen riskler i¢in belirlenen ve harcama gerektiren kontrol

faaliyetleri i¢in fayda maliyet analizinin de yapilmasi saglanacaktir.
Standart-8: Prosediirlerin Belirlenmesi ve Belgelendirilmesi

Idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri igin gerekli yazili prosediirleri ve bu
alanlara iligkin diizenlemeleri hazirlamali, giincellemeli ve ilgili personelin erisimine

sunulmalidir.
Bu standart i¢in gerekli genel sartlar ve yapilacak faaliyetler:

8.1. Idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri hakkinda yazili prosediirler
belirlemelidir.

8.1.1- Universitemizin faaliyetleri ile mali karar ve islemleri hakkinda yazili is akis
stire¢ ve semalar1 hazirlama calismalari devam etmekte olup, tamamlandik¢a birimlerin web
sayfalarinda duyurulacaktir.

8.2. Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, faaliyet veya mali karar ve islemin baslamasi,
uygulanmasi ve sonuclandirilmasi asamalarimi kapsamahdir.

8.2.1- Is Akis Semalar1 ve Is Siirec Akis Semalar1 her yi1l gdzden gegirilecek ve giincel
olmasi1 saglanacaktir.

8.3. Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, giincel, kapsamli, mevzuata uygun ve ilgili
personel tarafindan anlasilabilir ve ulasilabilir olmahdar.

8.3.1- Birimlerin Web sayfalarinda prosediirler ve ilgili dokiimanlar kapsamli bir
sekilde tiim personelin erisimine sunulmasi saglanacaktir.

Standart-9: Gorevler Ayrihgi

Hata, eksiklik, yanlislik, usulsiizliik ve yolsuzluk risklerini azaltmak i¢in faaliyetler ile
mali karar ve iglemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi

gorevleri personel arasinda paylastirilmalidir.
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Bu standart icin gerekli genel sartlar ve yapilacak faaliyetler:

9.1. Her faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve
kontrolii gorevleri farkh Kkisilere verilmelidir.

9.1.1- Birimlerce, yiiriirliikteki mevzuat gergevesinde her faaliyet veya mali karar ve
islemin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gorevlerinin is akis
semalar1 dogrultusunda farkli kisiler tarafindan yapilmasi saglanacaktir.

9.1.2- Yetkisiz giris ve kayip risklerini dnlemek icin kayitlara ve kaynaklara giris,
yetkili personel ile sinirlandirilacaktir.

9.2. Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle gorevler ayrihigi ilkesinin tam olarak
uygulanamadig: idarelerin yoneticileri risklerin farkinda olmal ve gerekli onlemleri
almahdir.

9.2.1- Faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve
kontrol edilmesi gorevleri icin farkli personel belirlenmesinin miimkiin olmamast durumunda
karsilagilacak risklerin azaltilmasina yonelik olarak birim amirleri tarafindan gerekli tedbirler
alinacaktir.(Ornek: Ihalelerde teknik eleman bulunamamasi halinde diger birimlerden temin
edilmesi, personel ihtiyacinin dnceden belirlenmesi, personelin zamaninda temini vb gibi).

Standart-10: Hiyerarsik Kontroller

Yoneticiler, is ve islemlerin prosediirlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol

etmelidir.
Bu standart icin gerekli genel sartlar ve yapilacak faaliyetler:

10.1. Yoneticiler, prosediirlerin etkili ve siirekli bir sekilde uygulanmas: icin gerekli
kontrolleri yapmahdir.

10.1.1- Kalite Gelistirme ¢alismalar1 kapsaminda is ve islemlerin birimleri tarafindan
prosediirlere ve is akis semalara gore yerine getirilip getirilmedigi konusunda izleme ve
kontroller yapilacaktir.

10.2. Yoneticiler, personelin is ve islemlerini izlemeli ve onaylamali, hata ve
usulsiizliiklerin giderilmesi icin gerekli talimatlar: vermelidir.

10.2.1- Yoneticiler personelin is ve islemlerini donemsel araliklarla kontrol ederek
tespit ettigi olumsuzluklar1 s6z konusu personele bildirecek ve olumsuzluklarin giderilmesi

icin personel bilgilendirilecek ve hizmet i¢i egitimlere katilmasi saglanacaktir.
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10.2.2- Riskli alanlarda bizzat yoneticiler veya gorevlendirdigi kisiler tarafindan uygun
yontemlerle inceleme yapilacak, is ve islemlerin dogru yapilip yapilmadigi kontrol edilecek

var ise hata ve usulsiizliiklerin giderilmesi saglanacaktir.

Standart-11: Faaliyetlerin Siirekliligi
Idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yonelik gerekli dnlemleri almalidir.
Bu standart icin gerekli genel sartlar ve yapilacak faaliyetler:

11.1. Personel yetersizligi, gecici veya siirekli olarak gorevden ayrilma, yeni bilgi
sistemlerine gecis, yontem veya mevzuat degisiklikleri ile olaganiistii durumlar gibi
faaliyetlerin siirekliligini etkileyen nedenlere karsi gerekli 6nlemler ahnmahdir.

11.1.1- Faaliyetlerde siirekliligin saglanmasi amaci ile ikiz gorevlendirmeler yapilacak
ve gerekli onlemler alinacaktir.

11.1.2- Hizmet i¢i egitim faaliyetleri birimler tarafindan da yapilacak ve birim rotasyon
planlar1 uygulanacaktir.

11.2. Gerekli hallerde usuliine uygun olarak vekil personel gorevlendirilmelidir.

11.2.1- Kanuni izin, gec¢ici gorev, disiplin cezasi uygulamasi veya gorevden
uzaklastirma nedeniyle gorevlerinden ayrilanlarin yerine usuliine uygun olarak asgari asil
personeldeki sartlar1 haiz vekil personel gorevlendirilebilmesi igin tiim birimlerde is ve
islemleri gerceklestirecek personelde aranan nitelikleri belirten dokiimanlar hazirlanacaktir.
11.3. Gorevinden ayrilan personelin, is veya islemlerinin durumunu ve gerekli belgeleri
de iceren bir rapor hazirlamasi ve bu raporu gorevlendirilen personele verilmesi
yonetici tarafindan saglanmahdir.

11.3.1- Birimlerce, gorevinden ayrilan personel yiiriittiigii gorevin dnemlilik derecesine
gore gorevi ile ilgili gerekli belgeleri de igerecek sekilde rapor hazirlayacak ve yerine gelen
veya gorevlendirilen personele dosyalarinin tutanakla vermesi saglanacak ve yoneticiler bu
hususu gozetecektir.

Standart-12: Bilgi Sistemleri Kontrolleri

Idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglamak icin gerekli kontrol

mekanizmalar gelistirmelidir.

Bu standart icin gerekli genel sartlar ve yapilacak faaliyetler:
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12.1. Bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglayacak kontroller yazih
olarak belirlenmeli ve uygulanmahdair.

12.1.1- Ekonomik dmriinii yavas yavas doldurmaya baslayan Omurga cihaz, yeni ¢ikan
sanal sasi Ozellikli bir cihaz ile yedekli yapi1 diisiiniilerek degistirilecektir. Ayn1 zamanda
yonetilebilir olmayan kenar anahtarlar da, yoOnetilebilir kenar anahtarlar ile degistirilecektir.
Universitemiz Tiim yerleskelerinde Kablosuz Ag ve EDUROAM hizmeti verilemeyen eksik
alanlar icin kablosuz erigim noktasi teminine devam edilecektir.

12.1.2- Giivenlik duvar tarafindan iiretilen kayitlarin (log) tutuldugu log depolama
cihazinin yetersiz kalmaya baslamasi sebebiyle uygun 6zellikte bir log kayit cihazi temin
edilecektir. Ayn1 zamanda sanal sistemlerin yeterli derecede korunup korunmadigini ortaya
¢ikarmak adina, giivenlik duvari ya da sanal sistemler iizerinde herhangi bir agik mevcut olup
olmadiginin belirlenebilmesi i¢in profesyonel kuruluslara sizma testi yaptirilacaktir.

12.1.3- Sanallastirma ve yedekleme sunucularinda sistem yedekliligini saglamak igin,
sanallagtirma sistemi ve yedekleme sistemi lisanslari ile birlikte sunucu ilavesi yapilacaktir.
Ayni1 zamanda depolama iinitelerinde ihtiya¢ olan depolama alaninin temini i¢in sasi ve disk
ilavesi yapilacaktir.

12.2. Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim konusunda yetkilendirmeler
yapilmal,, hata ve usulsiizliiklerin onlenmesi, tespit edilmesi ve diizeltilmesini
saglayacak mekanizmalar olusturulmahdir.

12.2.1- Bilimsel gelismenin zorunlu kosulu olan ve Universitemizin ihtiya¢ duydugu
bilginin {iretilmesi, saklanmasi, korunmasi ve paylasimi siirecinde bilgi ve iletisim
kaynaklarimizin, kullanicilarimiz tarafindan etkin ve verimli kullanimini saglayacak olan
kurallar Batman Universitesi Bilgisayar, Ag ve Bilisim Kaynaklar1 Kullanim Y®nergesi ile
belirlenmistir. S6z konusu Yénerge Universitemiz Senatosu'nun 02.07.2013 tarih ve 2013/16
say1l1 toplantisinda alinan 20 numaral karar ile kabul edilmistir.

12.2.2- Giivenlik duvarn tarafindan iiretilen kayitlarin (log) tutuldugu log depolama
cihazinin yetersiz kalmaya baglamasi sebebiyle uygun &zellikte bir log kayit cihazi temin
edilecektir. Ayn1 zamanda sanal sistemlerin yeterli derecede korunup korunmadigini ortaya
cikarmak adina, giivenlik duvari ya da sanal sistemler iizerinde herhangi bir a¢gik mevcut olup
olmadiginin belirlenebilmesi i¢in profesyonel kuruluslara sizma testi yaptirilacaktir.

12.3. idareler bilisim yonetisimini saglayacak mekanizmalar gelistirmelidir.
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12.3.1- Batman Universitesi yonetisimine iliskin organizasyonel yapmnim kurulmas.
Batman Universitesi Stratejik planlarinin  hazirlanmasi, Bilgi sistemleri igin yiiriitme
kurullarinin olusturulmasi1 gerekmektedir. Bilgi sistemlerinde giivenlik hususuna 6nem
verilmesi saglanmalidir. Universitemizde farkli konularda Bilisim Sistemleri mevcut olmakla
birlikte bu sistemler arasinda koordinasyon saglayacak ve ortak veri kullaniminina imkan
tantyacak (bilgi yOonetisimini saglayacak) mekanizmalarin gelistirilmesine ¢alisilacaktir. Bu
ongoriilen eylemlerin gergeklestirilebilmesi i¢in yazilim ve uygulama gelistirici nitelikte en az
3 kalic1 personele ihtiyag bulunmaktadir.

D. BILGI VE ILETISIM STANDARTLARI
Standart-13: Bilgi ve Tletisim

Idareler, birimlerinin ve calisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma
stireclerinin saglikll bir sekilde igleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve memnuniyetin
saglanmas1 amactyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.
Bu standart i¢in gerekli genel sartlar ve yapilacak faaliyetler:
13.1. idarelerde, yatay ve dikey ic iletisim ile dis iletisimi kapsayan etkili ve siirekli bir
bilgi ve iletisim sistemi olmahdir.

13.1.1- Hiyerarsik ve birimler arasi iletigsimi ve idare dis1 bilgi iletisimini saglayan

sistemler bu ac¢idan kontrol edilerek eksik ve aksakliklar tamamlanacaktir.
13.1.2- Internet ve anket kutular1 aracihigiyla tiim paydaslarin sikayet, oneri ve

memnuniyetlerini ilgili birimlere iletmesini saglamaya yonelik alt yap1 olusturulacaktir.
13.2. Yoneticiler ve personel, gorevlerini yerine getirebilmeleri icin gerekli ve yeterli
bilgiye zamaninda ulasabilmelidir.

13.2.1- Kurumsal diizeyde bir elektronik bilgi sistemi olusturularak yonetici ve
caligsanlarin yetkileri dahilinde kurum bilgilerine tek noktadan erisim saglanacak bir sistem
kurulacaktir.

13.3. Bilgiler dogru, giivenilir, tam, kullamsh ve anlasilabilir olmahdir.

13.3.1- Bilgilerin dogru, giivenilir, tam, kullanigh ve anlasilabilir olmasi i¢in birimler
faaliyet alanlar ile ilgili bilgilerini giincelleyecektir.

13.4. Yoneticiler ve ilgili personel, performans programi ve biitcenin uygulanmasi
ile kaynak kullanimina iliskin diger bilgilere zamaninda erisebilmelidir.

13.4.1- Maliye Bakanhiginca olusturulan e-biitce sistemi Ust Ydnetim ve Harcama

birimlerinin biit¢enin uygulanmasi ile kaynak kullanimina iligskin diger bilgilere zamaninda
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erisebilmelerini saglamakta olup ayni zamanda Strateji Gelistirme Daire Baskanligi web
sayfasinda aylik biitge gerceklesme raporlari, stratejik plan ve performans programi
yayinlanmaktadir.

13.5. Yonetim bilgi sistemi, yonetimin ihtiya¢ duydugu gerekli bilgileri ve raporlar
iiretebilecek ve analiz yapma imkam sunacak sekilde tasarlanmalhidir.

13.5.1- Universitemiz yonetim bilgi sistemi, ydnetimin ihtiyag duydugu gerekli
bilgileri ve raporlari iiretebilecek ve analiz yapma imkan1 sunacak sekilde biitiinlesik bir YBS
tasarlanarak uygulanacaktir.

13.6. Yoneticiler, idarenin misyon, vizyon ve amaclar1 ¢ercevesinde beklentilerini gorev
ve sorumluluklari kapsaminda personele bildirmelidir.

13.6.1- Yoneticiler, Universitemizin misyon, vizyon ve amaglari gergevesinde belli
periyotlar halinde toplantilar diizenleyerek her bir personel i¢in somut beklentilerini, gorev ve
sorumluluklarini personele duyuracaktir.

13.7. idarenin yatay ve dikey iletisim sistemi personelin degerlendirme, oneri ve
sorunlarini iletebilmelerini saglamahdir.

13.7.1- Yatay ve dikey iletisimi saglayan toplantilar yapilmakta, oneri ve istek ve
sikayet kutulari, web, form ve anket uygulamalariyla sorunlarin iletilebilmesi saglanma

caligmalarina baslanacaktir.

Standart-14: Raporlama

Idarenin amag, hedef, gosterge ve faaliyetleri ile sonuglari, saydamlik ve hesap

verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.
Bu standart icin gerekli genel sartlar ve yapilacak faaliyetler:

14.1. idareler, her yil amagclari, hedefleri, stratejileri, varhklari, yiikiimliiliikleri ve
performans programlarini kamuoyuna a¢iklamahdir.

14.1.1- Tiim birimlerle isbirligi yapmak suretiyle hazirlanan Idare stratejik plani,
faaliyet raporu ve performans program: hazirlandiktan sonra Universitemiz web sayfasinda
yayinlanarak kamuoyunun bilgisine sunulacaktir.

14.2. Idareler, biitcelerinin ilk alti ayhk uygulama sonuclari, ikinci alti aya iliskin

beklentiler ve hedefler ile faaliyetlerini kamuoyuna a¢iklamahdir.
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14.2.1- Universitemiz biitgesinin ilk alti aylik uygulama sonuglar1 ve ikinci alt1 aya
iliskin beklentiler, hedefler ve faaliyetlere iliskin kurumsal ve mali durum beklentiler raporu
hazirlanarak Universitemiz web sayfasinda yayimlanarak kamuoyuna agiklanacaktir.

14.3. Faaliyet sonuclar1 ve degerlendirmeler idare faaliyet raporunda gosterilmeli ve
duyurulmahdir.

14.3.1- Birim faaliyet raporu ve idare faaliyet raporu hazirlanmaya devam edilecektir.
Birimlerin faaliyet sonuglar1 ve degerlendirmeleri Kurum idari faaliyet raporunda gosterilecek
ve Kurumumuz web sitesinde yaymlanarak kamuoyuna duyurulacaktir.

14.4. Faaliyetlerin gozetimi amaciyla idare icinde yatay ve dikey raporlama ag yazih
olarak belirlenmeli, birim ve personel gorevleri ve faaliyetleriyle ilgili hazirlanmasi
gereken raporlar hakkinda bilgilendirilmelidir.

14.4.1- Universitemiz faaliyetlerinin gozetimi amaci ile idare iginde yatay ve dikey
raporlama ag1 yazili olarak belirlenecek ve gerek yatay gerekse dikey raporlama aginin
olusturulmasina yonelik bir Bilgi Sistemi olusturulacak 1 ve bu konuda personele hizmet ici
egitimler verilecektir.

Standart-15: Kayit ve Dosyalama Sistemi

Idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi,

siiflandirildig: ve dosyalandigi kapsamli ve giincel bir sisteme sahip olmalidir.
Bu standart icin gerekli genel sartlar ve yapilacak faaliyetler:

15.1. Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrak ile
idare ici haberlesmeyi kapsamahdir.

15.1.1- Elektronik Dokiiman Yonetim Sistemi tiim birimlerde kullanilacaktir.
Elektronik Dokiiman YoOnetim Sisteminin ihtiyaglara cevap verme Kabiliyeti olciilerek
gerekirse kapasitesi (Yazilim, Donanim) artirilacaktir.

15.2. Kayit ve dosyalama sistemi kapsamh ve giincel olmali, yonetici ve personel
tarafindan ulasilabilir ve izlenebilir olmahdir.

15.2.1- Kayit ve dosyalama sistemi Standart Dosya Plani'na uygun olarak yapilacaktir.
Idarece gerekli goriilen tiim belge ve dokiimanlar elektronik ortama aktarilarak ulasilabilirligi
ve izlenebilirligi saglanacaktir.(Elektronik arsivleme)

15.3. Kayit ve dosyalama sistemi, Kkisisel verilerin giivenligini ve korunmasini

saglamahdir.
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15.3.1- Kayit ve dosyalama sisteminde, kisilerin gizlilik igeren bilgi ve belgelerinin
giivenligini saglayacak sekilde dnlemler alinacak, sifreler olusturulacak ve personel dosyalari
kisisel verilerin giivenligini saglayacak sekilde arsivlerde muhafaza edilecektir.

15.4. Kayit ve dosyalama sistemi belirlenmis standartlara uygun olmahdir.

15.4.1- Kayit ve dosyalama, Basbakanlik Devlet Arsivleri Genel Midiirliigiiniin
belirlenen standart dosya planina ve ilgili diger mevzuat hiikiimlerine uyumlu olarak
yapilacaktir.

15.5. Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilmeli, standartlara uygun bir sekilde
siniflandirilmal ve arsiv sistemine uygun olarak muhafaza edilmelidir.

15.5.1- Evrak biriminde ¢alisan personele, evrakin kaydedilmesi, standartlara uygun bir
sekilde smiflandirilmasi, arsiv sistemine uygun muhafaza edilmesi konusunda bilgilendirilme
faaliyetleri ve egitimin verilmesi saglanacaktir.

15.6. idarenin is ve islemlerinin kaydi, siiflandirilmasi, korunmasi ve erisimini de
kapsayan, belirlenmis standartlara uygun arsiv ve dokiimantasyon sistemi
olusturulmahdir.

15.6.1- Her birimin biinyesinde fiziki olarak arsiv olusturulmus olup,standartlar
cergevesinde sistemli halde tutulacaktir. Gelen ve giden tiim evrakin kayit ve kontrolii
yapilacaktir.

Standart-16: Hata, Usulsiizliik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi
Idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen iginde bildirilmesini

saglayacak yontemler olusturmalidir.
Bu standart icin gerekli genel sartlar ve yapilacak faaliyetler:

16.1. Hata, usulsiizlik ve yolsuzluklarin bildirim yontemleri belirlenmeli ve
duyurulmahdir.

16.1.1- Hata, usulsiizlik ve yolsuzluklarin bildirim islemleri yasal mevzuat
cergevesinde yapilacak olup, mevzuat hakkinda personele hizmet i¢i egitim verilecektir.
16.2. Yoneticiler, bildirilen hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar hakkinda yeterli incelemeyi
yapmahdir.

16.2.1- Yoneticiler bildirilen hata, usulsiizliik ve yolsuzluklari mevzuat ¢ercevesinde
degerlendirerek gerekli islemleri yapacaktir. S6z konusu islemler mevzuatla belirlenen usuller

cercevesinde gerekli ve gorevli birimlere bildirileceklerdir.
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16.3. Hata, usulsiizlik ve yolsuzluklar1 bildiren personele haksiz ve ayirimer bir
muamele yapilmamahdir.

16.3.1- Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar1 bildiren personelin bu bildiriminden dolay1
herhangi bir olumsuz muameleyle karsilasmamasi igin yoneticiler gerekli tedbirleri alacaktir.

E. IZLEME STANDARTLARI

Standart-17: i¢ Kontroliin Degerlendirilmesi

Idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.
Bu standart icin gerekli genel sartlar ve yapilacak faaliyetler:

17.1. i¢ kontrol sistemi, siirekli izleme veya 6zel bir degerlendirme yapma veya bu iki
yontem birlikte kullanilarak degerlendirilmelidir.

17.1.1- i¢ kontrol sistemi i¢ kontrol izleme ve degerlendirme kurulu tarafindan yilda en
az bir kez degerlendirilecektir.

17.1.2- I¢ kontrol sisteminin isleyisine iliskin y1lda en az bir kez 6zdegerlendirme anketi
uygulanacaktir.
17.2. I¢ kontroliin eksik yonleri ile uygun olmayan kontrol yontemlerinin belirlenmesi,
bildirilmesi ve gerekli 6nlemlerin alinmasi1 konusunda siire¢ ve yontem belirlenmelidir.

17.2.1- Anket, sikayet, yillik faaliyet raporlari, stratejik planlar, i¢c ve dis denetim
raporlarinin izlenmesi ve degerlendirilmesi sonucunda tespit edilen eksikliklere iliskin
onlemlerin almmasi saglanacak olup her yil i¢ Kontrol sistemi en az bir defa izlenecek ve
gbzden gecirilecektir.
17.3. i¢ kontroliin degerlendirilmesine idarenin birimlerinin katilim saglanmahdar.

17.3.1- i¢ kontroliin degerlendirilmesinde; I¢ Kontrol izleme ve Degerlendirme Kurulu,
Harcama yetkilileri ve Birim Izleme ve degerlendirme Komisyonlar1 bilgilendirilecek ve
maddede sayilan kurul ve komisyonlar eli ile izleme ve degerlendirme faaliyeti yapilacaktir.
17.4. i¢ kontroliin degerlendirilmesinde, yoneticilerin goriisleri, kisi ve/veya idarelerin
talep ve sikayetleri ile i¢ ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar dikkate
alinmahdar.

17.4.1- Akademik ve Idari birim yoneticileri ile yapilacak toplantilarda, i¢ kontroliin
degerlendirilmesine iliskin goriis ve talepler almacak, I¢ ve dis degerlendirme denetim

raporlari ilgili birim yoneticileri ile birlikte degerlendirilecektir.
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17.5. i¢ Kontroliin degerlendirilmesi sonucunda alinmasi gereken énlemler belirlenmeli
ve bir eylem plani cercevesinde uygulanmahdir.

17.5.1- I¢ Kontroliin degerlendirilmesi ¢ercevesinde I¢ Kontrol Sistemi 2019 Yili
Degerlendirme Raporu Haziran 2019 / Aralik 2019 donemlerinde gozden gegirilerek
kontrolleri saglanacak ve rapor yayinlanacaktir.

Standart-18: i¢ Denetim
Idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢ denetim faaliyetini saglamalidir.
Bu standart i¢in gerekli genel sartlar ve yapilacak faaliyetler:

18.1. i¢ denetim faaliyeti ic Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenen

standartlara uygun bir sekilde yiiriitiilmelidir.

18.1.1- i¢ denetim faaliyeti, i¢ Denetim Mevzuatina ve Batman Universitesi I¢ Denetim
Birimi Yonergesi 'ne uygun bir sekilde hazirlanan plan ve programlar c¢ergevesinde

Universitemize I¢ Denetci atanmasi halinde diizenli olarak yiiriitiilecektir.

18.2. I¢ denetim sonucunda idare tarafindan ahnmasi gerekli goriilen 6nlemleri iceren

eylem planm1 hazirlanmali, uygulanmah ve izlenmelidir.

18.2.1- Universitemizde kadrolu I¢ Denetci olmadigindan Universitemize I¢ Denetgi
atanmasi halinde kurulacak i¢ denetim biriminin aktif olarak ¢alismalara katilimi

saglanacaktir.
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S6z konusu yasal diizenlemeler geregince, “Kamu I¢ Kontrol Standartlarr™na uyum
caligmalarini yapmak ve Uyum Eylem Planini hazirlamak tizere 13.11.2018 tarihli ve 19424
sayili Rektorliik Olur’uyla “I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plan1 Hazirlama Grubu”
olusturulmustur. I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plan1 Hazirlama Grubu tarafindan
hazirlanan Universitemiz 2019 Yili i¢ Kontrol Standartlari Uyum Eylem Planinin
sekreteryasini  Strateji  Gelistirme Daire Bagkanligi yiiriitmiis ve son halini almistir.
Universitemizin tiim akademik ve idari birimleri 30/06/2019 tarihine kadar kendi birimlerinde
olusturacaklar1 ¢alisma gruplar1 ile birimlerinin I¢ Kontrol Standartlarma uyumunu

saglayacaklardir.
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