2021 YILI
[C KONTROL SISTEMI

DEGERLENDIRME RAPORU

STRATEJi GELiSTIRME DAIiRE BASKANLIGI



I. GIRIS

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 55. maddesinde i¢ Kontrol; idarenin
amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli
bir sekilde yurutilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam
olarak tutulmasmni, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak iiretilmesini
saglamak lizere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve suregle i¢ denetimi kapsayan

mali ve diger kontroller buttini olarak tanimlanmuistir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi’'nde ise; idarelerin, i¢ kontrol sistemlerinin olusturulmasi,
izlenmesi ve degerlendirilmesinde dikkate almalar1 gereken standart degerlendirme kriterleri

belirlenmistir.

Universitemiz Strateji Gelistirme Daire Baskanliginca, Batman Universitesi 2021 Yili i¢
Kontrol Standartlar1 Uyum Eylem Plan1 31/12/2021 tarih ve E.46498 sayili yazimiz ekinde birimlere
gonderilmis olup, birimlerin i¢ kontrol sisteminin saglikli bir sekilde olusturulmasi ve isleyisine

yonelik 5018 sayili Kanundan gelen sorumluluklarini yerine getirmeleri istenilmistir.

2021 yili i¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporu ¢alismalarina mevzuat cergevesinde Strateji
Gelistirme Daire Baskanliginin 31/12/2021 tarih ve E.46498 sayili yazisi ile Gniversitemizin sorumlu
tim birimlerini kapsayacak sckilde baslanilmistir. Bu kapsamda Strateji Gelistirme Daire
Baskanliginca Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi esas almarak hazirlanan soru formu,
Universitemizin tim sorumlu birimlerin bu soru formunu doldurarak onaylamalar1 talep edilmis,
belirlenen sire igerisinde sorumlu birimler tarafindan doldurulan ve onaylanan soru formlar1 Strateji
Gelistirme Daire Baskanligmca Kamu i¢ Kontrol Rehberinin i¢ kontrol sistemi soru formu
sonug¢larinin yorumlanmasi bdliimiinde yer alan yiizdelik skalaya gore 6zel bir degerlendirmeye tabi

tutularak Universitemizin 2021 yili i¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporu hazirlanmustir.
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A Misyon ve Vizyon

Batman Universitesi, bilimsel arastirma
ogretim hizmetleriyle toplumla giiglii
lider

pozisyonunda olmaya yoOnelik adimlar atan ve

yapan;
iligkiler kuran, yiiksekogretimde
evrensel degerleri 6ziimseyen diinyadaki kaliteli
iiniversiteler arasinda gosterilen bir yiiksekogrenim

kurumu olmaktir.

Evrensel boyutta bilgi tretmek, bilim ufkunu
genisletmek, ¢agdas, bilimsel, teknolojik ve kiiltiirel
birikimin egemen olmasini saglayacak toplumun

gelismesine katkida bulunmay1 hedef edinen tiretken

bireyleri yetistirmek, toplumsal gelisimin
stirdiiriilebilirliginde  etkin ve belirleyici rol
oynamaktadir
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I IC KONTROL SISTEMi SORU FORMU SONUCLARI

I¢c kontrol sisteminin degerlendirilmesi siireci; Universitemizin ama¢ ve hedeflerine ulasma
konusunda i¢ kontrol sisteminin beklenen katkiy1 saglayip saglamadigmnin i¢ kontrol bilesenleri
0zelinde incelenmesi ve sistemin iyilestirmeye ag¢ik alanlarmin tespit edilerek dizeltici énlemlerin
belirlenmesini kapsayan bir siirectir. Universitemizde, Kamu I¢ Kontrol Rehberinde yer alan soru
formundan biyik Olciide yararlanilarak I¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Soru formu
olugturulmustur. Soru formunda; Kontrol Ortami Standartlarma yonelik 24, Risk Degerlendirme
Standartlarma yonelik 16, Kontrol Faaliyetleri Standartlarma yonelik 12, Bilgi ve Iletisim
Standartlarma yonelik 11 ve Izleme Standartlarma yonelik 9 adet olmak {zere toplam 72 eylem
degerlendirmeye tabi tutulmustur. Degerlendirmede birimlerden sorumlu olduklart her bir eylemin
gerceklestirilmis olmasi durumunda; Evet (2 puan), calismalarin devam ediyor olmasi durumunda;
Gelistirilmekte (1 puan) ve herhangi bir islem yapilmayan durumlarda; hayir (O puan) seceneklerinin

isaretlenmesi suretiyle i¢ kontrol soru formunun cevaplandirilmasi istenmistir.

HAYIR O GELISTIRILMEKTE 71 EVET 2
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Birimlerimizin degerlendirme puanlari, Kamu I¢ Kontrol Rehberinin énerdigi dogrultuda Tablo 1°de

gosterildigi gibi degerlendirilmistir.

%91-100

I¢ kontrol sisteminin geligiminin en
yiiksek seviyede oldugunun goster-
gesi. I¢ kontrol mekanizmalarini
en iyi sekilde uygulandig: anlagil=
maktadir.
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%51-75

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin orta
seviyede oldugunun gostergesi. ¢
kontrol mekanizmalarinin uygulanma-
ya basladig, ancak gelistirilmesi gerek-
tigi anlagilmaktadir.

Tablo 1




1I.1 Kontrol Ortami

Kontrol Ortam Puan

Siralamasi
Bgr(liin Eylem Sayisi Puan Or'zg/loa)ma
Rektorluk 24 46 95,83
Genel Sekreterlik 24 34 70,83
Bilgi Islem Daire Baskanlig1 24 36 75,00
Idari ve Mali Isler Daire Baskanligi 24 32 66,66
Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligi 24 41 85,41
Ogrenci Isleri Daire Baskanligi 24 29 60,42
Personel Daire Baskanligi 24 35 72,92
Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi 24 44 91,66
Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi 24 44 92,00
Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanligi 24 29 60,42
Hukuk Miisavirligi 24 45 93,75
Fen Edebiyat Fakultesi 24 42 87,50
Muhendislik — Mimarlik Fakiltesi 24 42 87,50
Islami Ilimler Fakiltesi 24 28 58,33
Guzel Sanatlar Fakultesi 24 36 75,00
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 24 47 97,92
Teknoloji Fakiltesi 24 23 47,92
Teknik Egitim Fakultesi 24 25 52,00
Saglik Bilimleri Fakiiltesi 24 44 92,00
Turizm Fakultesi 24 37 77,08
Lisansiistii Egitim Enstitiisii 24 44 91,66
Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu 24 28 58,33
Y abanci Diller Yiiksekokulu 24 35 72,92
Teknik Bilimler Meslek Y uksekokulu 24 36 75,00
Sosyal Bilimler Meslek Yuksekokulu 24 38 79,16
Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu 24 35 72,92
Kozluk Meslek Y uksekokulu 24 36 75,00
Sason Meslek Y uksekokulu 24 35 72,92
Hasankeyf Meslek Y lksekokulu 24 42 87,50
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Tablo II.1 Degerlendirme

Kamu I¢ Kontrol Rehberinde kontrol ortam: standartlar1 ile ilgili Etik
Degerler ve Durustlik, Misyon, Organizasyon Yapisi ve Gorevler, Personelin
Yeterliligi ve Performanst ve Yetki devri olmak Uzere 4 standart
belirlenmistir. Degerlendirme soru formunda bu standartlara yonelik 24
eylemin sorumlu birimler tarafindan degerlendirilmesi istenmistir. Kontrol
ortami standartlarinda yer alan ifadelere verilen cevaplar dikkate
alindiginda, gergeklesen toplam puanm 1068 oldugu, bitin eylemlerin
tamamlanmas1 durumunda alinacak toplam puanmn ise 1536 olacagi, bu
veriler 15181inda bazi birimlerde gergeklesme yiizdesinin diisilk olmasina
ragmen genel olarak kontrol ortami faaliyetlerinin gerg¢eklesme oraninin
%70 oldugu, bu sonucun finiversitemizde kontrol ortami standartlarinin
gelisiminin orta seviyede oldugu, kontrol ortami mekanizmalarinin
uygulamasinin yerlestigi, bu faaliyetlerin izlenerek c¢alismalarin bu
dogrultuda yapilmasi gerektigi sonucu ¢ikarilmaktadir.
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11.2. Risk Degerlendirme

Risk Degerlendirme Puan

Birim Ad1

Rektorlik

Genel Sekreterlik

Bilgi Islem Daire Baskanlig1

Idari ve Mali Isler Daire Baskanlig

Siralamasi

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligi

Ogrenci Isleri Daire Baskanlig:
Personel Daire Baskanligi

Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi
Strateji Gelistirme Daire Baskanligi
Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanligi
Hukuk Miisavirligi

Fen Edebiyat Fakultesi

Muhendislik — Mimarlik Fakiltesi
Islami ilimler Fakultesi

Guzel Sanatlar Fakultesi

Iktisadi ve Idari Bilimler Fakultesi
Teknoloji Fakiltesi

Teknik Egitim Fakultesi

Saglik Bilimleri Fakiiltesi

Turizm Fakultesi

Lisansiistii Egitim Enstitlsu

Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu
Yabanci Diller Yiiksekokulu

Teknik Bilimler Meslek Y uksekokulu
Sosyal Bilimler Meslek Yuksekokulu
Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu
Kozluk Meslek Y uksekokulu

Sason Meslek Y uksekokulu

Hasankeyf Meslek Y lksekokulu
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Eylem Sayisi

16
16

16
16
16
16
16
16
16
16
16
16
16
16
16
16
16
16
16
16
16
16
16
16
16
16
16
16
16

Puan

42

25
14
23

18
21
28
17
22
32
11
19
15
27
14

19
19
26

18
22
20
22
11
18
21

Ortalama
(%0)
6,25
9,37

78,12
43,75
71,87
21,87
56,25
65,62
87,50
53,12
68,75
100
34,37
59,37
46,87
84,37
43,75
15,62
59,37
59,37
81,25
12,50
56,25
68,75
62,50
68,75
34,37
56,25
65,62



Tablo 11.2. Degerlendirme

Kamu i¢ Kontrol Rehberinde Risk Degerlendirme Standartlari ile ilgili
Planlama ve Programlama ile Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi
olmak Uzere 2 standart belirlenmistir. Degerlendirme soru formunda bu
standartlara  yonelik 16 eylemin sorumlu birimler tarafindan
degerlendirilmesi istenmistir.

Risk Degerlendirme standartlarinda yer alan ifadelere verilen cevaplar
dikkate alindiginda, gergeklesen toplam puanmn 543 oldugu, bitin
eylemlerin tamamlanmasi durumunda alinacak toplam puanin ise 1024
olacagi, bu veriler 1s13mda Risk Degerlendirme faaliyetlerinin gerceklesme
oraninm % 53 oldugu anlasilmistir. Ancak, Universitemizde Risk Strateji
Belgesihazirlanmadigindan Risk Degerlendirme Standartlarindaki Risklerin
Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi baslig1 altinda yer alan eylemlere verilen
cevaplarin dogruluguna tam giivence verilemeyecegi anlagilmistir. Bu
nedenle (Universitemizdeki risk degerlendirme sistemi gelisiminin orta
seviyede degil daha alt seviyede oldugu, Risk Degerlendirme Standartlarina
iliskin eylemlerin uygulanmaya baslanabilmesi igin 6ncelikle Universitemizin
Risk Strateji Belgesinin hazirlanmasi gerektigi degerlendirilmektedir.
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11.3.  Kontrol Faaliyetleri

Kontrol Faaliyetleri Puan

Birim
Adi
Rektorlik
Genel Sekreterlik
Bilgi Islem Daire Baskanlig1
Idari ve Mali Isler Daire Baskanlig

Siralamasi

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligi

Ogrenci Isleri Daire Baskanlig
Personel Daire Baskanligi

Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi
Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi
Yapu Isleri ve Teknik Daire Baskanligi
Hukuk Miisavirligi

Fen Edebiyat Fakultesi

Muhendislik — Mimarlik Fakdiltesi
Islami Ilimler Fakiiltesi

Guzel Sanatlar Fakultesi

Iktisadi ve Idari Bilimler Fakultesi
Teknoloji Fakiltesi

Teknik Egitim Fakultesi

Saglik Bilimleri Fakdltesi

Turizm Fakultesi

Lisansiistii Egitim Enstitiisii

Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu
Yabanci Diller Yiiksekokulu

Teknik Bilimler Meslek Y uksekokulu
Sosyal Bilimler Meslek Yuksekokulu
Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu
Kozluk Meslek Y uksekokulu

Sason Meslek Y uksekokulu

Hasankeyf Meslek Y iksekokulu
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Eylem Sayisi

12
12

12
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12

Puan

13
23
14
21
10
17
22
22
21
23
20
13
15
16
23
13
17
21
16
19
11
16
18
21
16
13
19
24

Ortalama
(%)

33,33
54,16
95,83
58,33
87,50
41,66
70,83
91,66
91,66
87,50
95,83
83,33
54,16
62,50
66,66
95,83
54,16
70,83
87,50
66,66
79,16
45,83
66,66
75,00
87,50
66,66
54,16
79,16
100



Tablo 11.3. Degerlendirme

Kamu I¢ Kontrol Rehberinde Kontrol Faaliyetleri Standartlar1 ile ilgili
Kontrol Stratejileri ve Yontemleri, Prosedlrlerin  Belirlenmesi  ve
Belgelendirilmesi, Gorevler Ayrihigi, Hiyerarsik Kontroller, Faaliyetlerin
Stirekliligi ve Bilgi Sistemleri Kontrolleri olmak (izere 6 standart
belirlenmistir. Degerlendirme soru formunda bu standartlara yonelik 12
eylemin sorumlu birimler tarafindan degerlendirilmesi istenmistir.

Kontrol Faaliyetleri Standartlarma iliskin yer alan ifadelere verilen
cevaplar dikkate alindiginda, gergeklesen toplam puanin 505 oldugu, bitin
eylemlerin tamamlanmas: durumunda almacak toplam puanin ise 768
olacagi, bazi birimlerde gerceklesme yilizdesinin diisiik olmasina ragmen
genel olarak Kontrol Faaliyetlerinin gerceklesme oraninin % 66 oldugu, bu
sonucun Universitemizde kontrol faaliyetleri standartlar1 gelisiminin orta
seviyede oldugu, kontrol faaliyetleri mekanizmalarmin uygulamasinin
yerlestigi, bu faaliyetlerin izlenerek caligmalara devam edilmesi gerektigi
sonucu ¢ikarilmaktadir.
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I1.4. Bilgi ve Iletisim

Bilgi ve Iletisim Puan

Siralamasi
Bgr(liin Eylem Sayis1 Puan Or'zg/loa)ma

Rektorluk 11 21 95,45
Genel Sekreterlik 11 22 100

Bilgi Islem Daire Baskanlig1 11 20 91,00
Idari ve Mali Isler Daire Baskanligi 11 16 72,72
Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligi 11 19 86,36
Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 11 15 68,18
Personel Daire Baskanligi 11 20 91,00
Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi 11 22 100

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi 11 20 91,00
Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanligi 11 17 77,27
Hukuk Misavirligi 11 22 100

Fen Edebiyat Fakiiltesi 11 20 91,00
Miuhendislik — Mimarlik Fakiltesi 11 21 95,45
islami ilimler Fakiltesi 11 17 77,27
Glizel Sanatlar Fakiiltesi 11 17 77,27
iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi 11 21 95,45
Teknoloji Fakdltesi il 12 54,54
Teknik Egitim Fakiiltesi il 15 68,18
Saglik Bilimleri Fakiiltesi il 22 100

Turizm Fakdltesi 11 16 72,72
Lisansiistii Egitim Enstitiisii 13, 22 100

Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu 13, 14 63,63
Yabanci Diller Yiiksekokulu 11 15 68,18
Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu 11 22 100

Sosyal Bilimler Meslek Y tiksekokulu 11 20 91,00
Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu 11 22 100

Kozluk Meslek Y iiksekokulu 11 22 100

Sason Meslek Y iiksekokulu 11 19 86,36
Hasankeyf Meslek Y iiksekokulu 11 21 95,45
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Tablo 11.4. Degerlendirme

Kamu I¢ Kontrol Rehberinde Bilgi ve iletisim Standartlar1 ile ilgili
Bilgi ve Iletisim, Raporlama, Kayit ve Dosyalama, Hata, Usulstizlik ve
Yolsuzluklarm Bildirilmesi olmak Uzere 4 standart belirlenmistir.
Degerlendirme soru formunda bu standartlara yénelik 11 eylemin sorumlu
birimler tarafindan degerlendirilmesi istenmistir.

Bilgi ve Iletisim Standartlarina iliskin yer alan ifadelere verilen
cevaplar dikkate alindiginda, gergeklesen toplam puanin 552 oldugu,
bltln eylemlerin tamamlanmasi durumunda alinacak toplam puanin ise
704 olacagi, bazi birimlerde gergeklesme yiizdesinin diisilk olmasina
ragmen genel olarak Bilgi ve Iletisim Standartlarinin ger¢eklesme oraninin
%78 oldugu, bu sonucun iiniversitemizde Bilgi ve Iletisim Standartlar:
gelisiminin yiiksek seviyede oldugunu, soz konusu standarda iliskin
mekanizmalarin yerlestigini, bu faaliyetlerin izlenerek ¢alismalara devam

edilmesi gerektigi degerlendirilmektedir.
w
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11.5. izleme

izleme Puan Siralamasi

Bgr(liin Eylem Sayis1 Puan Or'zg/loa)ma

Rektorluk 9 8 44,44
Genel Sekreterlik 9 15 83,33
Bilgi Islem Daire Baskanlig1 9 15 83,33
Idari ve Mali Isler Daire Baskanligi 9 9 50,00
Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligi 9 18 100

Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 9 14 77,77
Personel Daire Baskanligi 9 14 77,77
Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi 9 16 88,88
Strateji Gelistirme Daire Baskanligi 9 16 88,88
Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanligi 9 11 61,11
Hukuk Miisavirligi 9 9 50,00
Fen Edebiyat Fakiiltesi 9 18 100

Mihendislik — Mimarlik Fakiiltesi 9 8 44,44
Islami ilimler Fakiiltesi 9 9 50,00
Guizel Sanatlar Fakiiltesi 9 15 83,33
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 9 18 100,00
Teknoloji Fakiltesi 9 11 61,11
Teknik Egitim Fakultesi 9 14 77,77
Saglik Bilimleri Fakiiltesi 9 18 100

Turizm Fakiiltesi 9 18 100

Lisansiistii Egitim Enstitiisii 9 17 94,44
Beden Egitimi ve Spor Y iiksekokulu 9 13 72,22
Y abanci Diller Yiiksekokulu 9 12 66,66
Teknik Bilimler Meslek Y uksekokulu 9 16 88,88
Sosyal Bilimler Meslek Yuksekokulu 9 15 83,33
Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu 9 16 88,88
Kozluk Meslek Y iiksekokulu 9 16 88,88
Sason Meslek Y iiksekokulu 9 17 94,44
Hasankeyf Meslek Y lksekokulu 9 14 77,77
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Tablo IL.5. Degerlendirme

Kamu I¢ Kontrol Rehberinde izleme Standartlari ile ilgili I¢ Kontroliin
Degerlendirilmesi ve I¢ Denetim olmak iizere 2 standart belirlenmistir.
Degerlendirme soru formunda bu standartlara yonelik 9 eylemin sorumlu
birimler tarafindan degerlendirilmesi istenmistir.

Izleme Standartlarina iliskin yer alan ifadelere verilen cevaplar dikkate
alindiginda, gerceklesen toplam puanin 410 oldugu, bitin eylemlerin
tamamlanmas1 durumunda alinacak toplam puanin ise 576 olacagi, bu veriler
is1ginda Izleme Standartlarmin  gerceklesme oraninin % 72 oldugu, bu
sonucgla {iniversitemizde Izleme Standartlarinin gelisiminin orta seviyede
oldugu, I¢ kontrol mekanizmalarmin uygulanmaya baslandigi, ancak
gelistirilmesi gerektigi anlasilmaktadir

Y
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. DIGER BiLGILER
I¢ kontrol sisteminin gelistirilmesinde i¢c ve dis denetim sonugclari, kisi ve/veya idarelerin talep
ve sikayetleri ve On mali kontrol bulgular1 gibi veriler asagidaki bolimde sunulmustur.
I11.1. i¢ Denetim Sonugclar
2021 yilina ait i¢ Denetim programinda Universitemizde i¢ Denet¢i olmadigindan, planli denetim

yapilamamigtir.

I11.2.  Dis Denetim Sonuglari

Batman Universitesi 2021 yilinda Sayistay denetimine tabi tutulmamistir. Universitemiz 23
Kasmm 2018 tarih ve 30604 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Yiksekogretim Kalite Glivencesi
Yonetmeligi ve Yiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi kapsamida dis degerlendirmeye tabi
tutulmasmi1 YOK Kalite Kurulu’ndan talep etmis ve YOK Kalite Kurulu tarafindan 18-21 Kasim 2018
tarihlerinde dis degerlendirmeye tabi tutulmustur.

YOK Kalite Kurulu Degerlendirme Takimi tarafindan {iniversitemizde yapilan saha ziyaretleri
sonucunda Batman Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporu hazirlanmustir.

Raporda Kalite Giivence Sistemi, Egitim-Ogretim, Ar-ge ve Toplumsal Katki, YOnetim Sistemi
ve Karar Alma Siireci basliklarinda genel durum tespiti yapilmis, giiclii ve zayif yonler ile
iyilestirmeye agik alanlarin neler oldugu agikga ortaya konmustur.

Universitemizce Geri Bildirim raporunda ortaya konan eksikliklerin giderilmesi, kalite glivence
sisteminin tim cgalisanlar tarafindan sahiplenilmesi ve tim calisanlarin Slrece katki saglamasina
yonelik caligmalar 2019 yil1 bagindan itibaren baslatilmustir.

111.3. Diger Bilgi Kaynaklar

I11.3.1.0n Mali Kontrole Iliskin Veriler

Baskanligimizca 6n mali kontrol faaliyetleri, 5018 sayili Kamu Mali Y&netimi ve Kontrol Kanunu
ile Maliye Bakanlig1 tarafindan yayimlanan I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar ile
Universitemizin én mali kontrol yonergesinin taahhiit evraki ve sézlesme tasarilar1 baslikli 10 uncu
maddesine istinaden gercgeklestirilmektedir. Bu baglamda asagidaki tabloda 2020-2021 yillari

arasida birimimizce yapilan 6n mali kontrol sayilar1 gosterilmistir.
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2021 yili icerisinde 2 adet taahhtit evraki ve sdzlesme tasaris1 6n mali kontrole tabi tutulmus olup,

kontrole tabi tutulan 1 adet taahhit evrakina uygun goriis verilmis ancak diger taahhiit evragma

uygun goriis verilmemistir.

3.2. Kisi/veya Idarelerin Talep ve Sikayetleri

Universitemiz i¢ ve dis paydaslarindan gelen talep, sikayet ve oneriler iki yontemle alinmaktadir.
Bunlardan birincisi Universitemiz web sayfasinda yer alan Dilek ve Sikayet Basvuru Formu olup
ikincisi ise Cumhurbaskanligi letisim Merkezi (CIMER) {izerinden ve yazili olarak direkt Rektorliige
yapilan bagvurulardan olusmaktadir. Her iki yontemle 2021 yilinda Universitemize toplamda 614 adet
sikayet, talep ve Oneri mahiyetinde bagvuru yapilmustir. TUm basvurular titizlikle incelenmekte,
degerlendirilmekte ve ilgililere yasal siiresi igerisinde cevap verilmektedir. Universitemiz
uygulamalarma yonelik yapilan bagvurularda gerekiyorsa diizeltici islemler yapilarak,

paydaslarimizin talepleri karsilanmaktadir.
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IC KONTROL SISTEMININ GELISIMI

Kamu gelir, gider, varlik ve yiikiimliliklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarm korunmasini, kayitlarin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali
bilgi ve yOnetim bilgisinin zamaninda ve gilivenilir olarak {iretilmesini amaglayan i¢ kontrol
sisteminin  Universitemizde olusturulmasma ydnelik c¢aligmalar ilgili mevzuat hiikiimleri

cergevesinde yiirttiilmiistiir.
Yapilan ¢alismalarda asagidaki yol haritas1 izlenmistir.

Ik eylem plani ¢alismas: 27.10.2010 tarih ve 342 sayili Rektorliik Makami oluruyla Kamu I¢
Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plani hazirlama grubunun olusturulmasiyla baslanilmis olup
2010 yii Kasim aymda tamamlanarak yirirlige konulmustur. 2009 yilinda hazirlanan Eylem plani
g6zden gecirilerek 01.11.2010 tarih ve 350 sayili olurla onaylanarak yiiriirige konulmus ve bu
kapsamda I¢ Kontrol Genelgesi, Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plan1 Rehberi, I¢
Kontrol Afisi, Soru ve Cevaplarla i¢ Kontrol Kitapcig: ile I¢ Kontrol Brosiirii hazirlanarak i¢ kontrol

egitimleri dizenlenmistir.

2013 yil1 subat aymnda Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Uyum Eylem Plan1 Calismalar1 kapsaminda
birimlerin mevzuat geregi hazirlanmasi gereken yonergelerin hazirlanmasi ¢alismalaria baglanmus,
calisma sonucunda I¢ kontrol kapsaminda kullanilan yonerge ve dokiimanlar hazirlanarak Senato

onayma sunulmustur.

2014-2018 yillar1 arasinda Maliye Bakanligmnin I¢ Kontrole iliskin mevzuatin giincellenmesi
calismalar1 ve ¢esitli sebeplerden dolay1 bu ¢alismalara yeterli zaman ayrilamamis ve bu eylem

planinin yeniden revize edilmesi ihtiyaci ortaya ¢ikmustir.

Bu kapsamda 2018 yili igerisinde I¢ Kontrol Uyum Eylem Plan1 revize islemlerine baslanilmus,
yapilan toplantilar sonucu yeni gelismeler 1s1ginda hazirlanan eylem plan1 31.12.2018 tarih ve 23493

say1l1 iist yonetici oluruyla yiiriirliige girmis olup, planin uygulanmasimna devam edilmektedir.
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\. SONUC VE ONERILER
V1 Gugld Yonler

v Universitemizin tim birimlerinde Kontrol Ortami Standartlarinin benimsenmesi ve
bu standarda iligkin eylemlerin blyik 6l¢lide tamamlanmasi

v I¢ kontrol Komisyonlarinin giincellenmesi ve birim web sayfalarinda yayinlanmasi

v Birimlerin teskilat semalarmi olusturmalari, tiim birimlerin ve bu birimlerde gorevli
personelin gorev tanimlarmin yapilarak birimlerin web sayfalarinda yaymlanmasi

v Birimlerin is kalemleri belirlenerek is akis semalarinm hazirlanmasi. Yetki ve yetki
devrine iliskin uygulamalarin mevzuata uygun olarak yerinegetirilmesi

v Universitemiz ve birimlerin web sayfalarinda sikayet, istek ve 6neri linklerinin
acilmis olmasi

KONTROL
ORTAMI

v Universitemizin misyon ve vizyonu, stratejik amaclar1 ve hedefleri ve bu hedefleri
olgmek, izlemek ve degerlendirmek Uzere katilimci yontemlerle stratejik plan
hazirlanmasi,

v Birimlerde yur(tllen faaliyetlerin performans programi ile belirlenen amag ve
hedeflerle uyumlu olmas,

v’ Performans Programi ve performans esash biitge uygulamalarinin kurum diizeyinde
etkin bicimde yuruttlmesi

DEGERLENDIRME

v Universitemizde tim birimlerde faaliyetlerin, mali karar ve islemlerin yerine
getirilmesi icin gerekli prosedurler ve diger dizenlemelerin yerine getiriliyor olmast
v Universitemizdeki tim birimlerde is ve islemlerin yoneticiler tarafindan belirlenen

prosediirlere uygun olarak sistemli bir sekilde kontroledilmesi
v'Mali karar ve iglemlerin onaylanmasi, uygulanmasi ve kontrol edilmesi streclerinin
gorev ayrilig1 ilkesi dogrultusunda yerine getiriliyor olmasi
v Taginir Ve taginmaz varliklarin kayit altina alinmasi ve strekli izlenmesine yonelik
bilgi sistemlerinin uygulamaya konulmus olmast

KONTROL
FAALIYETLERI

v Yonetici ve ¢aliganlarin ihtiyaglarmi karsilayacak her tirli giincel mevzuat, is,
islem, yonerge ve talimatlara kolayca ulasilabilmesi

v Kurum igi ve dis1 paydaslarin goriis ve sikayetlerinin alindigi ve geribildirimin
saglandigi mekanizmalarin olmasi

v'Her birimde veri giris ve veri giincelleme sorumlularinin belirlenmis olmasi

BILGI VE
[LETISIM

v Yapilan faaliyetlerin kayit altina alinmasi, izlenmesi ve raporlanmasina yonelik
performans bilgi sisteminin olusturulma gaigmalammolmasi

vi¢ ve dis denetim raporlarinin kayit edildigi ve tiim birimlerin erisiminin
miimkiin oldugu Universitemiz Strateji Gelistirme Daire Bagkanhgmin web
sayfasinda raraporlar modiiliiniin olusturulmus olmasi
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\2 lyilestirilmeye Acik Alanlar

v Kadro, muvafakat, atama, gorevlendirme, lojman, egitim, odiillendirme,
cezalandirma vb. insan kaynaklar1 yonetimine iligskin kurumsaldiizenlemeler

v Birimler arasi personel dagiliminda ki dengesizligin giderilmesi icin norm kadro
calismalarinin yapilmasi

v Performans degerlendirmesine yonelik ¢alismalarin hayata gegirilmesi

v TUm c¢alisanlarin gorev tanimlari, hassas gorevler, etik davranis uygulamalar1 vb.
hakkinda farkindaligmin arttirilmast,

KONTROL
ORTAMI

v Performans esasl biitge uygulamasi konusunda farkindaligmarttirilmast
v'Risk Strateji Belgesinin hazirlanmasi

v Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi ¢alismalarinin tim birimleri
kapsayacak sekilde hayata gecirilmesi

DEGERLENDIRME

v Faaliyetlerin ve mali karar ve islemlerin siirekliligini saglamaya yonelik standartlara
uygun olarak hazirlanan dokiimanlarin siirekli gozden gegirilerek giincellenmesi ve
tiim personelin bu dokiimanlara ulasabilirliginin saglanmasi

v Bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenirliligini saglamak igin var olan kontrol
mekanizmalarinin siirekli gézden gegirilmesi ve gelistirilmesi

v Universitemizin tiim birimlerinde risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi
sireclerinin tamamlanmasindan sonra riskleri karsilamaya yonelik uygun Kontrol
yoéntemlerinin belirlenmesi

KONTROL
FAALIYETLERI

v Elektronik Bilgi Yonetim Sisteminin alt yapisininglclendirilmesi

v Bilgi islem merkezi igin felaket senaryosukurulmasi

v Yatay ve dikey i¢ iletisim ile dis paydaslarla iletisimi kapsayan etkili ve strekli bir
elektronik bilgi ve iletigim sistemi

BILGIi VE
[LETISIM

v'I¢ kontrol uygulamalarmin etkin olarak izlenmesi ve degerlendirilmesi ve ig
kontrol galigmalari ile ilgili eylem planlarinin olusturularak birimlerle paylasilmasi

v Anket, istek, yillik faaliyet raporlari, stratejik planlar, i¢ ve dis denetim

raporlarmin izlenmesi ve degerlendirilmesi sonucunda tespit edilen eksiklik, hata
ve usulstizliige iliskin diizenleyici ve diizeltici dnlemlerinalinmasi

v I¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesi amaciyla birimlerin belirlenecek takvim
dahilinde kendi ¢aligmalarini anlatan sunumlar yapmasi
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KONTROL

DEGERLENDIRME |

KONTROL
FAALIYETLERI

BILGI VE
[LETISIM

IZLEME

v" Universitemiz ¢aliganlarmin kurumsal aidiyetlerinin ve motivasyonlarmim arttirilmasina

yonelik Insan kaynaklar1 yonetiminin temel unsurlar1 olan basta insan kaynaklar1 planlamast,
ise alim stiregleri, kariyer gelistirme ve liyakat olmak tizere egitim ve gelistirme faaliyetleri,
performansa dayali odiillendirme ve disiplin uygulamalart ile ¢alisma ortaminin
iyilestirilmesine yonelik ¢alismalarin siirekli iyilestirme perspektifi ile uygulanmasma devam
edilmesi

v Risk yonetimi kapsaminda bu giine kadar risk degerlendirme standartlarmin 5.
standardin1 olugturan Planlama ve Programlama altindaki eylemler yerine getirilmis
ancak 6. standardimi olusturan Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi standard: ile
ilgili caligmalar yeterli diizeyde gerceklestirilememistir. Oncelikli olarak, iiniversitemizin
misyon ve vizyonu dogrultusunda bir risk yonetim stratejisi olusturularak uygulamanin
tesvik edilmesi, bununla birlikte {iniversitemizin Risk Strateji Belgesi’'nin olusturulmasi
ve tim birimleri kapsayacak sekilde risklerin belirlenmesi, risklere karsi almacak
onlemlerin belirlenerek eylem planlarinin olusturulmasi ve risklerin gerceklesme
olasiliklar1 ve muhtemel etkilerinin analiz edilerek strekli iyilestirme calismalarinin

v Kontrol faaliyetleri, idarelerin karar, faaliyet ve islemlerini yiiriitirken 6ngérdiikleri
risklerin iistesinden gelmek igin gelistirilen araglar olup, bu yoniyle kontrol
faaliyetlerinin planlanma sireci 6ncelikle risklerin tespit edilmesi gerekliligini ortaya
cikartmaktadir. Ideal olarak risk yonetim siireclerinin ve kontrol faaliyetlerinin sistemlere
ve sirecglere bu sistem ve slrecleri olusturulurken yerlestirilmesi gerekmektedir.
Universitemizde kontrol faaliyetleri standartlar1 kapsaminda ozellikle mali karar ve
islemler ile ilgili prosediirlerin belirlendigi, bu kapsamda gorev ayriligi ilkesinin
uygulandigi ve hiyerarsik kontrollerin yapildigi ancak risk tespit c¢alismalarmin
tamamlanmamasi nedeniyle bu faaliyetlerin sonuglariin net olarak ortaya konamadigi ve
iyilestirmeye yonelik ¢alismalarin sistemli sekilde yapilamadigi; bu nedenle oncelikle
risk tespit ve degerlendirme ¢aligmalarmin yapilmasinin kontrol faaliyetleri standartlarinim
tiim birimlerde etkin bir sekilde uygulanabilirliginin saglanmasi agisindan 6nem arzettigi

v Bilgi ve Iletisim standartlar1 bashg altinda GUniversitemizin faaliyetlerini belirlenen
hedefler dogrultusunda yerine getirip getirmedigi ve hesap verilebilirligin saglanmast i¢in;
raporlama, kayit ve dosyalama sistemi, hata, usulsizlik ve yolsuzluklarin bildirilmesine
iliskin mekanizmalar olugturulmasi. Ancak, tim bu mekanizmalarin saglikl
isletilebilmesi icin olusturulacak mekanizmalar igerisinde yar alan programlarin
gelistirilmesi. Bilgi giivenligi standard1 olan ISO 27001 belgesi alinmasi

v Yonetim ve karar alma siireglerinde i¢ ve dis paydaslarin katkismi almaya yonelik
dlzenlemelerin yapilmasi

v Izleme Standartlari ile, idarenin faaliyetlerini misyonu dogrultusunda, hedeflerle uyumlu
olarak yerine getirip getirmedigi tespit edilip degerlendirilmektedir. Universitemizin
yiiriitmiis oldugu tiim faaliyetler iist yonetici, i¢ denetim birimi, strateji gelistirme daire
baskanligi ve harcama yetkilileri araciligiyla yerine getirmektedir.

v I¢ denetim birimi i¢ kontrol sisteminin tiim birimlerde hayata gegirilip gegirilmedigi
konusunda degerlendirme yapmali ve {ist yonetime gerekli raporlarisunmali

v'Harcama yetkilileri birimlerinde i¢ kontrol calismalarmi strekli izlemeli ve (st
yOnetime ve Strateji Gelistirme Daire Baskanligima bilgi vermeli



Bu raporla, tniversitemizde 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu kapsaminda
yapilmas: gereken Kamu I¢ Kontrol Standartlarmna iliskin eylemlerden, Kontrol Ortami Standartlari,
Kontrol Faaliyetleri Standartlari, Bilgi ve iletisim Standartlar1 ve Izleme Standartlari’na iliskin eylemlerin
blyilk o6lglide tamamlandig: tespit edilmistir. Ancak, Risk Yonetimi Standartlar1 kapsaminda yapilan
calismalarm yeterli diizeyde olmadigi; 6ncelikle Batman Universitesi risk yonetim stratejisinin ortaya

konmast ile Universitemizin Risk Strateji Belgesinin (RSB) olusturulmasi gerektigi anlagiimustir.

Risk yonetimi ¢alismalarmin tim birimleri kapsayacak sekilde yerine getirilmesi, tniversitemizde

etkin bir I¢ Kontrol Sisteminin uygulamaya konulabilmesi igin gerekli oldugu degerlendirilmektedir.
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