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Sorumlular İş Akışı 
 

 
Network Birimi 

Switchlerde problem 

meydana geldi. 

 

 

İlgili switchin 

konfigürasyonları 

kontrol edilir. 

 
 
 
 

 

Konfigürasyond 

a hata var mı? 

 
 

EVET HAYIR 

 

 
Konfigürasyon tekrar 

yapılandırılır. 

 
İlgili firmayla temasa geçilir. 

 
 
 

Switch test edilir.  
EVET 

Sorun 

giderildi 

 

HAYIR 

 
 
 
 

Çalışıyor mu? 
 

HAYIR 

 
İlgili firmaya gönderilir. 

 
 
 
 
 

EVET 

 
 

 

Sorun giderilmiştir 
 
 
 
 
 
 

                HAZIRLAYAN                          KONTROL EDEN ONAYLAYAN 
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